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Особенности настроений пользователей  
социальных медиа по отношению к выборам  

в Государственную Думу 2021 года

С.Ю. Белоконев  ✉, А.В. Капшина
Финансовый университет при Правительстве РФ,

125167, Россия, Москва, пр-кт Ленинградский, 49/2
✉ SYUBelokonev@fa.ru

Аннотация. Целью данной статьи является выявление отношения пользователей социаль-
ных медиа к выборам в Государственную Думу 2021 года. В основу исследования легли под-
ходы ведущих зарубежных исследователей политического поведения (М. Олсон, М. Липсет, 
Ч. Тилли), а также отечественных ученых, описавших тенденции политического развития 
современных обществ в условиях цифровой трансформации (В.Д. Нечаев, С.Ю. Белоконев). 
В процессе исследования авторами были использованы системный, структурно-функцио-
нальный подходы, а также методика фреймов (И. Гофман) и технологии социально-медий-
ной предикативной аналитики. Выводы. Изучение отношения пользователей социальных ме-
диа к выборам достаточно актуально, особенно в контексте влияния интернет-пространства 
на ход и результаты предвыборных кампаний; предложенная методология оценки степени 
доверия населения к выборам требует дальнейшего исследования.

Ключевые слова: власть, выборы, социальные сети, охват аудитории, популярность, актив-
ность в соцсетях, комментарии, обратная связь, уровень поддержки, доверие, пользователи, 
ожидания, индикатор
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Abstract. The purpose of this article is to identify the attitude of social media users to the elections 
to the State Duma in 2021. The research is based on the approaches of leading researchers of political 
behavior (M. Olson, M. Lipset, Ch. Tilly), as well as domestic scientists who described the trends 
of political development of modern societies in the context of digital transformation (V.D. Nechaev, 
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В процессе исследования было установлено ясное понимание терминов, 
с которыми мы работали. Социальные сети — это уникальная платформа, где 
пользователи имеют возможность взаимодействовать друг с другом и выра-
жать свою собственную точку зрения по тому или иному поводу, быть услы-
шанными, в том числе касательно политический событий. Под настроениями 
пользователей социальных сетей понимается различное проявление эмоций 
(негативных/позитивных) и направление мыслей человека относительно об-
суждаемой и находящейся на повестке дня темы в сети Интернет.

Мы рассматриваем тему анализа настроений пользователей социальных 
медиа по отношению к политическим процессам как ряд представителей на-
учного сообщества в своих работах, например, исследование «Роль социаль-
ных сетей в избирательном процессе современной России», где было рассмо-
трено влияние настроений пользователей социальных сетей на формирование 
структуры избирательного процесса РФ [1]. Заслуживает внимания исследо-
вание «Развитие методологии и методики интеллектуального поиска цифро-
вых маркеров политических процессов в социальных медиа», где представлен 
анализ протестного отношения пользователей социальных сетей относитель-
но политических событий России и других странах [2].
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Стремительное распространение сети Интернет в последнее десятилетие 
породило глобальную «коммуникационную революцию»: значительная часть 
взаимодействий современного общества перенеслась в виртуальное простран-
ство. Вместе с числом пользователей сети Интернет с каждым годом растет ко-
личество людей, зарегистрированных в социальных сетях. По состоянию на ок-
тябрь 2021 года в мире насчитывалось 4,55 млрд. пользователей соцсетей. Это 
больше половины населения Земли (57,6 %)1. В России по данным на ноябрь 
2021 года эта цифра в процентном соотношении даже больше, чем среднемиро-
вая — 73 % населения нашей страны пользуется социальными сетями.

Уровень вовлеченности россиян в интернет-коммуникацию также доста-
точно высок: активная аудитория соцсетей составляет более 66 млн авторов 
в месяц2. Эта цифра говорит о том, что настроения пользователей соцсетей — 
важный срез общественного мнения, по которому, используя необходимые 
инструменты, можно определить и уровень доверия общества власти. В связи 
с чем, в современном политическом мире все большее внимание уделяется 
изучению Интернета как ключевому каналу политизации. Так, гендиректор 
ВЦИОМа Валерий Федоров объясняет эту закономерность следующим об-
разом: «Борьба за избирателя в онлайне — это не прихоть, а насущная необ-
ходимость. Наши замеры показывают, что на протяжении двух-трех лет доля 
активных телезрителей существенно снижается, а потребителей сетевого кон-
тента — растет»3.

Ориентация на широкое использование сети Интернет в рамках избира-
тельной кампании была отмечена экспертами еще в 2016 году — в период 
выборов в Государственную Думу VII созыва. По данным Фонда развития 
гражданского общества, на платформе интернет-ресурсов уже тогда было раз-
мещено 73 % всей политической рекламы. Из 14 партий, принимавших уча-
стие в 2016 году в думской избирательной кампании, 8 развернули активную 
агитацию на базе наиболее популярных в России социальных сетей4. В ходе 
выборов Президента РФ 2018 г. социальные сети также выступили в качестве 
одного из основных направлений работы избирательных штабов. В 2021 году 
интенсивность использования социальных сетей как инструмента избиратель-
ной кампании только возросла. Отчасти это связано с пандемией COVID-19, 
усилившей диджитализацию российского общества и повлиявшей на ход про-
цесса голосования во время выборов. В России были расширены возможно-
сти избирательного процесса, введена форма электронного голосования. 

1 Digital 2021: The Russian Federation. 01.02.2021. URL: https://datareportal.com/reports/
digital-2021-russian-federation?rq=russia. Дата обращения: 01.02.2022. 

2 Социальные сети в России: цифры и тренды, осень 2021 // Brand Analytics. 18.11.2021. 
URL: https://br-analytics.ru/blog/social-media-russia-2021/. Дата обращения: 01.02.2022. 

3 Telegram против телевизора // Коммерсантъ. 24.09.2021. URL: https://www.
kommersant.ru/doc/4998559. Дата обращения: 01.02.2022.

4 Выборы 2016: основные итоги предэлекторального этапа и его влияние на результа-
ты избирательной кампании // Фонд развития гражданского общества. 24.08.2016. URL: http://
civilfund.ru/mat/102. Дата обращения: 01.02.2022.
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Для реализации задач исследования было использовано несколько уров-
ней анализа контента, размещенного в социально-медийном пространстве: 
а) анализ открытых эмпирических данных, вторичный анализ результатов 
проведенных социологических опросов; б) технологии интеллектуально-
го и предикативного анализа, для проведения которого был выбран интер-
нет-сервис IQBuzz. Ключевым фактором в выборе сервиса стали удобство 
и простота использования, а также гибкая система формирования отчетов. 
В нашем исследовании был использован комплексный подход, включающий 
в себя методику фреймов [3] и технологии социально-медийной предикатив-
ной аналитики. Мы проанализировали влияние выборов на уровень доверия/
недоверия населения к власти.

Данный этап исследования включал в себя как качественные, так и количе-
ственные методы сбора и обработки данных и был разбит на следующие шаги:

1-й шаг. Проведение качественного анализа контента, размешенного в со-
циально-медийном пространстве. Данный этап предшествовал заполнению 
фрейма и был необходим для формирования цифровых маркеров (запросов) 
с целью проведения количественного анализа.

2-й шаг. Интеллектуальный анализ данных с помощью интернет-сервиса 
IQ-Buzz, который позволяет выгрузить сообщения по составленным запро-
сам, выявить динамику обсуждений, социально-демографические особенно-
сти тех, кто активно участвует в обсуждениях.

3-й шаг. Формирование фрейма, описывающего стратегию проявляемого 
поведения, демонстрирующего доверие/недоверие населения к власти. В ре-
зультате удалось получить аналитику по развитию исследуемой темы во вре-
мени, распределение по тональности и по типам источников, распределение 
авторов по полу и возрасту.

Также для выполнения задач исследования применялась теория фреймов 
и анализ моделей поведения посредством качественных и количественных ме-
тодов. Для определения настроений в ходе исследования были рассмотрены 
и проанализированы более 50052 сообщений по теме выборов в Государствен-
ную Думу 2021 г. Мы подробно изучили информационный поток в различных 
социальных медиа, таких как: ВК, Одноклассники, Инстаграм, (21.03.2022 
года Тверской районный суд г. Москвы удовлетворил иск Генпрокуратуры РФ 
и признал деятельность соцсетей Instagram и Facebook, принадлежащих Meta, 
экстремистской, запретив их работу в России), LiveJornal (блог-платформа), 
123.ru.net (интерактивная информационная сеть).

В ходе нашего исследования было важно установить уровень доверия или 
недоверия пользователей социальных медиа через анализ их настроений в сети 
Интернет. Ведь как известно, устойчивость государства зависит от легитим-
ности власти и, в частности, доверия со стороны граждан к демократическим 
процедурам, проведенным выборам в парламент. В настоящее время в соци-
альных науках нет точного определения понятия «доверие». В самом широком 
смысле принято выделять две составляющие доверия: рациональную и эмоци-
ональную. К рациональной относят уверенность в том, что объект доверия спо-
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собен выполнить взятые на себя обязательства с учетом его компетентности, 
результативности и предсказуемости поступков. Эмоциональная составляющая 
доверия связана с оценкой доброй воли партнера, общности ценностей и мо-
тивов — доброжелательности, открытости для успешного решения проблем, 
мотивированности на достижение общей цели, порядочности.

Проблема доверия в условиях цифровой цивилизации приобретает осо-
бую актуальность, так как вся современная система коммуникации основана 
на цифровых методах сбора, хранения и передачи информации, начиная от со-
общений в соцсетях, заканчивая вкладами в банках — все эти процедуры свя-
заны с хранением большого объема личной информации, поэтому изначально 
предполагают доверие и прозрачность [4].

В политической практике доверие характеризует отношения властных 
структур с обществом. Благодаря доверию граждан повышается уровень ле-
гитимности. Именно благодаря легитимности, являющимся феноменом поли-
тической культуры, артикулируется «доверие». Если общество доверяет вла-
сти, оно становится лояльным к проводимой политике. В случае недоверия 
возможность успеха при реализации реформ сводится к минимуму.

Проведенный нами анализ статистических данных (на период, предше-
ствующий выборам), опубликованных Левада-центром5, говорит о среднем 
уровне доверия населения к властным структурам. С одной стороны, росси-
яне показывают достаточно высокое доверие Президенту РФ (по состоянию 
на август 2021 года деятельность Президента РФ одобряет 61 % граждан), 
также доверием пользуются губернаторы и Премьер-министр. Деятельность 
Государственной Думы, напротив, на протяжении длительного времени полу-
чает невысокие оценки (по состоянию на декабрь 2021 года 57 % опрошенных 
оценили ее как неудовлетворительную).

Вместе с тем многие исследователи считают, что формирование доверия 
в обществе средствами массовой информации и медиа можно рассматривать 
в качестве одного из ключевых факторов цифрового развития общества [4].

Cоциальные сети с каждым избирательным циклом увеличивают свое 
влияние на ход избирательных кампаний. Эксперты, опрошенные Комите-
том по политическим технологиям Российской ассоциации по связям с об-
щественностью (РАСО) в рамках исследования «Инструменты избирательной 
кампании 2021. Итоги электорального цикла» оценили эффективность соцсе-
тей в ходе избирательной кампании 2016 года в 2,7 баллов, в 2021 году этот 
показатель вырос до 4,1 балла. По результатам этого же исследования среди 
социальных сетей чаще всего в избирательных кампаниях применялся Ин-
стаграм (21.03.2022 года Тверской районный суд г. Москвы удовлетворил иск 
Генпрокуратуры РФ и признал деятельность соцсетей Instagram и Facebook, 
принадлежащих Meta, экстремистской, запретив их работу в России), востре-
бованность которого с 2016 года возросла почти в 2,5 раза.

5 Одобрение органов власти // Левада-Центр. URL: https://www.levada.ru/indikatory/
odobrenie-organov-vlasti/. Дата обращения: 01.02.2022.
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Тройка самых эффективных соцсетей в рамках прошедшей в 2021 году дум-
ской кампании выглядит так: Instagram (21.03.2022 года Тверской районный суд 
г. Москвы удовлетворил иск Генпрокуратуры РФ и признал деятельность соц-
сетей Instagram и Facebook, принадлежащих Meta, экстремистской, запретив их 
работу в России)., YouTube и Telegram6. Причем Телеграм по масштабу влияния 
на выборы почти сравнялся с федеральным телевидением. Чего не скажешь про 
традиционные деловые СМИ — их «рейтинг влияния» идет на убыль.

Тема выборов в Государственную Думу VIII созыва была достаточно по-
пулярна у пользователей соцсетей. Это можно увидеть на диаграмме ниже 
(см. рис. 1). За последний год интервал с (1 января 2021 г. по 1 декабря 2021 г.) 
показал 50051 сообщение по данной теме. Из них 30673 записи было опубли-
ковано в социальных сетях. Таким образом, мы видим, что большинство сооб-
щений по теме выборов в Государственную Думу было в записях в соцсетях 
и в комментариях на различных интернет-ресурсах.

Рис. 1. Обсуждение в сети выборов в Государственную Думу VIII созыва

Fig. 1. Discussion on the Web of the Elections to the State Duma of the VIII Convocation

В ходе исследования также было установлено, кем именно являются 
пользователи социальных медиа. Популярна точка зрения, что подавляю-
щая доля российских интернет-пользователей — представители молоде-
жи, несовершеннолетние и аполитичные. Однако такой взгляд в корне не-
верен. По данным исследования Левада-центра, в последнее время рост 
молодежной аудитории социальных сетей замедлился и наиболее актив-
но продолжается среди населения 50 лет и старше. Это доказывает, что 
индекс политизации интернета и социальных сетей вырастает — причем 
растут не только количественные параметры, но и качество происходящих 
в них коммуникационных процессов, так как в обсуждение политической 
повестки включается возрастная аудитория, обладающая большим жиз-
ненным/общественным опытом.

6 Инструменты избирательной кампании 2021. Итоги электорального цикла. Коми-
тет по политическим технологиям РАСО. 21-22.09.2021. URL: https://politteh.ru/netcat_files/
userfiles/3/ITOGI_ELEKTORALNOGO_TsIKLA_23.09.21.pdf. Дата обращения: 01.02.2022.

https://politteh.ru/netcat_files/userfiles/3/ITOGI_ELEKTORALNOGO_TsIKLA_23.09.21.pdf
https://politteh.ru/netcat_files/userfiles/3/ITOGI_ELEKTORALNOGO_TsIKLA_23.09.21.pdf
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Наше исследование подтверждает эти данные: в обсуждении выборов 
в Государственную Думу VIII созыва в соцсетях принимали участие предста-
вители разных возрастных категорий, а не только «аполитичная» молодежь. 
На рис. 2 представлены количественные показатели возрастных групп поль-
зователей социальных медиа (от 16 лет до 65 лет и старше).

Рис. 2. Возраст пользователей социальных медиа

Fig. 2. The Age of Social Media Users

Также считается, что пользователи соцсетей — это люди с низким ин-
тересом к политике. Поэтому традиционно именно оппозиционные партии 
в период избирательных кампаний особенно много усилий прикладывают 
к привлечению этой части избирателей на свою сторону. Наглядный при-
мер — работа партии «Новые люди» в социальных сетях, особенно в пери-
од избирательной кампании. У партии более 30 тыс. подписчиков в Телеграм 
и более 46 тыс. в Инстаграм (21.03.2022 года Тверской районный суд г. Мо-
сквы удовлетворил иск Генпрокуратуры РФ и признал деятельность соцсетей 
Instagram и Facebook, принадлежащих Meta, экстремистской, запретив их ра-
боту в России).. Помимо этого, на их страницах в соцсетях наблюдается высо-
кая активность: среднее число лайков в инстаграм — 926, вКонтакте — 401. 
Результат такой активности — 13 мандатов в Государственной Думе.

Как справедливо отмечает Т.В. Евгеньева в своей работе «Психология мас-
совой политической коммуникации», одной из важнейших функций, которую 
выполняет массовая коммуникация в современной политике, является форми-
рование представлений всего общества и отдельного человека об окружающей 
политической действительности и места в ней отдельных субъектов [5].

В ходе исследования выявлено, что наибольший всплеск обсужде-
ний приходится на конец сентября начало октября 2021, т.е. время подведе-
ния итогов выборов в Государственную Думу. По данным, представленным 
на рис. 3, 1 октября 2021 года показатель сообщений составлял 42,5 %, что 
является самым высоким показателем за все время (1 января 2021 г. по 1 дека-
бря 2021 г.). Чаще всего обсуждались вопросы доверия и удовлетворенности 
результатами выборов, что в конечном счете сводится к доверию самой вла-
сти. Эти вопросы традиционно считаются самыми острыми и обсуждаемыми 
в период избирательных кампаний, и каждой политической силе приходится 
проходить «тест на зрелость» именно по этим критериям.
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Рис. 3. Динамика информационного потока

Fig. 3. Dynamics of the Information Flow

В рамках исследования было смоделировано две ситуации:
Ситуация 1. Протестные и негативные настроения
Граждане отрицательно относятся к прошедшим выборам в Государ-

ственную Думу 2021 года, считают их нелегитимными, а результаты сфаль-
сифицированными.

Для идентификации корректного информационного потока проведено 
около 10 выгрузок. Негативное отношение к прошедшим выборам можно 
было определить по следующим запросам: «Госдума & выборы & результат 
& фальсификация & едро».

Для формирования представления о ситуации 1 выделим наиболее яркие 
комментарии:

«По моим оценочным суждениям, масштаб воровства на этих выборах 
существенно больше, а главное — наглее, чем в 2011. Другое дело, что ситуа-
ция совсем иная, прежде всего, укатанная репрессиями в асфальт протеста 
активность».

«Не знаю, как у вас, но у меня сложилось ощущение, что такого вала 
фальсификаций не было даже в 11-м году. Просто сиди и выбирай на вкус: 
любые. И это только первый день. Полно роликов про карусели и подвозы. 
Даже там, где их давно не было. Видел ролики с людьми, которые на са-
мих участках внезапно для себя узнают, что голосуют электронно. В Мо-
сковской области сейфы для бюллетеней закупили с двумя дверями. Спе-
реди — и сзади. В Волгоградской — сейфы со съемными полами. По всей 
стране члены комиссий просто берут и уносят бюллетени с участков. 
Запрещают съемку».

Наибольшую долю сообщений с негативным отношением к выборам со-
ставили комментарии (70,5 %. и записи в социальных сетях (24,5 %).
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Рис. 4. Типы источников сообщения

Fig. 4. Types of Message Sources

Основная «концентрация» негативных комментариев прослеживается 
в социальной сети «Вконтакте» (приходится на октябрь 2021 г.) и составляет 
около 45 % (рис. 5).

Рис. 5. Площадки обсуждений

Fig. 5. Discussion platforms

Интересно, что наибольшее количество негативных настроений по пово-
ду выборов оставили в соцсетях лица в возрасте 36–45 лет, на втором месте — 
лица в возрасте 26–35 лет (рис. 6).
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Рис. 6. Распределение аудитории по возрасту

Fig. 6. Distribution of the Audience by Age

Причем мужчины негативно оценивали ситуацию чаще, чем женщины 
на целых 44,4 %, что является практически половиной (рис. 7). Изучив науч-
ные работы ряда исследователей [6], можно прийти к выводу: высокая разница 
между гендерными настроениями обусловлена рядом обстоятельств. Женщины 
демонстрируют больше лояльности к власти и государству, тогда как мужчины 
более склонны к гражданскому активизму и протестным акциям [7]. Зачастую 
в обществе прослеживается следующая закономерность, основанная на психо-
логических отличиях мужского пола от женского: мы полагаем, что настроение 
мужчин относительно политических событий зависит от их восприятия статус-
ных характеристик и анализа действий власти, у женщин же настроение часто 
будет взаимосвязано с эмоциями, которые вызывает политический процесс. 
Женщины полагаются на свою интуицию, которая, по их мнению, редко подво-
дит, а мужчины на критический анализ происходящего.

Рис. 7. Распределение аудитории по половому признаку

Fig. 7. Distribution of the audience by gender
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Ситуация 2. Позитивные настроения
Граждане положительно относятся к прошедшим выборам в Государ-

ственную Думу 2021 года, считают их легитимными.
Выявить корректный информационный поток, отражающий положитель-

ное отношение граждан к прошедшим выборам в Государственную Думу VIII 
созыва, не представилось возможным, поскольку в загрузку попадали сообще-
ния, имеющие отрицательную (негативную) оценку выборов при размещении 
нужных цифровых маркеров, таких как «Госдума & выборы & голосование 
& легитимность & верю & законно & правильно & участие & обязательно» 
и их различные комбинации.

Выводы

1. Пользователи социальных медиа намного чаще публикуют свои нега-
тивные настроения относительно темы выборов в Государственную 
Думу 2021 г., а принятие или положительная реакция утаивается или 
не транслируется. Показательным фактором определения настроения 
пользователей является отсутствие нейтральной оценки прошедших 
выборов. Людям свойственно говорить и делать акцент именно на пло-
хом, хорошее же они воспринимают как данность [8; 9].

2. В ходе исследования по методике фреймов было установлено, что 
аудитория пользователей социальных медиа не имеет определенной 
возрастной выраженности. Так, на данных интернет-площадках мо-
гут быть активны как представители молодежи, так и люди пожилого 
возраста.

3. Нам удалось выявить гендерные особенности, оказывающие влияние 
на настроения и политическое участие пользователей в сети Интер-
нет. Мужчины отнеслись к теме выборов более отрицательно, чем 
женщины. Это связано с гендерными различиями психологии вос-
приятия мира.

4. Реакция пользователей соцсетей на политические события с одной сто-
роны отражает уровень доверия власти, а с другой стороны — оказыва-
ет непосредственное влияние на его формирование. В ХХI веке наибо-
лее эффективным средством воздействия на политические настроения 
граждан является подробное изучения сети Интернет как ключевого ка-
нала политизации [10].

5. По данным, произведенных выгрузок, пользователи социальных сетей 
чаще всего обсуждали вопросы доверия и удовлетворенности результа-
тами выборов в Государственную Думу РФ, что в конечном счете сво-
дится к доверию самой власти. Пользователи Интернета ассоциируют 
процесс выборов с самой властью, поэтому их обсуждение напрямую 
связано с оценкой не только процесса выборов, но и поднятие вопросов 
общей эффективности институтов власти в стране.
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Аннотация. Проанализированы вопросы устойчивого развития территорий в части реше-
ния проблем загрязнения земельных участков, выделенных под жилищное строительство, 
и оценки возможности применения инновационных методов санации почв на депрессивных 
территориях, образовавшихся в результате городской пространственной интеграции, не об-
ладающих инвестиционной привлекательностью. Выяснены и описаны наиболее значимые 
сложности, связанные с ростом поселений в процессе интеграции территорий Новой Москвы, 
и выносятся предложения по устранению влияния загрязнения территорий на социально-э-
кономическое развитие. Предложены современные управленческие приемы по ликвидации 
проблем экологического характера на интегрированной территории. Раскрыто содержание 
понятие фиторемедиации как инновационного метода борьбы с загрязнениями, доступного 
в муниципальных образованиях. Описаны результаты научного эксперимента по извлечению 
тяжелых металлов на депрессивных территориях на примере полигона отходов «Саларьево». 
Раскрыта экономическая целесообразность применения данного метода по сравнению с уста-
ревшими. Предлагаемые инновационные управленческие решения будут полезны специали-
стам государственных и муниципальных служб на всей территории Российской Федерации. 
Кроме того, авторы впервые предлагают концептуальный подход к местам хранения отходов 
как социально-экологическим системам, что позволяет обоснованно применять к ним управ-
ленческие методы и подходы системного управления.
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Прямым следствием успешного развития проекта по расширению границ 
Москвы явилось резкое увеличение уровня инвестиционной привлекательно-
сти новых территорий и активное начало строительства новостроек в Троиц-
ком и Новомосковском административных округах.

Активный рост спроса на недвижимость, и, соответственно, резкий рост 
жилых кварталов в Новой Москве связан, прежде всего, с двумя факторами: 
во-первых, стоимость квадратного метра жилья на этих территориях гораздо 
ниже, а во-вторых, в целом эти территории обещают гораздо более благопри-
ятный для жизни экологический фон.

Однако, при внимательном изучении, становятся очевидны некоторые 
проблемы, связанные с наличием загрязненных территорий в Новой Москве. 
Очевидно, что такие районы имеют существенно меньшую привлекатель-
ность для инвестирования, и интерес к ним как застройщиков, так и потен-
циальных покупателей жилья существенно снижен. Это означает, что без се-
рьезных мероприятий по ликвидации загрязнений новые территории города 
обречены к неравномерному развитию — в одних поселениях будет резкий 
рост населения, другие будут оставаться относительно пустынными. Эта тен-
денция может дать крайне негативное воздействие на некоторые поселения 
[1] — ведь негативные факторы отсутствия инвестиций и роста населения 
мультипликативно усилятся факторами неудобной транспортной доступно-
сти, нехваткой рабочих мест, бедностью культурно-бытовой инфраструктуры.

С другой стороны, традиционная для Москвы практика вынесения пред-
приятий с опасным экологическим следом за пределы города оказалась на по-
верку неоправданной — ведь теперь эти предприятия «вернулись» в его черту, 
зачастую оказываясь вблизи планируемого жилья и рекреационных зон.

Например, район Внуково, в котором находится один из крупнейших аэ-
ропортов страны, является объектом постоянного риска случайного слива за-
грязняющих объемов топлива, масел, моющих жидкостей и т.д. Неподалеку 
находится деревня Саларьево — это самый крупный в Европе полигон твер-
дых коммунальных отходов, он имеет площадь 60 гектаров и высоту 30-этаж-
ного дома. На этот полигон свозили отходы с 1963 года — именно в это вре-
мя началась практика ссыпания отходов в отработанные песчаные карьеры. 
В настоящее время полигон закрыт, тщательность его консервации изучается. 
Ведь любой полигон — это всегда риски загрязнения грунтовых вод и почвы. 
Любое нарушение поверхностного слоя земли вблизи полигона может приве-
сти к выходу ядовитого фильтрата на поверхность. Экологи считают, что без 
серьезных мер по санации (ремедиации) земли вокруг полигона территория 
может стать непригодной для жизни.

Главным же негативным фактором является то, что крупный администра-
тивный центр округа, город Троицк — является общероссийским научным 
центром термоядерных исследований. Работы, проводимые в городских лабо-
раториях в непосредственной близости от жилья людей, могут привести к но-
вым загрязнениям. Особенную тревогу вызывают у населения опыты с ради-
оактивными веществами — ведь радионуклиды не могут быть обезврежены 
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существовавшими ранее технологиями утилизации отходов [2]. Также на тер-
ритории региона имеются депрессивные территории бывших военных баз.

Практика показывает, что в целом наличие загрязнений не пугает ни ин-
весторов, ни девелоперов, ни покупателей жилья. Ведь даже при некоторых 
проблемах с экологией условия жизни в Новой Москве, чаще всего смело 
можно назвать благоприятными, особенно по сравнению со старой частью 
Москвы, тем более что опасения незначительного числа новых жителей впол-
не компенсируются ожиданиями по расширению «вылетных» магистралей, 
созданию современной жизнеобеспечивающей инфраструктуры. А это значит 
существенное сокращение временных затрат на проезд в центральные райо-
ны города.

В качестве примера стоит привести жилой комплекс «Новые Ватутинки», 
расположенный в поселении Десеновское. ЖК расположен в 14 км от МКАД, 
рядом с рекой Десна, и чистым лесным массивом — надежным источником 
свежего воздуха. Транспортная доступность — полчаса на автобусе от станции 
метро «Теплый Стан». Если сравнить цены на недвижимость в этом районе и в 
старой Москве, то стоимость трехкомнатной квартиры в Ватутинках окажется 
сопоставимой с ценой однокомнатной квартиры в старых районах Москвы.

Таким образом, экономическая ситуация подстегивает как застройщиков, 
так и покупателей жилья обращать свое внимание на Новую Москву. Но что 
делать тем районам на присоединенных территориях, которые в силу загряз-
нений оказались «депрессивными»?

Конечно, следует отметить, что на территории новых округов уже интен-
сивно проводится озеленение. В планах обустроить более 90 парков, и это 
конечно значительно поможет нивелировать неблагоприятные факторы. 
Правительство города делает многое, чтобы сделать недвижимость в Новой 
Москве еще более привлекательной. В числе практикуемых управленческих 
мер и переселение органов исполнительной власти и учреждений, и перевод 
на новые территории финансовых организаций, и стимулирование переезда 
на новые территории предприятий, которые могут предложить достойную 
заработную плату.

Поэтому, в настоящее время очевидно, что главным стимулом развития 
новых территорий может стать именно синергетическое сочетание благопри-
ятной экологии и относительно невысокой стоимости приобретения жилья 
в этом районе, особенно по сравнению со «старой» Москвой.

В результате интеграции территорий получен принципиально новый 
субъект федерации, объединивший прежние территории и муниципалитеты. 
Это позволяет, применяя современные управленческие подходы, получить си-
нергетический эффект, тем самым повысив эффективность управления и осу-
ществляя социально-ориентированную экономическую политику.

Пространственная интеграция населенных территорий может осущест-
вляться по принципам ассоциации (association — соединение), или агломерации 
(aglomerate — накопление). И если ассоциация подразумевает полную централи-
зацию управления, не допуская сохранения местных органов власти, то в агломе-
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рации отношения строятся по другому принципу [3] — происходит «стыкование» 
территорий с сохранением территориальных управленческих единиц.

Принцип агломерации, будучи в принципиальных моментах соблюден-
ным в городе Москве, сопровождался отсутствием четких принципов по-
литики интегрирования, и при расширении территории города это привело 
к целому ряду негативных последствий. Прежде всего, дисбаланс политики 
интегрирования привел к дисбалансу социально-экономическому — наряду 
с хорошими экономическими показателями роста этих территорий уровень 
жизни и комфорт городской среды в них пока еще несоизмеримо низок. И этот 
дисбаланс необходимо в скорейшее время нивелировать — ведь город с та-
кими серьезными возможностями экономического роста не может допустить 
столь сильного отставания в сфере комфортности жизни и эффективности ос-
новных инфраструктур.

Какие управленческие подходы в части создания благоприятной эколо-
гии представляются здесь наиболее приоритетными?

Первое и главное — это проведение инвентаризации всех потенциально 
вредных объектов, причем не только предприятий, но и объектов в географи-
ческом смысле, ведь многие предприятия, ранее загрязнявшие почву и воду, 
уже давно не существуют. Эти объекты следует обязательно включить в си-
стему городского экологического мониторинга.

Второе — следует в короткий срок провести полный учет санитарно-за-
щитных зон вокруг таких объектов и принять скорейшие меры по недопуще-
нию проживания в них людей.

Третье — необходимы действенные меры по стимуляции самих пред-
приятий, производящих, складирующих либо перерабатывающих отходы. 
Современные управленческие подходы под такими мерами стимулирования 
подразумевают предоставление государственных субсидий предприятиям, ко-
торые инвестируют в инновационные разработки, а также введение дополни-
тельных штрафных санкций к нарушителям, выявляемым с использованием 
методов гражданского контроля [4, 5].

Особое значение имеет популяризация использования в практике муни-
ципального управления современных инновационных методов [6], рекомен-
дуемых для применения как в Москве, так и в других регионах РФ.

Однако правильно понимаемое управленческое воздействие на ситуа-
цию с загрязнениями зон потенциального развития территорий подразумева-
ет не только мониторинг, контроль и стимулирование, но и активное участие 
местной власти в мероприятиях по очистке (санации, ремедиации) этих зон.

Проблема усугубляется тем, что с приходом в Новую Москву новых ин-
дустриальных мощностей и ростом производства, развитием коммунальной 
инфраструктуры, расширением дорог и появлением потоков автотранспор-
та, а значит и ростом потребления природных ресурсов резко возрастает 
загрязнение воздуха и почвы токсическими веществами различного проис-
хождения, которые поступают со сточными водами и отходами различных 
производств [7].
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Работа с загрязненными почвами не является принципиально новой зада-
чей для государственного и муниципального управления. С учетом опасности 
полигонов ТКО и депрессивных территорий на практике применяются раз-
личные способы минимизации их загрязняющего действия на окружающую 
природную среду. Однако эти методы в настоящий момент достаточно дороги 
и не всегда экономически обоснованы [8], в их числе — снятие загрязненно-
го верхнего пласта почвы (экскавация), обработка (деконтаминация) снятых 
масс земли химическими реагентами и иногда возвращение ее на первона-
чальное место.

В свете последних исследований, проведенных авторами, такие меры 
являются не только неоправданно затратными, но и морально устаревшими. 
В настоящей работе впервые предлагается внедрение и повсеместное широкое 
использование инновационного метода фиторемедиации [9] — комплексного, 
системного подхода, основанного на сочетании агрохимических, физических, 
химических, биологических, в т.ч. микробиологических методов воздействия 
с целью ревитализации и санации почвы.

Метод основан на использовании высеваемых на территории правильно 
подобранных зеленых растений. Он совершенно безопасен, так как основан 
на естественных природных механизмах. Главным преимуществом использо-
вания растений, по сравнению с другими методами, является их уникальная 
способность к поглощению корнями из почвы тяжелых металлов, в том числе 
токсичных. Вторым преимуществом является простота извлечения — вобрав-
шие в себя токсины растения просто скашиваются, а затем вывозятся и безо-
пасно утилизируются.

Процесс перехода загрязняющих веществ из почвы в ткани растений че-
рез корни и называется фиторемедиацией. Сегодня наука позволяет использо-
вать растения для ремедиации почв, загрязненных свинцом, радионуклидами 
с хромом, мышьяком и ртутью, селеном и другими загрязнениями.

Принципиально важной для использования особенностью метода явля-
ется то, что скошенную траву легко собрать и сжечь. Более того, пепел, кото-
рый образуется при сгорании, может быть использован как вторичное сырье. 
В планах авторов, на следующих этапах исследования, тестировать техно-
логию извлечения из почвы ценных металлов, таких как никель, медь и т.д. 
В этом случае скошенные растения не утилизируются, а поступают на перера-
ботку с целью извлечения ценного сырья. Второе направление использования 
фиторемедиации — для очищения почвы от металлоидов, нефтяных углево-
дородов, пестицидов, взрывоопасных или токсичных газов, хлорированных 
растворителей и ряда промышленных побочных продуктов. Допустимо ис-
пользование метода и для очистки поверхностных водоносных горизонтов.

Особое внимание привлекает такой метод фиторемедиации, как исполь-
зование растений для уменьшения содержания ртути в загрязненной почве. 
Причем данный метод настолько методически разработан, что скашивать 
и захоранивать растения не придется — в течение летнего сезона растения 
поглощают ртуть из почвы, и в процессе транспорта по капиллярам превра-
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щают ее из более опасных ионных и метилированных форм в элементарную 
ртуть, которая просто испаряется на солнце. Аналогичная методика примени-
ма и для селена.

Метод фиторемедиации депрессивных территорий был разработан 
и апробирован на практике авторами для улучшения состава почвогрунтов 
полигона ТБО «Саларьево» — самого крупного полигона в Новой Москве. 
Также мы проводили исследования на территории Новой Москвы в поселке 
Мосрентген.

Исследовательская часть работы состояла в анализе почвогрунта, выяв-
лении загрязнителей (в т.ч. тяжелых металлов) и подборе «лечащих расте-
ний», которые высеваются на территории. В настоящий момент мы можем 
аргументированно и доказательно утверждать, что метод фиторемедиации 
может быть применим и эффективен в местах скопления ТКО и связанных 
с ними загрязнений почвы.

Между тем максимальная эффективность может быть достигнута лишь 
на основе знаний комплекса экологических показателей, характеризующих 
экологическое состояние полигона. При этом метод фиторемедиации может 
быть ускорен, если использовать спорообразующие бактерии южных чер-
ноземов. В этом случае практически любую территорию можно очистить 
за 3–6 месяцев, то есть в течение одного сезона.

С экономической точки зрения фиторемедиация намного выгоднее, чем 
физическое удаление верхнего пласта загрязненной почвы (табл. 1). Снятие 
грунта достаточно эффективно, но очень дорого, так как загрязненный верхний 
пласт почвы надо не просто снять, но и куда-то вывезти. Обработка химически-
ми реагентами также эффективна, но снижает плодородие почвы, убивая ее по-
лезные микроорганизмы и микоризу (симбиотическую ассоциацию грибов 
и корней высших растений), кроме того, химические реагенты способствуют 
загрязнению земли и воздуха, выбросу парниковых газов, при этом наносится 
вред окружающей среде и здоровью человека. Все это позволяет отнести спо-
соб эскавации к устаревшим по сравнению с фиторемедиацией.

Таблица 1 / Table 1

Плюсы и минусы метода фиторемедиации 
Pros and cons of the phytoremediation method

Плюсы Минусы

Может быть использован при различных за-
грязнениях органическими и неорганическими 
соединениями

Действует неглубоко — загрязнения ниже кор-
невой зоны растений не выводятся

Скошенная и собранная органическая масса 
подходит для выработки энергии

Метод сезонный и применим только летом. 
Возможна необходимость повторения во вто-
рой сезон. Метод климатозависим.

Экономически эффективен, не затратен, не тре-
бует обучения, машин и сложного оборудования

Эффективен до определенной степени загряз-
нения почвы, исключающей рост растений

По сравнению с традиционными методами 
не снижает, а повышает плодородность почвы

В случае сильного загрязнения скошенной зе-
леной массы необходима адекватная утилиза-
ция и контроль
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С целью определения реальной способности метода фиторемедиации 
к очистке загрязненных почв авторами был проведен научный экспери-
мент. В качестве депрессивной территории авторами был выбран полигон 
ТБО «Саларьево». Это крупнейший полигон на территории Новой Москвы, 
расположенный в Ленинском районе. Проверка метода фиторемедиации 
проходила на примере распространенных и легко доступных растений: 
горчицы белой, подсолнечника однолетнего, гороха посевного, кукурузы 
обыкновенной.

Эксперимент состоял в том, что эти растения высевались методом 
стандартной агротехники с рекомендуемой плотностью посева в вегетаци-
онных сосудах, содержащих почву с полигона «Саларьево». Для чистоты 
эксперимента загрязненный грунт отбирался с разных участков тела поли-
гона: не только с вершины, но и у подножия, и со склона. Отбор проб почво-
грунтов проводился в соответствии с требованиями ГОСТ 17.4.4.02-2017, 
образцы почвогрунтов отбирались на глубине 0–10 см для статистически 
точного результата взято было около 200 образцов почвы. Кроме того, в ка-
честве контрольного экземпляра была использована дерново-подзолистая 
почва, отобранная с территории Лиственничной аллеи РГАУ-МСХА им. 
К.А. Тимирязева.

В начале эксперимента было исследовано содержание тяжелых металлов 
в растениях, выращенных на загрязненной почве, по сравнению с контроль-
ными «чистыми» экземплярами (табл. 2).

Таблица 2 / Table 2

Содержание тяжелых металлов в растениях,  
выросших на загрязненной и чистой почве 

The content of heavy metals in plants grown on polluted and clean soil

Элемент С/х культуры загрязненная почва, мг/кг С/х культуры чистая почва, мг/кг
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Pb 9,43 1,09 11,4 23,6 1,02 0,101 5,8 20,8

Cd 3,2 0,158 1,75 2,9 1,1 0,11 0,5 1,6

Исследование показало, что растения действительно вытягивают 
корнями из земли значительное количество загрязнителей. Но доста-
точно ли того, что забирают из почвы растения, для очистки? Поэтому, 
мы исследовали содержание тяжелых металлов в самой почве и сравнили 
наличие загрязнений в земле до применения данного метода и после него 
(табл. 3).
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Таблица 2 / Table 2

Содержание тяжелых металлов в почве до и после 
The content of heavy metals in the soil before and after

Элемент, мг/кг До После

Загрязненная почва
Pb (свинец)

56,71 20,4

Загрязненная почва
Cd (кадмий)

3,51 1,5

Чистая контрольная почва
Pb (свинец)

23,2 20,1

Чистая контрольная почва
Cd (кадмий)

0,49 0,40

Таким образом, после первого же скоса зеленой массы содержание тяже-
лых металлов уменьшилось в два с половиной раза. Интерполируя эти значе-
ния, можно предположить, что продолжение эксперимента в следующем году 
позволит снизить содержание тяжелых металлов уже в шесть раз!

Аналогичные показатели были получены и по другим видам загрязнений: 
нефтепродуктам, поверхностно-активным веществам, радионуклидам.

Более того, полученные данные в таблице 3 позволяют утверждать, что 
в результате применения метода фиторемедиации полученная после первого 
же сезона почва была даже чище, чем контрольная почва, взятая в Тимирязев-
ской академии в черте старой Москвы.

Проведенный эксперимент позволил ранжировать применяемые растения 
по способности к биоаккумуляции тяжелых металлов (в порядке убывания):

 • для Pb (свинец) — это кукуруза-горчица-подсолнечник-горох;
 • для Cd (кадмий) — это подсолнечник-кукуруза-горчица- горох.

Предполагаем, что в дальнейшем набор растений с наилучшей фиторе-
медиационной способностью будет изменяться, так как можно предположить 
наличие уникальных свойств по поглощению тех или иных загрязнителей 
у каких-либо более редких растений, которые еще предстоит найти.

Но даже с теми, наиболее распространенными растениями, которые ис-
пользовались нами в эксперименте, можно утверждать, что в настоящее время 
фиторемедиация является недорогой, доступной для муниципального заказа, 
наиболее перспективной и эффективной технологией. Выгодность и экологи-
ческая оправданность метода экспериментально доказана.

В ближайшее время данный метод будет опробован авторами на новых 
объектах. Несмотря на то, что Новую Москву называют «зелеными легкими» 
столицы, здесь есть несколько «болевых точек», которые регулярно привлека-
ют к себе внимание. Так, кроме полигона «Саларьево», вызывают озабочен-
ность полигоны меньшего размера — «Ракитки», «Сосенки» и «Малинки». 
Особое внимание авторы планируют уделить крупным дорогам в Новой Мо-
скве, в особенности Калужскому шоссе. Расширение и реконструкция его при-
вели к вырубке защитной полосы деревьев и увеличению объемов выхлопных 
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газов. Указанное воздействие может быть нивелировано фиторемедиацией. 
В числе объектов, которые могут эффективно применять фиторемедиацию, 
также могут быть промышленные предприятия округа, в том числе «Новомо-
сковский технопарк», Троицкий институт термоядерных исследований (из-за 
опасности радиологического загрязнения), санитарные зоны водоемов, в том 
числе ставшие объектами незаконного захвата и строительства.

Указанная работа по очистке почв, по мнению авторов, должна быть про-
ведена сейчас, до начала возведения новых кварталов Новой Москвы. Возве-
дение 70 млн квадратных метров жилья, появление вместо прежних 250 тысяч 
жителей новых 2 миллионов жильцов, удвоение протяженности дорожной 
сети, прокладка 40 км тоннелей метро не могут не сказаться на уровне загряз-
нения. В то же время приоритетное и обязательное (до заезда жильцов) при-
менение фиторемедиации в новых кварталах способно существенно снизить 
риски новых жителей.

Вторым этапом представляется целесообразным применение фитореме-
диации в поясе с высоким уровнем урбанизации вокруг Москвы. Это позво-
лит создать инфраструктуру кварталов Новой Москвы с минимальным ущер-
бом для окружающей среды.

Для того, чтобы показать, что фиторемедиация является не только со-
временным научным методом, но и инновационным управленческим подхо-
дом, приведем пример. На сайте госзакупок размещен лот администрации 
Архангельской области от 14.07.2020 номер 16656035, «Очистка от цинка 
почвы» обьемом 30 соток (0.3 га) с ценой 5 млн руб. В то же время фиторе-
медиация позволила бы провести данную работу с существенной экономи-
ей, затраты не превысили бы нескольких десятков тысяч рублей. Админи-
страция Карачаево-Черкесии заказывает (номер закупки в системе 225166) 
обработку почвы, указывая в условиях лота использование механизмов 
и машин. Указанная работа стоит 400 тысяч рублей и подразумевает 186 
часов работы техники. В то же время аналогичный результат с использова-
нием метода фиторемедиации потребовал бы минимального времени рабо-
ты (посев и уборка), остальное время большинство применяемых растений 
не требуют никаких работ и ухода.

В силу вышесказанного можно рекомендовать органам государственного 
и муниципального управления следующие управленческие подходы при ра-
боте с депрессивными загрязненными территориями.
1. Организовать мероприятия по регулярному мониторингу почв в местах 

потенциальных угроз загрязнения, прежде всего на предмет наличия тяже-
лых металлов, бензапиренов, загрязнений нефтепродуктами.

2. Не использовать в формулировках государственных заказов слова «меха-
нические методы», а напротив, максимально использовать «фиторемеди-
ацию».

3. На сельскохозяйственных землях и землях ИЖС использовать фитореме-
диацию для перехода к органическому сельскому хозяйству и производ-
ству органической продукции.
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4. В случае применения фиторемедиации на особо загрязненных территори-
ях организовать скос и удаление (утилизацию, переработку) наземной ча-
сти растений, впитавшей в себя загрязнения.
Эффективное управление объектом невозможно без его исследования. 

Полигон «Саларьево», исследованный авторами, в данном случае — ком-
плексная система, совместно созданная природой и человеком, имеющая со-
циальное и экологическое воздействие на людей и конкретное экономическое 
значение как барьер развития. Эта система создана искусственно, а поэтому 
она, как и все, созданные с участием людей, характеризуются целеполагани-
ем. Это означает, что такая система создается для достижения определенных 
целей.

Рассматриваемая в работе система относится к числу сложных систем, 
созданных человеком на территории, с целью захоронения отходов жизнедея-
тельности. Значит, она может быть квалифицирована как социально-экологи-
ческая система. Такие системы имеют некоторые свойства:

 • состояние: мгновенная статистическая характеристика системы, ее па-
раметры, множество свойств, которыми она обладает в данный момент 
времени (например, наличие возгораний, выделение свалочных газов 
и неприятного запаха и т.д.);

 • поведение: способность и закономерности перехода системы из одно-
го состояния в другое; изменение ее параметров (например, рекульти-
вация, сбор фильтрата, отвод свалочного газа и т.д.);

 • устойчивость — важное условие нормальной жизнедеятельности (кон-
тролируемое состояние свалки при котором поддерживаются параме-
тры чистоты окружающей среды).

Следовательно, для управления территорией, для вывода отходов, и т.п. 
можно обоснованно использовать методы управления как для любого образо-
вания, созданного человеком, в данном случае — социально-экологического. 
При этом, допустимо и целесообразно введение нетрадиционных инноваци-
онных методов управления системой.

Указанный подход представляется крайне полезным также и в свя-
зи с тем, что в настоящее время научные термины «устойчивое развитие» 
и «депрессивные территории» никак методологически не связаны. Совре-
менная экономическая мысль видит такие территории просто как локальные 
образования, где не работают стимулы саморазвития, и направляет научный 
поиск в область необходимых мероприятий, одним из которых и будет яв-
ляться фиторемедиация. В то же время термин «устойчивое развитие» все 
чаще воспринимается лишь как инструмент государственной научно-про-
мышленной, экологической и инвестиционной политики, и рассматривается 
наукой на более высоком уровне обобщения, не предполагающим масшта-
бирование на уровень мелких локаций. Однако такое понимание термина 
«устойчивого развития», всего лишь как инструмента создания социаль-
но-приемлемых условий экономического роста, авторам представляется не-
точным. Предполагается, что следует активно развивать новый термин — 
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«устойчивое развитие территорий», который практически не используется 
в научной литературе и даже в редких источниках [10] воспринимается 
лишь как «стратегия». С нашей же точки зрения, данный термин должен 
подразумевать прежде всего не исследование новых экономических стра-
тегий и моделей, а как раз управленческие методы и подходы, обеспечива-
ющие преодоление основных барьеров на пути к построению комфортной 
городской и сельской среды как единой саморазвивающейся комплексной 
управляемой системы.
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Введение

Государственная инвестиционная политика нацелена на создание бла-
гоприятных условий для инвесторов и способствует экономическому росту 
страны, повышению благосостояния граждан. Совершенствование инвести-
ционной политики, создание благоприятных условий как для отечественных, 
так и зарубежных инвесторов позволит привлечь дополнительные финансо-
вые потоки в экономику страны, а также повысить эффективность использо-
вания государственных инвестиций путем их перераспределения.

Привлечение инвестиций напрямую зависит от инвестиционного климата 
страны, который формируется под воздействием множества факторов, таких 
как экономические, политические, законодательно-правовые и ряд других. 
Государственная инвестиционная политика страны может основываться как 
на собственном историческом опыте, так и опыте иностранных государств.

Цель научного исследования — мониторинг инвестиционного состоя-
ния экономики Российской Федерации и определение направления совершен-
ствования инвестиционной политики.

Методы исследования включают общенаучные методы и подходы, пре-
жде всего системный, правовой, сравнительный, а также ситуационный и ста-
тистический анализ, информационно-аналитический и графический методы.

Результаты.

Реализация крупных инвестиционных проектов в России в таких регионах, 
как Калужская область, Краснодарский край, Ханты-Мансийский АО и др., при-
вело к созданию дополнительных рабочих мест, модернизации производства, ро-
сту валового регионального продукта, повышению благосостояния населения.

Создание благоприятного инвестиционного климата рассматривается 
в качестве приоритетной цели для повышения уровня регионального разви-
тия, позволяющей активизировать предпринимательскую инициативу. Дан-
ный инструмент предполагает системный подход к управлению инвестици-
онным потенциалом территории за счет снижения уровня инвестиционного 
риска при повышении инвестиционной привлекательности [1].
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Основной целью экономического развития России является достижение 
устойчивого экономического роста, что предполагает модернизацию основ-
ного капитала, внедрение инновационных технологий в производственную 
и управленческую деятельность хозяйствующих субъектов, цифровизацию 
всех сфер национальной экономики, позволяющих обеспечить высокий уро-
вень конкурентоспособности в долгосрочной перспективе.

Следовательно, развитие регионов должно идти в направлении научно-тех-
нического прогресса и проявляться в увеличении общественного богатства, 
то есть всей совокупности объективных и субъективных условий жизнеобеспе-
чения и жизнедеятельности человека, производства, общества и государства [2].

Актуальным трендом развития национальной экономики является циф-
ровизация, позволяющая расширить возможности компаний во всех сферах 
деятельности и отраслях национального хозяйства. Стремительное развитие 
интернет-технологий, активизация цифровых стартапов, необходимость по-
вышения уровня конкурентоспособности российских компаний на между-
народном рынке предопределяет трансформацию устоявшихся способов ве-
дения бизнеса, вызывает необходимость осуществлять адаптацию бизнеса, 
управления, коммуникаций на основе цифровизации [3].

Всеобщая цифровизация и формирование условий для притока инвестиций 
являются основными трендами современной государственной экономической 
политики. Российский рынок обширный и вызывает интерес у иностранных 
инвесторов, тем не менее по данным Всемирного банка в 2019 году Российская 
Федерация занимала 16 место в рейтинге стран по объему прямых иностранных 
инвестиций среди ведущих экономик мира, таких как США и Китай (рис.1).
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Рис. 1. Рейтинг стран по объему прямых иностранных инвестиций за 2019 г.,  
млрд долл. США [4]

Fig. 1. Ranking of countries in terms of foreign direct investment in 2019,  
billion US dollars [4]
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Объем привлеченных инвестиций во многом зависит от сложившихся ус-
ловий в экономике страны реципиента. Так рейтинг индекса глобальной кон-
курентоспособности учитывает такие компоненты, как создание благоприят-
ных условий для ведения бизнеса, уровень развитости рынков, человеческий 
капитал, инновационные возможности (табл. 1).

Таблица 1 / Table 1

Сравнительная оценка показателей стран по индексу глобальной конкурен-
тоспособности в 2019 г., место в рейтинге

Comparative assessment of countries’ performance in terms of the global 
competitiveness index in 2019, place in the ranking

Показатель/Страна США Китай Сингапур РФ

В общем рейтинге 2 28 1 43

Создание благоприятных условий

Институты 20 58 2 74

Инфраструктура 13 36 1 50

Внедрение ИКТ 27 16 5 22

Макроэкономическая
стабильность

37 39 38 43

Рынки

Товарный рынок 8 54 2 87

Рынок труда 4 72 1 62

Финансовая система 3 29 2 95

Размер рынка 2 1 27 6

Человеческий капитал

Здоровье 55 40 1 97

Образование 9 64 19 54

Инновационная среда

Бизнес-активность 1 36 14 53

Инновационные возможности 2 24 13 32

Источник [5] / Source [5]

Данные рейтинга позволяют сделать вывод о наличии преимуществ 
у России по ряду показателей по сравнению с США — по внедрению ИКТ, 
Китаем — по рынку труда и образованию, Сингапуром — по размеру рын-
ка. Однако, в общем рейтинге Россия занимает 43 место, что свидетельствует 
о необходимости развития рыночных институтов, расширения инфраструкту-
ры, развитие сводных экономических зон, технополисов и технопарков и т.д.
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Сдерживающими факторами роста инвестиционной активности в РФ 
специалисты рейтинга Doing Business считают такие условия для веде-
ния бизнеса, как регистрация иностранных предприятий, юридическая 
защита миноритарных интересов инвесторов, а также ряд других, ука-
занных в табл. 2.

Таблица 2 / Table 2

Сравнительная оценка показателей стран  
в рейтинге Doing Business в 2019 г., место в рейтинге

Comparative assessment of countries’ indicators  
in the “Doing Business” rating in 2019, place in the rating

Показатель/Страна США Китай Сингапур РФ

Регистрация предприятия 53 28 3 32

Получение разрешения на строительство 26 121 8 48

Подключение к системе электроснабже-
ния

54 14 16 12

Регистрация собственности 38 27 21 12

Получение кредита 3 73 32 22

Защита миноритарных инвесторов 50 64 7 57

Налогообложение 37 114 8 53

Международная торговля 36 65 45 99

Обеспечение исполнения контрактов 16 6 1 18

Разрешение неплатежеспособности 3 61 27 55

В общем рейтинге 8 46 2 31

Источник [6] / Source [6]

В результате изучения международных рейтингов инвестиционной при-
влекательности можно сделать вывод, что Россия обладает рядом конкурент-
ных преимуществ, уступая лишь ведущим экономикам мира. Следует также 
отметить, что в некоторых отраслях Россия может конкурировать и с ними.

Негативное влияние на международную инвестиционную активность 
оказала пандемия коронавируса и карантинные меры. Как отметил директор 
департамента инвестиций и предприятий ЮНКТАД Джеймс Жан: «Пандемия 
коронавируса вкупе с исторически низкими ценами на нефть оказали давле-
ние на инвестиции, приведшее к их снижению» [7].

Также подчеркивается, что «прямые иностранные инвестиции в мире 
потерпели коллапс в 2020 году, снизившись, согласно оценкам, на 42 % 
до 859 млрд долл. США, по сравнению с 1,5 трлн долл. США, которые они 
составляли в 2019 году» [7]. Стоит также сказать, что к концу 2020 г. объем 
инвестиций был больше чем на 30 % меньше, чем после мирового финансо-
вого кризиса в 2009 г.
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Однако стоит отметить, что в ряде стран был зафиксирован рост инвести-
ций, в частности прямых иностранных инвестиций. Одной из таких стран явля-
ется Китай, в котором в 2020 г. прямые иностранные инвестиции увеличились 
на 6,2 % и составили 999,98 млрд юаней, что составляет 14,38 млрд долл. США, 
о чем свидетельствуют данные министерства торговли Китая.

Для более детального анализа и оценки международной инвестиционной 
активности России представляется необходимым рассмотреть отдельно инве-
стиции, поступающие за границу, и прямые иностранные инвестиции (инве-
стиции, поступающие в экономику России). В таблице 3 приведены данные, 
отражающие объем прямых иностранных инвестиций в экономику России.

Таблица 3 / Table 3

Прямые иностранные инвестиции в Российскую Федерацию  
по странам-партнерам, млн долл. США

Foreign direct investment in the Russian Federation  
by partner countries, million USD

Показатель

Годы Темп роста
2020 г к 2019 г., 

%2016 2017 2018 2019 2020

Всего по странам,
в том числе:

32539 28557 8785 31975 9479 29,6

 страны СНГ 522 114 197 192 82 42,7

 страны дальнего Зарубежья 32017 28444 8588 31783 9396 29,6

Источник [8] / Source [8]

Анализ данных таблицы 3 за период с 2016 по 2019 г. позволяет сде-
лать вывод, что наибольший объем иностранных инвестиций поступил 
в 2016 г. — 32,5 млрд долл. США, в 2018 г. заметен резкий спад инвести-
ций, до 8,8 млрд долл. США. Во многом сложившаяся тенденция объясня-
ется геополитическими рисками и беспокойством бизнеса из-за возможных 
новых санкционных ограничений. Однако в 2019 г. происходит резкий рост 
инвестиций, прирост в этом году составил 263,6 %. Наибольшее количество 
инвестиций из стран СНГ поступило 2016 г. — 522 млн долл. США, наимень-
шее в 2019 г. — 192 млн долл. США. Из стран дальнего зарубежья наиболь-
ший объем инвестиций поступил в 2016 г. — 32 млрд долл. США. Отметим, 
что наибольший объем прямых иностранных инвестиций поступает из стран 
дальнего зарубежья. В 2020 г. наибольшее влияние на снижение инвестиций 
оказали риски, связанные с мировой пандемией COVID-19.

По данным Банка России, крупным инвестором в российскую эко-
номику среди стран СНГ является Казахстан, в целом объем инвести-
ций составил 933 млн долл. США, среди стран дальнего зарубежья — 
Сингапур (21326 млн долл. США), также можно выделить Нидерланды 
(15434 млн долл. США), Соединенное Королевство (15009 млн долл. США) 
и Багамы (14664 млн долл. США) [9].
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Таблица 4 / Table 4

Динамика прямых инвестиций Российской Федерации, млн долл. США

Dynamics of direct investments of the Russian Federation, million USD

Направление
Годы 2020 г./2019 г., 

%2016 2017 2018 2019 2020

Экспорт 22 314 36 757 31 377 21 923 5 847 26,7

Импорт 32 539 28 557 8 785 31 975 9 479 29,6

Источник [8] / Source [8]

В 2020 г. общемировую тенденцию сокращения объемов экспорта и им-
порта инвестиций поддерживает и Россия, сокращая инвестиционный поток 
до 30 % уровня предыдущего года (см. табл. 4). В целом Российская Федерация 
больше инвестирует в другие государства, нежели получает инвестиций из-за 
рубежа. Кроме того, у России есть явный союзник — Казахстан, с которым у нас 
общие лидерские позиции в инвестировании среди стана СНГ. Казахстан явля-
ется той страной, в которую Россия направляет наибольший объем инвестиций, 
в тоже время Казахстан является той страной, которая инвестирует наибольшее 
количество финансовых ресурсов в Россию. Среди стран дальнего зарубежья 
Кипр является страной, в которую происходит наибольшее распределение рос-
сийских инвестиций, однако в группе стран дальнего зарубежья, которые инве-
стируют в экономику нашей страны, лидирует Сингапур.

Представляет интерес мониторинг инвестиций в основной капитал 
по источникам финансирования.

Данные таблицы 5 свидетельствуют, что основной капитал финан-
сируется в основном за счет собственных средств. Так, за выбранный 
нами для анализа период данный показатель вырос на 50 %. В меньшей 
степени основной капитал финансируется за счет привлеченных средств 
за 2016–2020 гг., показатель вырос на 19,2 %. В целом виден рост по-
казателя «собственные средства», однако ситуация по показателю «при-
влеченные средства» нестабильна. Так, если в период с 2016 по 2019 г. 
виделся рост, то в 2020 г. привлеченные средства претерпели снижение 
на 0,5 %. Объясняется это тем, что в связи с ситуацией с COVID-19 был 
введен ряд ограничений, которые сильно повлияли на предприниматель-
скую способность организаций. С марта 2020 г. была приостановлена 
работа организаций, находящийся на самофинансировании финансиро-
вании, то есть по схеме «есть клиенты, есть деньги, следственно есть 
капитал», но из-за введенных ограничений следовать данному принципу 
стало сложнее, однако и прибегать к привлечению средств со стороны 
было опасно, так как был велик процент того, что у организации не будет 
возможности возвращать кредит. В связи с чем организации старались 
существовать на собственные средства, и по возможности не прибегать 
к привлечению, этим также объясняется превалирование собственных 
средств над привлеченными.
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Таблица 5 / Table 5

Инвестиции в основной капитал в Российской Федерации  
по источникам финансирования, млрд руб.

Investments in fixed assets in the Russian Federation by sources  
of financing, billion rubles

Показатель

Год Темп 
роста, 

% 2020г 
к 2019 гг.

2016 2017 2018 2019 2020

Инвестиции в основной
капитал — всего,

11282,5 103,3 13640,7 14725,4 15445,0 104,9

в том числе по источникам 
финансирования:
собственные средства

5750,7 106,5 7229,5 8099,1 8527,1 105,3

привлеченные средства,
из них:
- кредиты банков
в том числе кредиты ино-
странных банков

5531,8
1174,5
329,4

5971,5
1370,1
665,1

6411,2
1531,1
604,6

6626,3
1435,8
292,8

6917,9
1534,9
270,8

104,4
106,9
92,5

- заемные средства других 
организаций

674,4 662,9 582,9 709,2 750,2 105,8

- инвестиции из-за рубежа 86,7 95,8 86,5 65,0 50,5 77,7

- бюджетные средства, 1856,7 2003,4 2085,8 2385,0 2950,7 123,7

в том числе:
средства федерального 
бюджета

1048,6 1046,3 1033,4 1124,7 1338,5 119,0

средства бюджетов субъек-
тов Российской Федерации 681,3 824,5 902,1 1091,7 1430,1 131,0

средства местных бюджетов 126,8 132,6 150,3 168,6 182,1  108,0

- средства государственных 
внебюджетных фондов

27,8 24,5 27,4 30,0 34,0 113,3

- средства организаций и на-
селения на долевое строи-
тельство,
в том числе средства насе-
ления

340,7
264,6

400,0
303,7

478,6
339,0

629,0
457,8

505,2
396

80,3
86,5

- прочие 1371,0 1414,8 1618,9 1372,3 1092,4 79,6

Источник [9] / Source [9]

Анализ данных, представленных в таблице 5, видно, что наибольший 
удельный вес в привлеченных средствах приходится на бюджетные средства, 
при этом к 2020 году показатель увеличился и составил 2846,8 млрд руб. Так-
же следует отметить, что виден спад по кредитам иностранных банков, ин-
вестиций из-за рубежа и прочих инвестиций. Наибольший спад наблюдается 
у инвестиций из-за рубежа, они сократились практически вдвое (49,6 %), тут 
же видно, что наибольший прирост составил по средствам бюджетам субъек-
тов Российской Федерации — 102,9 %. Существенный интерес представляет 
распределение инвестиций основной капитал по видам экономической дея-
тельности. Данные для анализа представлены в таблице 6.
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Таблица 6 / Table 6

Инвестиции в основной капитал в Российской Федерации  
по видам экономической деятельности, млрд руб.

Investments in fixed capital in the Russian Federation  
by type of economic activity, billion rubles

Виды экономической 
деятельности

Год
Темп роста, 

%
2020/2019 гг.2016 2017 2018 2019 2020

Сельское, лесное хозяйство, охо-
та, рыболовство и рыбоводство

623,4 705,5 781,5 844,2 855,9 101,4

Добыча полезных ископаемых 2710,4 3023,2 3225,8 3280,5 3300,7 100,6

Обрабатывающие производства 2103,3 2296,5 2513,2 2707,6 2944,5 108,7

Обеспечение электрической 
энергией, газом и паром; конди-
ционирование воздуха

866,0 943,7 1013,0 1033,4 1108,4 107,2

Водоснабжение; водоотведение, 
организация сбора и утилизации 
отходов, деятельность по ликви-
дации загрязнений

148,0 147,7 160,8 184,1 236,6 128,5

Строительство 443,7 511,5 638,4 682,3 782,2 114,6

Торговля оптовая и рознич-
ная; ремонт автотранспортных 
средств и мотоциклов

637,0 647,2 784,1 723,9 692,2 95,6

Транспортировка и хранение 2424,1 2659,4 3083,0 3315,9 3204,7 96,6

Деятельность гостиниц и пред-
приятий общественного питания

93,9 86,7 124,0 101,9 99,2 97,3

Деятельность в области инфор-
мации и связи

459,7 478,4 626,6 769,7 869,4 112,9

Деятельность финансовая 
и страховая

212,6 324,9 379,8 442,1 532,6 120,5

Деятельность по операциям с не-
движимым имуществом

2604,3 2627,9 2114,3 2854,0 2648,2 92,8

Деятельность профессиональ-
ная, научная и техническая

465,7 494,6 555,3 853,8 1005,5 117,7

Деятельность административная 
и сопутствующие дополнитель-
ные услуги

90,9 117,8 177,7 281,8 188,5 66,9

Государственное управление 
и обеспечение военной безопас-
ности; социальное обеспечение

271,4 285,3 270,9 300,0 377,2 125,7

Образование 210,5 225,3 268,8 383,2 445,6 116,3

Деятельность в области здраво-
охранения и социальных услуг

186,7 198,8 232,3 330,8 580,1 175,3

Деятельность в области культу-
ры, спорта, организации досуга 
и развлечений

184,1 239,8 218,2 212,9 227,2 106,7

Предоставление прочих
видов услуг

13,1 13,1 14,2 26,9 19,7 73,2

Источник [9] / Source [9]
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Анализируя данные таблицы 6, делаем вывод, что по объемам при-
оритетными направлениями для инвестирования остаются добыча по-
лезных ископаемых, обрабатывающие производства, транспортировка 
и хранение, деятельность по операциям с недвижимым имуществом. 
За рассматриваемый период объем инвестиций увеличился по всем ви-
дам экономической деятельности. Наибольший рост в 2020 г. по сравне-
нию с 2019 г. приходится на деятельность в области здравоохранения — 
175,3 %, также можно отметить значительный прирост инвестиций 
в таких областях, как финансовая и страховая деятельность — 120,5 %, 
профессиональная, научная и техническая деятельность — 117,7 %, об-
разование — 116,3 %. Наименьший темп прироста наблюдается у по-
казателя «деятельность по операциям с недвижимым имуществом», 
за весь исследуемый нами период прирост составил 1,7 %. В 2020 г. 
отмечается нестабильная ситуа ция, так как по таким показателям, как 
оптовая и розничная торговля; ремонт автотранспортных средств и мо-
тоциклов, транспортировка и хранение, деятельность гостиниц и пред-
приятий общественного питания, деятельность по операциям с недви-
жимым имуществом, деятельность административная и сопутствующие 
дополнительные услуги, предоставление прочих видов услуг, объем ин-
вестиций снижается. Наибольший спад приходится на административ-
ную деятельность и сопутствующие дополнительные услуги, показатель 
снизился на 33,1 %. По остальным показателям видится рост, наиболь-
ший прирост инвестиций приходится на деятельность в области здра-
воохранения и социальные услуги. В связи со сложившейся ситуацией, 
связанной с коронавирусной инфекцией, в 2020 г. область здравоохране-
ния и социальные услуги стали наиболее востребованы, чем и объясня-
ется наибольший прирост инвестиций.

Обсуждение

В российской экономике имеется ряд серьезных проблем, тормозящих 
приток не только иностранных, но и отечественных инвестиций. Исследова-
ние общего объема инвестиций в основной капитал по видам экономической 
деятельности позволило выявить ряд приоритетных отраслей, в которые по-
ступал наибольший объем инвестиций: добыча полезных ископаемых, обра-
батывающее производство, оптовая и розничная торговля, организация сбора 
и утилизация отходов, деятельность по ликвидации загрязнений, также фи-
нансовая и страховая деятельность и профессиональная, научная и техниче-
ская деятельность.

С учетом мировых тенденций государственная инвестиционная политика 
должна учитывать экспортоориентированность и срок окупаемости вложе-
ний; востребованность результатов научно-исследовательской деятельности, 
общемировое стремление к «зеленой экономике», развитие экономики зам-
кнутого цикла.
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Наблюдающийся в данное время дефицит многих видов ресурсов, 
рост цен на их добычу, производство и подготовку к производственно-
му процессу не позволяет многом хозяйствующим субъектам достичь вы-
соких результатов в своей деятельности. Таким образом, использование 
на различных уровнях управления экономикой принципов сокращения 
ресурсоемкости и рост эффективности определяют стратегию процессов 
сбережения ресурсов [10]. 

Для привлечения иностранного капитала требуется обеспечение не-
прикосновенности зарубежных капиталовложений и соблюдение право-
вых международных норм, связанных с урегулированием вопросов по ин-
вестициям [11].

Для России интересен опыт США в сфере развития услуг по стра-
хованию и защите инвестиций как отечественных, так и зарубежных 
инвесторов. В качестве примере можно привести такие корпорации как 
Securities Investor Protection Corporation, Международную финансо-
вую корпорацию развития США U.S. International Development Finance 
Corporation и другие, которые помогают начинающим инвесторам и уже 
опытным организациям. В частности, Международная финансовая кор-
порация предоставляет услуги по страхованию от политических рисков, 
в них входят такие риски, как неконвертируемость валюты, вмешатель-
ство государства и политическое насилие. В России подобного рода ор-
ганизации нет, однако действует организация «Российское агентство 
по страхованию экспортных кредитов и инвестиции», осуществляющая 
свою деятельность на основании Постановления Правительства РФ от 
22.11.2011 № 964 «О порядке осуществления деятельности по страхо-
ванию и обеспечению экспортных кредитов и инвестиций от предпри-
нимательских и политических рисков» и осуществляющая страхование 
экспортные кредитов и инвестиций от предпринимательских и полити-
ческих рисков. То есть данная организация предоставляет услуги толь-
ко лишь российским инвесторам и их иностранным контрагентам. Осо-
бенностями деятельности этой организации является, во-первых, то, 
что она предоставляет услуги только при экспортном инвестировании 
и, во-вторых, осуществляет страхование только по двум видам рисков: 
предпринимательском и политическом.

Наличие системы страхования иностранных и отечественных инве-
сторов на территории Российской Федерации станет одним из ключевых 
аспектов роста инвестирования в российскую экономику. Поэтому пред-
ставляется необходимым разработать механизм предоставления страхо-
вых услуг для отечественных и иностранных инвесторов. Также, на наш 
взгляд, необходимо расширить список видов инвестиционных рисков, 
подлежащих страхованию, и сделать открытым список страховых случа-
ев. Наличие такого механизма предоставит инвестору гарантию на защи-
ту своих прав и интересов, будет способствовать привлечению новых ин-
весторов на долгосрочной основе.
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Аннотация. На сегодняшний день Российская Федерация уделяет особое внимание цифровой 
трансформации страны в целом и проявляет отдельный интерес к большим данным в частности, 
что подтверждается рядом проанализированных документов и сложившейся конъюнктурой 
в предметной области. Исследование посвящено анализу больших данных, одной из областей 
использования которых является государство, а точнее работа федеральных и региональных 
органов исполнительной власти. Основная ценность больших данных с позиции государства 
видится в возможности работы над объемами разнородной информации с целью повышения 
эффективности в принятии управленческих решений по широкому кругу вопросов. Основной 
целью исследования является распространение опыта анализа больших данных, которые ис-
пользуются в работе Министерства экономического развития Приморского края. Для этого 
предлагается обратиться к теоретическим аспектам больших данных, узнать основную 
цепочку работ над ними, а также обратить внимание на отечественный и зарубежный опыт 
использования данных в некоторых областях знаний. Практической частью исследования 
является описание опыта работы Минэкономразвития ПК, имеющее непосредственное 
отношение к цифровому развитию региона и осуществляющее определенный перечень работ 
с разнородными данными. В качестве примера обращается внимание на апробированный 
подход по анализу большого набора открытых данных, характеризующих работу и развитие 
малого и среднего предпринимательства в Приморском крае, размещенных на сайте 
Федеральной налоговой службы Российской Федерации. В заключении подчеркивается, что 
предлагаемый в исследовании подход по работе с данными может быть адаптирован под 
схожие потребности в других федеральных и региональных органах власти.

Ключевые слова: большие данные, анализ больших данных, цифровая трансформация, 
государство и большие данные, опыт работы с большими данными
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Abstract. Today, the Russian Federation pays special attention to the digital transformation of the 
country as a whole and shows a separate interest in big data in particular, which is confirmed 
by a number of analyzed documents and the current situation in the subject area. The research work 
proposed for reading is devoted to the analysis of big data, one of the areas of use of which is the 
state, or rather the work of federal and regional executive authorities. The main value of big data 
from the position of the state is seen in the possibility of working on volumes of heterogeneous 
information in order to increase efficiency in making managerial decisions on a wide range 
of issues. The main purpose of the study is to disseminate the experience of big data analysis, 
which is used in the work of the Ministry of Economic Development of Primorsky Krai. To do 
this, it is proposed to turn to the theoretical aspects of big data, find out the main chain of work 
on them, and also pay attention to domestic and foreign experience in using data in some areas 
of knowledge. The practical part of the study is a description of the experience of the Ministry 
of Economic Development of the PC, which is directly related to the digital development of the 
region and carries out a certain list of works with heterogeneous data. As an example, attention 
is drawn to a proven approach to the analysis of a large set of open data characterizing the work 
and development of small and medium-sized businesses in the Primorsky Territory, posted on the 
website of the Federal Tax Service of the Russian Federation. In conclusion, it is emphasized that 
the approach proposed in the study for working with data can be adapted to similar needs in other 
federal and regional authorities

Keywords: Big Data, data analysis, digital transformation, government and Big Data, Big Data 
practice
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Введение

Перед тем как речь пойдет о таком явлении, как большие данные, обратим 
внимание на укрупненную область знаний «Наука о данных», представляю-
щую собой междисциплинарную область, в основе которой лежат информа-
тика и математика, применимая для интеллектуального анализа данных, ма-
шинного обучения и работы с большими данными. Наука о данных является 
как академической, так и практической дисциплиной межотраслевой сферы 
деятельности человека, направленная на изучение цифровых данных с целью 
извлечения полезной информации.

В теоретической части данной работы предлагается сосредоточиться 
на больших данных, а именно на основных этапах работы над ними: гене-
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рация, сбор, хранение и анализ. Вместе с этим будет рассмотрено общее 
положение дел относительно предметной области на основе проведенно-
го анализа. В завершении раздела делается переход от общего к частному, 
от использования больших данных во многих сферах деятельности к приме-
нению конкретного набора данных в определенной области. Надеемся, что 
такой способ изложения информации позволит читателю составить общее 
представление о больших данных и обратить внимание на частный случай 
их использования.

Теоретические аспекты больших данных

Обобщенно говоря, термин «Большие данные» используется для 
обозначения структурированных, полуструктурированных и неструкту-
рированных объемов данных широкого многообразия [1; 2]. Существу-
ющее многообразие зависит от области знаний. Согласно фильтрам би-
блиографической базы Scopus, большие данные охватывают 27 отраслей 
знаний. Первые пять направлений, к которым относятся компьютерные 
технологии, инжиниринг, математика, социальные науки и наука о при-
нятии решений, в наибольшей степени сопряжены с большими данны-
ми. Отсюда может следовать, что для работы над данными обозначенных 
направлений могут использоваться ряд некоторых методов и инструмен-
тов [3], в то время как другие направления, менее связанные с большим 
объемом данных, предусматривают применение иных средств обработки 
информации.

Другой особенностью больших данных является набор признаков 
«трех жV» (объем, скорость, разнообразие), который получил свое развитие 
до пяти, в некоторых случаях до семи признаков [4]. Указанные признаки 
подчеркивают важность не только объема больших данных, но и другие су-
щественные характеристики при работе с определенными наборами данных. 
Важно отметить, что объемы данных быстро изменяются, растут с течением 
времени, и работа над ними меняется с развитием и появлением новых тех-
нологий.

На сегодняшний день, как правило, большие данные измеряются в те-
рабайтах, петабайтах, эксабайтах и зеттабайтах. По оценкам McKinsey 
& Company, к 2009 г. многие сектора экономики США имели в среднем не ме-
нее 200 терабайт хранимых данных (вдвое больше, чем хранилище данных 
американской розничной сети Walmart в 1999 г.) на компанию с более чем 
1000 сотрудников [5].

Сегодня у общества изменилось отношение к данным по мере разви-
тия мультимедиа, социальных сетей, интернета вещей [6]. Теперь данные 
стали одним из важных производственных факторов для предприятий 
и бизнеса [7; 8]. В последнее время многие правительственные органы 
стран мира подключились к исследованиям и практическому применению 
больших данных [9]. Они также могут быть использованы одним челове-
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ком в процессе интеллектуального анализа и аналитической обработки для 
принятия решений.

Помимо прослеживаемых преимуществ больших данных работа над 
ними сопровождается рядом проблем. Например, одной из основных явля-
ется сложность в обнаружении наборов данных с большим масштабом, раз-
личными типами и быстрой генерацией с последующим извлечением ценной 
информации [10]. Другим примером сложности можно назвать непрерывное 
развитие инструментов обработки данных и появление новых технологий, 
предназначенных для высокоскоростного сбора, хранения и анализа, что 
приводит к дополнительным финансовым, иным затратам конечного поль-
зователя [11].

После предварительного ознакомления с большими данными предлага-
ется обратить внимание на основную цепочку работ над ними, состоящую 
из четырех этапов.

1) Генерация — первый шаг по работе с данными, нацелен на поиск ин-
формации в виде записей, файлов, сообщений в интересующей области. Та-
кие данные имеют разные источники, формат, объем и другие отличительные 
характеристики. По отдельности они могут не представлять никакой ценно-
сти, однако их совокупность позволяет идентифицировать полезную инфор-
мацию, на основе которой можно получить ответы на интересующие вопросы, 
отследить разного рода закономерности, узнать привычки людей, получить 
другого рода информацию.

2) Сбор — это следующий шаг по работе с данными, включающий про-
цесс передачи и предобработки. Во время сбора данных с помощью опреде-
ленных средств/инструментов накапливается огромный объем необработан-
ной информации, которая может быть избыточной или бесполезной. После 
сбора необработанных данных происходит передача информации посред-
ством специальных приложений в соответствующее хранилище. Для умень-
шения информационной избыточности осуществляется предварительная об-
работка средствами технологии сжатия данных и участием специалиста, что 
позволяет эффективно хранить и использовать данные.

3) Хранение — процесс управления предобработанными данными, обе-
спечивающий надежность и доступность информации. Устройствами хране-
ния данных являются системы управления баз данных (СУБД) реляционного 
типа (например PostgreSQL), NoSQL базы данных и т.д. Такие программные 
системы часто используются для широкого класса задач хранения данных, 
на основе которых можно разрабатывать уникальные приложения с целью 
постоянного взаимодействия с интересующими наборами данных. С повы-
шенным ростом мировых объемов данных компании-поставщики вышеука-
занных СУБД на постоянной основе увеличивают максимально допустимую 
емкость хранилищ, что указывает на высокую потребность в дополнительном 
пространстве хранения данных со стороны пользователей.

4) Анализ — является наиболее важным звеном при работе с большими 
данными, так как его результат призван дать некоторую ценность конечному 
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пользователю. До появления современных способов анализа данных применя-
лись статистические методы анализа разнородных массивов данных. Наибо-
лее распространенными являются регрессионный, корреляционный, кластер-
ный анализ данных, которые посредством цифровизации стали применимы 
за счет программирования. Это привело к появлению отдельных библиотек, 
фреймворков в определенных языках программирования, например таких как 
Payton, которые сочетают в себе знания статистики и информатики. Исходя 
из вышеперечисленного, такие возможности могут считаться современным 
способом анализа больших данных.

В качестве резюме по данному разделу следует отметить, что анализ 
больших данных играет огромную роль в понимании потребностей клиентов 
бизнеса, прогнозировании рыночных тенденций крупных организаций, разра-
ботке стратегий развития многих стран мира. Как может быть заметно, анализ 
больших данных достаточно трудоемкий процесс, который требует особых 
знаний и усилий для практического применения. В следующем разделе пред-
лагается обратить внимание на роль больших данных в контексте цифровой 
трансформации Российской Федерации, после чего рассмотреть один из воз-
можных способов анализа данных в процессе работы регионального органа 
исполнительной власти.

Цифровое государственное управление

Особое внимание в отношении развития цифровой экономики Россий-
ской Федерации на законодательном уровне уделяется с момента формирова-
ния национальной программы «Цифровая экономика Российской Федерации», 
утвержденная протоколом заседания президиума Совета при Президенте Рос-
сийской Федерации по стратегическому развитию и национальным проектам 
от 4 июня 2019 г. № 7.

В рамках национальных проектов России, сформированных Правитель-
ством Российской Федерации, федеральными и региональными органами 
исполнительной власти были инициированы такие проекты, как: цифровое 
государственное управление, кадры для цифровой экономики, цифровые тех-
нологии и др. [12–14]. Данные проекты направленны на ускоренное внедрение 
цифровых технологий с целью создания условий для высокотехнологичного 
бизнеса, повышения конкурентоспособности страны, укрепления националь-
ной безопасности и повышения качества жизни граждан.

На основании проанализированных документов, утвержденных страте-
гий, запланированных проектов заметно, что большое внимание уделяется 
цифровым данным, которые охватывают многие аспекты социально-эконо-
мической деятельности в области государственного управления, образования, 
промышленности и бизнеса [15]. Несмотря на достаточно широкий перечень 
вышеуказанных направлений, предполагаемых быть основой для цифровой 
трансформации России, в рамках данной работы предлагается сфокусировать 
внимание на таком направлении, как «Большие данные», а именно на исполь-



  Кузора С.С., Натаров И.П. Вестник РУДН. Серия: Государственное и муниципальное управление. 2022. Т. 9. № 2. С. 150–161

АКТУАЛЬНЫЕ ПРОБЛЕМЫ ГОСУДАРСТВЕННОГО УПРАВЛЕНИЯ 155

зовании больших данных в деятельности Министерства экономического раз-
вития Приморского края.

Согласно нормативно-правовой базе, использование больших дан-
ных, а именно извлечение из них нужной информации, преимущественно 
направленно на совершение нормативной документации в государствен-
ном секторе, разработку новых образовательных программ, формиро-
вание соответствующих компетенций при работе с данными, создание 
технологических заделов для реализации новых проектов. Также отме-
чается, что для качественного управления цифровым развитием большие 
данные могут быть использованы как инструмент повышения прозрачно-
сти деятельности всех заинтересованных сторон.

Обратим внимание на частный случай необходимости использования 
больших данных в рамках цифровой трансформации отдельных отраслей 
экономики Приморского края. Основным документом преобразования 
является стратегия, цель которой заключается в повышении цифровой 
зрелости социально-экономической сферы по определенным направле-
ниям, в том числе государственного управления. Со стороны государ-
ственного управления в стратегии обозначен ряд конкретных задач, вы-
полнение которых с трудом представляется возможным без применения 
новых технологий и работы с большими данными.

Более того, в документе особая роль отводится проблемам и вызовам, 
с которыми придется столкнуться в процессе цифровой трансформации, где 
использование больших данных связанно, например, с пунктом 4.5.8 «Отсут-
ствие единого информационного пространства хранения, консолидации и об-
работки электронных данных для обеспечения своевременности и достовер-
ности предоставления информации в органах исполнительной власти».

Также в стратегии перечисляется перечень запланированных проек-
тов, требуемых ресурсов и установленных показателей для обеспечения 
реализации цифровой трансформации края. Ответственным органом ис-
полнительной власти относительно цифрового государственного управ-
ления является Министерство цифрового развития и связи Приморского 
края. Однако стратегические ориентиры в преобразовании цифровой сре-
ды устанавливают и другие субъекты государственного управления, на-
пример, Министерство экономического развития Приморского края.

На сегодняшний день упомянутыми органами сформированы пла-
ны работы и мероприятия, включающие применение информационных 
технологий, в том числе новых методов и средств при работе с разными 
наборами данных. В виду достаточно раннего периода цифрового пре-
образования, особенно в области государственного управления, что под-
тверждается нормативно-правовой документацией и отсутствием реализа-
ции завершенных проектов в публичном информационном пространстве, 
работа с большими данными находится на начальной стадии формирова-
ния. Несмотря на небольшой срок развития данного направления, пример 
по работе с определенными наборами данных уже существует.
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Опыт работы с большими данными

Как было упомянуто ранее, Минэкономразвития ПК имеет непосред-
ственное отношение к цифровому развитию региона и осуществляет опре-
деленный перечень работ с данными. В этой связи предлагается обратить 
внимание на апробированный подход по анализу большого набора открытых 
данных, характеризующих работу и развитие малого и среднего предприни-
мательства в Приморском крае, размещенных на сайте Федеральной налого-
вой службы Российской Федерации.

Для удобства ознакомления с материалом структура раздела имеет следу-
ющий вид: обозначение актуальности, постановка цели и задач анализа, опи-
сание цепочки работ над данными, подведение итогов и рекомендации.

Актуальность. Одной из задач Министерства экономического развития 
Приморского края является анализ социально-экономической обстановки 
в регионе, формирование региональных механизмов развития, принятие взве-
шенных и обоснованных решений, направленных на развитие края. Сегодня 
в государственном секторе, различного рода информационными системами, 
ежегодно генерируются петабайты данных, которые зачастую не используют-
ся государственными служащими, а только размещаются в открытых источни-
ках для внешних пользователей.

В качестве примера можно выделить сферу малого и среднего пред-
принимательства. Ежемесячно Федеральной налоговой службой (да-
лее — ФНС) на основании Единого реестра субъектов малого и среднего 
предпринимательства и иных источников данных формируются гигабай-
ты информации о развитии предпринимательства как в регионах, так и в 
Российской Федерации. В виду специфичной структуры данных их анализ 
осложняется и требует технических навыков для обработки и приведения 
в понятный вид.

Цель и задачи. Целью работы с точки зрения сформулированной акту-
альности является получение обобщающих показателей и выявление уров-
ня налоговой платежеспособности малого и среднего бизнеса на территори-
ях муниципальных образований Приморского края. Для достижения данной 
цели необходимо решение следующих задач: 1) сбор и предобработка дан-
ных; 2) формирование набора данных; 3) проведение статистического анализа 
данных.

Работа над данными.
Первый этап (сбор и предобработка данных). С официального сайта 

ФНС осуществляется выгрузка следующих данных, характеризующих разви-
тие малого и среднего предпринимательства Приморского края:
1. Данные Единого реестра субъектов малого и среднего предпринимательства.
2. Сведения о суммах доходов и расходов по данным бухгалтерской (финан-

совой) отчетности организации за год.
3. Сведения о специальных налоговых режимах, применяемых налогопла-

тельщиками.
4. Сведения о суммах недоимки и задолженности по пеням и штрафам.



  Кузора С.С., Натаров И.П. Вестник РУДН. Серия: Государственное и муниципальное управление. 2022. Т. 9. № 2. С. 150–161

АКТУАЛЬНЫЕ ПРОБЛЕМЫ ГОСУДАРСТВЕННОГО УПРАВЛЕНИЯ 157

5. Сведения об уплаченных организацией в календарном году суммах нало-
гов и сборов.
В результате выгружено 54 481 файл, из которых:
 • 6 211 файлов приходятся на дынные Единого реестра субъектов мало-

го и среднего предпринимательства
 • 12 063 файла содержат сведения о доходах и расходах;
 • 12 067 файлов содержат сведения о специальных налоговых режимах;
 • 12 056 файлов содержат сведения о суммах недоимки;
 • 12 084 файла содержат сведения об уплаченных налогах.

Все данные имеют формат XML, что приводит к невозможности последу-
ющего анализа, и как следствие проводится предобработка данных языками 
программирования.

Второй этап (формирование набора данных). С помощью языка про-
граммирования Python были написаны скрипты по обработке полученных 
данных с последующим их приведением к формату CSV (Comma-Separated 
Values), удобного для использования библиотеками Python (Pandas) в та-
бличном представлении.

В результате получены следующие наборы данных:
 • reestr_msp_2019.csv;
 • company_revenue_2019.csv;
 • company_tax_regime_2019.csv;
 • msp_arrears_2019.csv;
 • msp_tax_2019.csv.

Далее полученные данные были объединены в итоговый набор данных 
(data_msp.csv) для проведения последующего статистического анализа. По-
сле объединения итоговый набор составляет 38 366 строк и 53 признака, где 
каждая строка характеризует одно юридическое лицо, имеющее признак субъ-
екта малого и среднего предпринимательства, а признаки (колонки) — это 
характеристики данного субъекта, например, вид осуществляемой деятельно-
сти, категория бизнеса (микро, малый или средний), применяемая система на-
логообложения, выручка, уплаченные налоги, налоговая задолженность и т.д.

Третий этап (проведение статистического анализа данных). Заключи-
тельным этапом работы над данными является статистический анализ, ко-
торый включает проведение исследовательского, корреляционного анализа 
и тестирование гипотез. Во избежание чрезмерного описания данного этапа 
предлагается кратко пояснить его составные элементы.

Исследовательский анализ данных (EDA — exploratory data analysis) 
предусматривает:

 • описание данных (изучение размерности данных, сколько строк 
и столбцов в данных, описание типов данных, изучение мер централь-
ной тенденции и распределения данных);

 • изменение типов данных (преобразование не числовых значений в ка-
тегориальный вид, приведение даты из строкового значение в формат 
даты и т.д );
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 • описание пропусков (выявление процента пропущенных значений 
в данных и последующее их удаление или восстановление);

 • описание дубликатов (поиск дублирующей информации в данных);
 • работа с категориальными признаками (проверка орфографии, стан-

дартизация наименований при необходимости и т.д.);
 • вывод (результат расчетов, отображение графиков, построение корре-

ляционной матрицы и т.д).
Для последующего анализа были сформулированы две гипотезы.
Гипотеза № 1. Муниципальные образования отличаются по уровню на-

логовой платежеспособности у субъектов малого и среднего предпринима-
тельства Приморского края.

Гипотеза № 2. Существует группа муниципальных образований 
Приморского края, имеющая наиболее низкий уровень налоговой пла-
тежеспособности у субъектов малого и среднего предпринимательства 
Приморского края.

Тестирование гипотез проводилось с помощью критерия Краскела-Уол-
лиса и в результате получены следующие выводы:

 • муниципальные образования Приморского края отличаются по уров-
ню налоговой платежеспособности субъектов малого и среднего пред-
принимательства;

 • существуют группы муниципальных образований Приморского 
края, имеющие наиболее низкий уровень налоговой платежеспо-
собности у субъектов малого и среднего предпринимательства При-
морского края.

Ссылка на полный аналитический отчет по проделанной работе пред-
ставлена в списке использованных источников [16].

Итоги и рекомендации. По результатам проделанной работы цель по по-
лучению обобщающих показателей и выявлению уровня налоговой плате-
жеспособности у субъектов малого и среднего предпринимательства При-
морского края достигнута. Установлено, что муниципальные образования 
отличаются по уровню налоговой платежеспособности и существует группа 
муниципальных образований, имеющая наиболее низкий уровень налоговой 
платежеспособности.

В качестве рекомендаций можно отметить, что организациям инфра-
структуры поддержки субъектов малого и среднего предпринимательства 
Приморского края, при формировании годового плана обучающих меропри-
ятий бизнеса по налоговой грамотности, необходимо обратить внимание 
на муниципалитеты с низким уровнем налоговой платежности.

Другая рекомендация может быть адресована контрольно-надзорным 
органам, наделенным полномочиями в области налогового контроля, в целях 
повышения уровня поступления налогов в консолидированный бюджет При-
морского края необходимо усилить налоговый контроль на территориях му-
ниципалитетов.
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Заключение

Подводя итог исследованиям, предлагается остановиться на ключевых 
выводах и особенностях проделанной работы:

 • большие данные являются неотъемлемой частью цифровой экономики 
Российской Федерации, грамотное использование которых способно 
привести к достижению национальных целей и решению стратегиче-
ских задач;

 • реализация таких федеральных и региональных проектов, как «Циф-
ровое государственное управление», а также стратегий в области циф-
ровой трансформации неразрывно связана с работой над разнородны-
ми данными;

 • знакомство с подходом по работе с определенными наборами данных 
при участии Министерства экономического развития Приморского 
края показало один из возможных вариантов анализа неструктуриро-
ванных данных;

 • предлагаемый подход имеет потенциал адаптации под работу с разны-
ми наборами данных в сферах деятельности как Минэкономразвития 
ПК, так и в других федеральных и региональных органах исполни-
тельной власти Российской Федерации.
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Аннотация: Проанализирована практика применения в России основного способа ре-
ализации государственной политики — государственных программ. Актуальность ис-
следования данного метода предопределена проведением регулярных модификаций ме-
ханизмов разработки, реализации и оценки программ, очередная из которых произошла 
в соответствии с постановлением Правительства РФ от 26 мая 2021 г. № 786 «О системе 
управления государственными программами РФ». Для достижения стратегических це-
лей развития России с 2017 г. в пилотном режиме отрабатывался механизм перевода 
программ на принципы проектного управления, что буквально означало встраивание 
федеральных и ведомственных проектов в структуру программ. Экспериментальный 
режим завершился, с 1 января 2022 г. все государственные программы реализуются 
по новым правилам. Цель исследования — анализ нововведений в принципы и меха-
низмы работы с государственными программами и определение дополнительных мер, 
способствующих повышению эффективности программ. В логике очередного этапа ре-
формы госпрограмм в статье дана характеристика новых правил разработки документов 
по госпрограммам, формирования функциональной модели управления программами, 
новой структуры перечня программ. В целом положительно оценивая переформатиро-
вание программного метода, автор ставит вопрос о полноте решения проблем эффек-
тивности программ посредством указанных нововведений. На основе анализа эксперт-
ных мнений, официальных отчетов Счетной палаты России об оценке эффективности 
государственных программ автор выделяет дополнительные причины их низкой эффек-
тивности, в числе которых: формальный характер контроля и мониторинга; непрозрач-
ность процессов на стадии реализации (осуществления мероприятий); формальный ха-
рактер оценки эффективности программ; несогласованность действий разных уровней 
управления и участников этапа реализации. В заключении сформулированы авторских 
предложений о мерах, способствующие минимизации влияния указанных факторов.
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Введение

Практика решения задач государственной политики посредством 
разработки и последующего осуществления целевых программ в совре-
менной российской системе публичного управления имеет тридцати-
летнюю историю. Ее введение при переходе с плановой на рыночную 
экономику предопределило упразднение системы государственного 
снабжения материально-техническими ресурсами на основе центра-
лизованного распределения. Обеспечение федеральных государствен-
ных нужд программным методом регламентировалось законом РФ от 
28.05.1992 № 2859-1 [1] и постановлением Совета Министров — Пра-
вительства РФ от 27.08.1992 № 638 [2]. Именно период использования 
государственного программирования становится для исследователей 
методологии публичного управления основанием включения его в тра-
диционные, а не в инновационные методы. В то же время ни один другой 
метод управления не имеет такой внутренней динамики: методологиче-
ские подходы и технологии его реализации меняются с периодичностью 
раз в четыре-пять лет.

Целевые смыслы метода, зафиксированные в законе РФ № 2859-1 
как обеспечение связи целей и результатов государственной политики 
с финансовыми, трудовыми и иными ресурсами на их достижение, со-
гласованность решения федеральных и территориальных задач развития, 
остаются без изменений. Предпосылкой частных нововведений, на наш 
взгляд, является систематическое невыполнение лишь одного из них, 
а именно не достижение конкретных результатов программ в установ-
ленные сроки. Следовательно, ключевая причина совершенствования ме-
тодологии программного метода — низкая результативность и эффектив-
ность бюджетных расходов. К такому выводу мы пришли на основании 
исследования векторов и результатов реформы программного подхода, 
анализа структуры и содержания программ, мнения экспертного сооб-
щества, отчетов об оценке эффективности государственных программ, 
подготовленных Минэкономразвития России и Счетной палатой Рос-
сии. Накопленный опыт, применение методов сравнительного анализа, 
наблюдения, обобщения позволят нам обосновать влияние вступивших 
в силу с 1.01.2022 новых правил управления программами на эффектив-
ность последних.

Предпосылки реализации нового этапа  
реформирования государственных программ

Цикличность оптимизации программ синхронизирована с этапами 
реформы бюджетного процесса и административной реформы [3]. Так, 
в 2000–2005 гг. система перестраивалась под принципы бюджетирования 
по результатам, в 2010–2014 гг. — под принципы программного бюджета, 
связи стратегического и бюджетного планирования, внедрением проектного 
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подхода [4. С. 39]. Предпринимаемые на каждом из этапов действия спо-
собствовали адаптации программно-целевого метода к изменениям системы 
публичного управления, но ключевые проблемы его функционирования ре-
шены не были.

Неэффективность госпрограмм является постоянным вопросом поли-
тической повестки дня органов федеральной власти. В июне 2017 г. в вы-
ступлениях на экономическом форуме в Санкт-Петербурге Т.А. Голикова 
как Председатель Счетной палаты России указала на неэффективность 
трети программ, охарактеризовав программы в целом как громоздкий, 
негибкий инструмент с непредсказуемым для ответственных исполните-
лей фактическим финансированием из средств федерального бюджета. 
Кроме методологических недоработок модели программного бюджета, 
к причинам неудачи этого этапа она отнесла размытую ответственность 
главных распорядителей бюджетных средств и руководителей отрасле-
вых органов власти как следствие регулярного секвестирования про-
граммных бюджетов [5]. Рассуждая об эффективности инвестиционных 
программ госкорпораций, выделила следующий парадокс: «как только 
туда замешиваются бюджетные средства, эффективность программ сни-
жается» [6].

Стратегический аудит, проведенный Счетной палатой РФ в отноше-
нии формирования и выполнения показателей работы исполнительных 
федеральных органов в 2017 и 2018 гг., показал, что в планы их дея-
тельности входит лишь 26 % показателей программ и 55 % показателей 
проектов (национальных, федеральных). Общие выводы проведенного 
аудита, сформулированные в 2019 г., включали такие концептуальные ре-
комендации, как:
1. Необходимо создать методику оценки влияния исполнительных органов 

на достижение показателей проектов и программ;
2. Необходимо переработать методологию планирования показателей дея-

тельности исполнительных органов для обеспечения взаимосвязи из дея-
тельности с результатами программ и проектов;

3. Необходимо встроить в систему стратегического планирования система 
управления рисками [7].
Устранение накопленных за годы применения недочетов практики 

реализации программного бюджета федеральное правительство связыва-
ло с возможностями проектного подхода. Эксперимент по встраиванию 
проектов в структуру программ проводился на основании постановления 
Правительства РФ от 17.11.2017 № 1242 [8]. Указанный документ и по-
становление от 02.08.2010 № 588 «Об утверждении порядка разработки, 
реализации и оценки эффективности государственных программ РФ» [9] 
утрачивают силу с 1.01.2023 в связи с полномасштабным инкорпорирова-
нием проектов в структуру госпрограмм согласно постановлению Прави-
тельства РФ от 26.05.2021 № 786 «О системе управления государственны-
ми программами РФ» [10].
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Ключевые принципы разработки и управления  
государственными программами, обеспечивающие достижение  

стратегических целей развития России

Правила разработки, осуществления и оценки программ приближены 
к ранее действующим алгоритмам, существенно меняется модель управле-
ния. Следовательно, можно сказать, что наименование постановления задает 
цели очередного этапа реформирования программ. С 01.01.2022 по каждой 
программе назначен куратор (заместитель Председателя Правительства РФ), 
наделенный правом на формирование управляющего совета, который, в свою 
очередь, обеспечивает функции по управлению разработкой и реализацией 
госпрограммы (одобрение стратегических приоритетов, целей, показателей 
и пр., осуществление контроля реализации). В состав совета включаются за-
местители Председателя Правительства РФ, руководитель федерального орга-
на — ответственного исполнителя программы, сотрудники Минэкономразви-
тия РФ и Минфина РФ (не ниже ранга заместителей министра), представители 
иных федеральных исполнительных органов и организаций (по решению 
куратора). Куратор вправе возложить функции совета на проектный комитет 
по национальному или федеральному проекту. Фиксация органов управления 
по каждой госпрограмме позволяет оперативно принимать управленческие 
решения.

По каждой программе кураторы, управляющие советы одобряют пред-
ложения по распределению базовых и выделению дополнительных бюджет-
ных ассигнований на реализацию программ, которые готовят ответственные 
исполнители совместно с соисполнителями и участниками. Предложения 
по планированию бюджетных расходов учитываются при разработке проек-
та федерального бюджета и бюджетной отчетности. Одновременно с годо-
вым отчетом об исполнении федерального бюджета в Государственную Думу 
представляется сводный доклад о ходе реализации и оценке эффективности 
программ за отчетный год.

С учетом достигнутого уровня развития системы электронного прави-
тельства в России работа с программами на всех этапах их жизненного цикла 
частично осуществляется в электронном виде в подсистеме управления госу-
дарственными программами ГИИС управления общественными финансами 
«Электронный бюджет» (по мере ввода модулей в эксплуатацию). Электрон-
ные документы, сформированные в ходе этапов формирования, представле-
ния, согласования и утверждения, заверяются усиленной квалифицированной 
электронной подписью уполномоченных лиц. Часть документов формируется 
в системе автоматически на основании имеющихся в ней данных.

Посредством указанного информационного ресурса ответственный ис-
полнитель направляет в Минэкономразвития РФ и в Минфин РФ согласо-
ванный проект паспорта. При наличии разногласий между исполнителями, 
соисполнителями и участниками проводятся согласительные совещания, про-
токолы которых предоставляются в составе документов по проекту паспорта. 
После получения заключений со стороны указанных министерств ответствен-
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ный исполнитель направляет документы в управляющий совет программы. 
Одобрение проекта паспорта в совете влечет за собой подготовку ответствен-
ным исполнителем проекта нормативного правового акта Правительства 
РФ об утверждении программы, его согласование с соисполнителями, участ-
никами, двумя указанными министерствами. В Правительство РФ этот доку-
мент вносит ответственный исполнитель или куратор. По мере реализации 
программы в установленном порядке в нее могут вноситься изменения.

Изменился не только порядок, но и уровни утверждения госпрограмм. 
Паспорт программы одобряется на заседании Правительства РФ при рас-
смотрении проекта закона о бюджете. Правовым актом об утверждении 
программы также утверждаются: стратегические приоритеты программы; 
правила предоставления субсидий; перечень объектов прикладных исследо-
ваний и экспериментальных разработок, объектов капитального строитель-
ства, объектов недвижимости; предельные объемы средств федерального 
бюджета, предусмотренных на исполнение государственных контрактов. 
Внесение изменений осуществляется управляющими советами. Федераль-
ные проекты утверждаются на уровне Правительства РФ. Ведомственные 
проекты и комплексы процессных мероприятий утверждаются федеральны-
ми органами исполнительной власти или иными организациями, участвую-
щими в реализации госпрограммы. Детализированный алгоритм разработки 
и реализации программ, формы документов, сопровождающих эти процес-
сы, определены приказом Минэкономразвития РФ от 17.08.2021 № 500 «Об 
утверждении Методических рекомендаций по разработке и реализации госу-
дарственных программ РФ» [10]. Сбор и обработка информации и данных, 
анализ реализации и оценки эффективности программ происходит в ГАС 
«Управление».

Проектная и процессная части стали обязательными элементами в струк-
туре программы. Проектная часть программы включает федеральные проек-
ты и (или) мероприятия (результаты) федеральных проектов, ведомственные 
проекты и ориентирована на получение конкретного, измеримого результата 
в определенный срок. Процессная часть включает мероприятия «рутинного» 
(повторяющегося или текущего) характера, отражает непосредственные нор-
мативно закрепленные функции органов исполнительной власти: выполнение 
государственных заданий на оказание государственных услуг; оказание мер 
социальной поддержки отдельным категориям населения; обслуживание го-
сударственного долга; предоставление дотаций на выравнивание бюджетной 
обеспеченности субъектов РФ; осуществление текущей деятельности казен-
ных учреждений и пр. [10]. В структуре программы появилась стратегическая 
часть, где цели и показатели программ отражают связь с национальными це-
лями и их показателями.

Эффективность государственных программ, по замыслу разработчиков, 
обеспечивается посредством их синхронизации с национальными целями, 
содержанием Единого плана по достижению национальных целей развития 
на период до 2024 г. и плановый период до 2030 г. Как следствие, существен-
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но изменилась структура перечня государственных программ. Согласно рас-
поряжению Правительства РФ от 11.11.2010 № 1950-р [12] с изменениями 
от 28.12.2021 перечень включает 8 разделов и 49 программ (см. табл.). Отме-
тим, что не все изменения отражены на специализированном портале https://
programs.gov.ru.

Таблица 1 / Table 1

Сопоставление национальных целей и реестров государственных  
программ до 1 января 2022 г. и после 1 января 2022 г.

Comparison of national goals and registers of state programs  
before January 1, 2022 and after January 1, 2022

Национальные цели
Ранее действовавший 

реестр программ
Действующий реестр 

программ

а) сохранение населения, 
здоровье и благополучие 
людей;
б) возможности для самореа-
лизации и развития талантов;
в) комфортная и безопасная 
среда для жизни;
г) достойный, эффективный 
труд и успешное предприни-
мательство;
д) цифровая трансформация.

Раздел 1. Новое качество 
жизни»
Раздел 2. Инновационное 
развитие и модернизация 
экономики
Раздел 3. Обеспечение нацио-
нальной безопасности
Раздел 4. Сбалансированное 
региональное развитие
Раздел 5. Эффективное госу-
дарство» 

Раздел 1. Сохранение населе-
ния, здоровье и благополучие 
людей
Раздел 2. Возможности для 
самореализации и развития 
талантов
Раздел 3. Комфортная и безо-
пасная среда для жизни
Раздел 4. Достойный, эффек-
тивный труд и успешное пред-
принимательство
Раздел 5. Развитие науки, про-
мышленности и технологий
Раздел 6. Цифровая трансфор-
мация
Раздел 7. Сбалансированное 
региональное развитие
Раздел 8. Обеспечение нацио-
нальной безопасности и между-
народного сотрудничества 

В числе нововведений выделение двух видов программ — комплексных 
и отраслевых. Программы первого вида нацелены на выполнение приори-
тетов и задач межотраслевой государственной политики и (или) политики 
территориального развития. Программы второго типа направлены на выпол-
нение приоритетов и целей политики в конкретных отраслях, сферах социаль-
но-экономического развития.

Заключение

Изменения, которые введены систему управления государственными 
программами постановлением Правительства РФ № 786, должны обеспечить 
достижение запланированного состояния всех сфер народного хозяйства со-
образно показателям национальных целей. По мнению отраслевого органа 
управления — Минэкономразвития РФ, в настоящее время программы пол-
ностью встроены в систему стратегического планирования. Предполагая, что 
практика правоприменения действительно обеспечит указанные результаты, 
открытым считаем вопрос влияния изменений на эффективность программ. 

https://programs.gov.ru/
https://programs.gov.ru/
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Скажем, повышению качества содержания программ способствует переход 
на автоматизированное заполнение документов в ГИИС (проекта паспорта, 
отчетов), обеспечению направления бюджетных средств на приоритетные 
направления развития — стратегическая часть программы, определению ли-
митов бюджетных средств на реализацию программ — механизм программ-
ного бюджета. Как представляется, не достижение конкретных результатов 
в установленный срок в пределах бюджетных ассигнований как наиболее су-
щественная причина низкой эффективности программ остается вне зоны воз-
действия проанализированных в статье нововведений.

В свою очередь, причинами недостижения результатов программ стали: 
формальный характер контроля и мониторинга; непрозрачность процессов 
на стадии реализации (осуществления мероприятий); формальный характер 
оценки эффективности программ; несогласованность действий разных уров-
ней управления и участников этапа реализации. В части системы контроля 
целесообразно вводить контроль исполнительской и бюджетной дисциплины, 
контроль влияния ответственного исполнителя на промежуточные и конеч-
ные результаты программ и проектов, обеспечивать эффективную коммуни-
кацию всех сторон. Применяемая в настоящее время система мониторинга 
программ формальна и представляет собой внесение в информационную 
систему значений показателей, большая часть из которых в течение кален-
дарного не проверяется. Следовательно, эти значения не отражают реального 
состояния процессов реализации мероприятий и не оказывают влияние на их 
ход. В 2017 г. в отношении программ администрировались 2440 показате-
лей, в 2022 г. их стало уже 490. Этот шаг обеспечивает экономию бюджетных 
средств, но работу по формированию «живого» перечня показателей следует 
продолжать. Показатели программ и проектов следует полностью включить 
в планы деятельности федеральных исполнительных органов. В целях по-
вышения ответственности всех сторон, реализующих программы, представ-
ляется целесообразным разработать матрицу комплайенс-рисков и способов 
их минимизации. Предлагаемые позиции нацелены на обеспечение управля-
емости программ, что положительно повлияет на повышение эффективности 
бюджетных расходов.
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Introduction

The study conducted by Ansell and Gash [1] and Emerson [2] mentioned 
that there are three important factors that drive the success of public sector 
collaboration, namely leadership, interdependence, and civic community 
involvement. In particular, Ansell and Gash [1] explained that in Collaborative 
governance practices, leadership has a very important role, especially when the 
level of participation is low, power and resources are unequally distributed, and 
opposition is high. This is because the presence of a leader is expected to bring 
stakeholders to collaborate. In line with Ansell and Gash’s views, Sullivan 
and Skelcher [3] and Senge et al [4] agreed on the importance of individual 
capacity and leadership in building collaboration. Individual capacities needed 
in collaboration include: 1) individuals who can be trusted because they can build 
trust in collaboration and reduce transaction costs, facilitate cooperation, maintain 
stability, stimulate learning, exchange knowledge and innovation. 2) individual 
“reticulist” or boundary spanner, namely people (agents) who are able to bring 
networks together and help others to identify bonds between them and other 
actors, and are able to create networks, determine how they can work together and 
the necessary tools, and facilitate the needs required so that they are able to work 
properly; 3) leadership capacity highly determines the success of collaborative 
governance. Leadership is needed to ensure a sense of ownership of the actors 
or stakeholders and organizational commitment in carrying out collaboration and 
supporting new ways to increase success.

Leadership capacity is needed to ensure stakeholders’ sense of ownership 
and build organizational commitment in carrying out collaborative practices 
to support new ways to improve success. The importance of leadership role 
in achieving governance practices success is also expressed by Neo and 
Geraldine [5] who explained that dynamic governance is the result of a leader’s 
ambition and desire to ensure the survival of his community. The same thing 
is emphasized by Ansell and Gash [1] which stated that the success of the 
collaborative process will be largely determined by facilitative leadership. 
The role of facilitative leadership is crucial in bringing stakeholders together 
in the negotiation process and engaging with each other in a collaborative 
spirit. Leadership capacity is needed in Collaborative Governance, starting 
from examining current stakeholder networks, connecting them with each 
other, facilitating the exploration of solutions to solve public problems, 
to engaging stakeholders to mobilize the resources needed in implementing 
innovative policies [6].

In collaborative governance practices, leadership aspect is needed in stimulating 
creativity by providing diverse knowledge to stakeholders in order to create new 
ideas and innovations. Innovative policies could be achieved by collaborative 
leaders who are able to connect stakeholders with the information needed, and 
those who are able to share success with other parties [6]. The leadership aspect 
in collaborative governance is also important to empower and represent weaker 
or minority interests. Ozawa [1], explained that a transformative technique through 
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a mediation procedure could help bring a balance of power among the stakeholders. 
Facilitative leadership could help stakeholders in exploring various possibilities for 
mutual benefits.

The last two decades have been mankind’s steppingstones in welcoming 
the new millennia after the Industrial Revolution and the rapid development 
of science. Various historical dynamics and regional and global social conditions 
cause the emergence of various leader figures with their own unique features. 
The establishment of the Millennium Development Goals (MDGs), which 
is a crystallization of expectations that adapted to conditions in the early 2000s, 
requires strong figures to mobilize resources to achieve these goals. The concept 
of leadership is getting increasingly relevant after the Sustainable Development 
Goals (SDGs) were compiled. Updating the MDGs to SDGs adds an element 
of sustainability where collaboration is increasingly required to materialize. 
Therefore, further research on the concept of leadership is relevant to do. 
Collaboration requires strong leader figures to embrace and harmonize sectors 
that contribute to each other. The study in this article is important because it aims 
to describe the leadership research mapping in the 6-year period from 2013 
to 2018, so that subsequent leadership researches could precisely fill in the sub-
fields that have not been accommodated.

In this mapping study, three sources are used as references. The three sources 
are ProQuest, Emerald Insight, JSTOR. These sources were chosen as the ground 
theory to look at the main cases of leadership and collaborative governance. 
Furthermore, this article is solely used to answer these following three research 
questions:
1. What is the focus of leadership and collaborative governance research?
2. What are the method and the research type of the mapping that have been 

completed?
3. What is the publication trend on leadership and collaborative governance 

research from 2013 to 2018?
The concept used in this study is leadership and collaborative governance. 

Literature review of the two concepts in this sub-topic attempts to present basic 
definitions and the relationship between the two aspects. This was done to assist the 
process of systematic mapping study in this study.

What is Leadership?

The concept of leadership stretches far from the early human civilization 
to early modern times and continues to the latest contemporary developments 
today. The conceptualization of a leader has been known for a long time. 
History records many names of figures who were considered leaders, but it was 
not until the early 18th century that research literature began to increasingly 
write about leadership. The timeline of Leadership concept can be divided into 
three terms [7]. Leadership is carried out by a leader who has a duty to carry 
out the leadership activities. Stephen P. Robbins [8] defined leadership as the 
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ability to influence a group towards the achievement of goals, while Peter 
Guy [9] explained leadership…is a process whereby an individual influences 
a group of individuals to achieve a common goal. Furthermore, Stogdill’s 
in Bertocci [10: 5] defined leadership as:… an interaction between members 
or a group. Leaders are agents of change, persons whose acts of affect other 
people more than other people’s acts of affect them. Leadership occurs when one 
group member modifies the motivation or competencies of others in the group. 
Another opinion is conveyed by Gibson, Ivancevich and Donnelly [10] who 
defined leadership as:… as the process by which one individual influences others 
to accomplish desired goals without coercive types of influence. Leadership 
is an attempt to use non-coercive influence to motivate individuals to accomplish 
some goal. This view shows that leaders have a big role in achieving common 
goals with the power and influence they have.

The existence of leaders can be divided into two categories. First of all, 
formal leaders are people who are appointed by certain organizations/institutions 
as leaders, based on decisions and official appointments to hold positions in the 
organizational structure, with all the rights and obligations associated with them, 
to achieve organizational goals. Meanwhile, informal leaders are those who do not 
get a formal appointment as leader, but because they have a number of superior 
qualities, they reach a position as individuals who are able to influence the 
psychological condition and behavior of a group or society [11]. In other words, 
a leader could be present in formal and non-formal organizations, where there 
is a common goal to be achieved. Meanwhile, Yukl [12] explained that the concept 
of Leadership could be seen from two sides, as a special role and as a process 
of creating social influence. Each person could exercise the role with differences 
that are tailored to the characteristics of the group or organization. Specific roles 
that include leadership roles that have responsibilities and functions that cannot 
be divided too broadly because they involve organizational effectiveness. The 
role of leadership is emphasized on a series of tasks that need to be done by each 
leader in relation to his subordinates. In connection with the role of leadership, 
Covey [13] classified it into three categories; first, path finding, where the leader 
has a role as a determiner of the organization’s vision and mission. Second, 
aligning, where the leader plays a role in ensuring that every standard operational 
procedure and business process in the organization supports the achievement 
of the organization’s vision. Third, empowering, where the leader has a role 
in building the spirit of organizational members, and stimulating the development 
of potential, talents, ideas and creativity of every organization member in order 
to accelerate the achievement of the organization’s vision.

Leadership is an important factor in building Collaborative Governance, 
leadership capacity will also affect the effectiveness of ongoing collaboration. 
Page (2010) explained that the implementation of collaborative governance faces 
challenges in the form of sharing the power and resources of each party involved, and 
how to align these resources. Therefore, the leadership component is indispensable 
in empowering the massive existing resources. Leadership context in the 21st century, 
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especially in the public sector, has changed along with the development of the concept 
of Collaborative Governance. The current Leadership concept has changed from 
a hierarchical paradigm to a networking and partnership paradigm [15].

The Concept of Collaborative Governance

After understanding the concept of leadership as an important factor 
in building collaborative governance, the next concept that needs to be explored 
is the concept of collaborative governance. The concept of collaborative 
governance is seen by Purdy [16] as a process of power collaboration from 
several stakeholders to develop sustainable, effective solutions. Emerson, 
Tina and Stephen [17] defined collaborative governance as: “the processes 
and structures of public policy decision making and management that 
engage people contructively across the boundaries of public agencies, levels 
of government, and/or the public, private and civic spheres in order to carry 
out a public purpose that could not otherwise be accomplished”. The points 
that can be learned from the definition by Emerson, Tina and Stephen [17] 
are that collaborative governance is a process that occurs across boundaries; 
involves several actors from various sectors; and strives to achieve a vision that 
cannot be achieved without collaboration between these actors. Cross-border 
means that the activities of achieving the mission and formulating solutions 
are not only carried out in a fragmented manner separated by dividing lines 
of authority. Public problems that are faced together are not faced by each 
affected party, but faced in aggregate.

This cross-border point then continues to the next point, namely the actors 
involved in collaborative governance. Emerson, Tina and Stephen [17] explained 
that there are three parties involved, which are public agencies and levels 
of government, the private sector and the civic spheres. The authority, power, and 
resources owned by each actor involved are collaborated to achieve a common 
problem-solving vision. This is the third point of the definition of collaborative 
governance by Emerson, Tina and Stephen [17] that there is a goal that could 
only be achieved when there is performance collaboration between the actors 
or stakeholders. Thus, etymologically, collaborative governance is a decision-
making process that involves stakeholders from the public sector, private sector, 
non-private sector, and society to solve public issues.

McDougall [18] explained that in collaborating, the parties or sectors project 
three distinctive characteristics, namely 1) consciously and explicitly base decision 
making in social learning and critical reflection; 2) emphasize inclusion and equity 
in governance; and 3) strive for balanced and strategic relations with other actors 
or groups, including seeking to effectively manage conflict. Leadership is the 
capacity of a leader of each party in directing/fostering/ facilitating collaboration. 
Leaders who have the capacity to drive collaborative activities are leaders who are 
able to forge connections between actors and maximize the utility of each of the 
actors’ knowledge Welbrock [19].
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Research Methods

Understanding the research position (State of the Art) is important in conducting 
a study. Based on this, researchers can find out whether the research carried out 
really has novelty or something new in its findings. Thus, in order to find a research 
position on the topic of Leadership and Collaborative Governance, researchers 
conducted a Systematic Mapping Study. Researchers use electronic databases 
to find articles that discuss leadership.

The tool of analysis used in this research is Systematic Mapping Study. 
According to Kitchenham [20], Systematic Mapping Study (SMS) is a secondary 
study rooted in the Study Literature Review (SLR), which was originally introduced 
to medical research. The implementation of SLR is used to identify, evaluate, 
and interpret all available and relevant literature related to the research question 
or domain of interest [20–22]. Kitchenham [20] stated that the main reasons for 
conducting SLR are: first, summarizing existing evidence on the topic; second, 
to identify gaps in current research and provide suggestions for future studies; and 
third, to provide a background for positioning new research activities.

Research Questions

The research questions in this paper concentrate on categorizing research 
with the topic of Leadership and the research position of Collaborative governance 
as one of the focuses in Leadership research. Below is Table 1 that shows the overall 
research questions.

Table 1

Research Questions and Description

Research Questions Description

What is the distribution of research focuses on the 
topic of leadership? What is the position of the re-
search on Collaborative governance as one of the 
focuses of the Leadership research topic?

The results provide an overview of the focus distribu-
tion of the leadership research. In addition, the results 
also  reflect  the  position  of  Collaborative  governance 
research as one of the focuses in Leadership research.

What are the methods and types of research from 
the mapping that has been carried out?

Investigation  of  research  methods  and  types.  The 
results  of  the  investigation  could  reveal  gaps  from 
previous studies.

What  is  the  trend  of  Leadership  research 
publication over time (2013–2018)?

This question shows the trends in leadership research 
publications over time (2013–2018).

Source: Modified by the researchers based on [23–25]

Steps of Findings

The SMS study in this research adopted the search process from the research 
of Petersen et al. [22]. In SMS process, every step that is carried out has a result and 
a systematic map. In Figure 1, the researchers illustrate the complete SMS process 
used in the study, referring to the research conducted and based on instructions 
by Kitchenham [20] and Petersen et al [22].
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Fig. 1. SMS Inclusion Process

Source: Modified by the researchers based on [20], [22], own calculation

Source of Data

Researcher conducted an online search on an electronic database with the 
following description:

Table 2

Result of Journal Search from Electronic Database

Source Name All Papers Journal Relevant Journal

ProQuest 485 483 52

Emerald Insight 90 82 21

JSTOR 203 203 14

Total 778 768 87

Source: by author
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In this study of Systematic Mapping Study, the researchers collected 87 articles 
which were analyzed to find research focus, scope of research and publication trend 
from year to year.

Classification Scheme

In this study, the researchers developed a classification scheme. This scheme 
then became the basis for the analysis and classification of articles by Petersen et al. 
[22]. The following is Table 3 which describes the article classification process.

Table 3

Classification Categories

Research Types Description

Validation Research A new investigative method and has not yet been applied 
in practice. (experiment/observation)

Evaluasi Research The investigative method is implemented in practice and 
presented in the evaluation method

Solution Proposal Solutions to problems are put forward, these proposed solutions 
can be new or applicable approaches and existing approaches.

Philosophical Paper This study introduces a new perspective on something that exists 
using a taxonomy or conceptual framework.

Experience Paper This study is based on the author’s personal experience on what 
and how something is done in practice.

Methods Description

Qualitative Method Qualitative method is presented with rapid assessment process, 
secondary data, ethnographics, focus group discussions, in-
depth interviews, journals and language analysis.

Quantitative Method Quantitative method is presented with sample design, hypothesis 
and testing, all of which are statistical formulations.

Source: Modified by the researchers based on [22, 24—27]

Result and Discussion

Focus Spread on Leadership Research

This section describes research focuses. Researchers classified 87 articles 
in research topic areas (research focuses) with categories: Leadership in public 
health, Leadership in development, Leadership style & practice, Leadership 
in public education, Leadership in public administrative, Leadership in non-public 
sector (private organization, non provit organization, and firm), Leadership in public 
security (police, military, law), dan Leadership in Collaborative Governance.
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Fig. 2. Research Focuses Distribution Percentage

Source: Systematic Mapping Study Results by author, 2019

Figure 2 presented above is an illustration of the research focus distribution 
on Leadership topic shown in percentage. The most studied research focus 
is Leadership style & practice at [20] articles (22.9 %), Leadership in public 
health at 18 articles (20.7 %), Leadership in development at 16 articles (18.5 %), 
Leadership in non-public sector (private organization, non-provit organization, 
and firm) at 11 articles (12.6 %), Leadership in public education, Leadership 
in public administrative, Leadership in public security (police, military, law) 
each at 6 articles (6,9 %), and finally Leadership in collaborative governance 
at 4 articles (4.6 %). Further research focus description could be seen in the form 
of table in Table 4 below

Table 4

The Spread of Research Focus

Research Focus Amount  Percentage

Leadership in public health 18 20.7

Leadership in development 16 18.5

Leadership style & practice 20 22.9

Ledership in public education  6 6.9

Laedership in public administrative  6 6.9

Leadership in non-public sector (private organization, 
non-provit organization, and firm)

11 12.6

Leadership in public security (police, military, law) 6 6.9

Leadership in Collaborative Governance 4 4.6

Total  87 100

Source: Systematic Mapping Study Results by author, 2019
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Looking at the existing classification schemes, it can be understood 
that the research position on Collaborative governance in Leadership topic 
is included in the research focus of Leadership in Collaborative Governance. 
Based on the search results, the focus on collaborative governance has the 
lowest percentage, which is only 4.6 %.

Analysis on the outcome of the Leadership research theme globally 
requires a broad perspective due to its massive scale. One of the ways 
to achieve global perspective could be done by looking at the annual reports 
of two world-scale organizations in the most prominent fields, namely the 
World Bank and the World Health Organization. Studying and comparing the 
findings of SMS Leadership with reports from the two world organizations 
help us in understanding why the theme of Leadership in public health is used 
the most, while the theme of collaborative governance is used the least. The 
period under consideration is adjusted to the SMS conducted in this study, 
namely from 2013 to 2018 (6-year period).

In 2013, World Bank (WB) in its report explained that the focus of achieving 
the vision to end extreme poverty and promoting shared prosperity is through 
achieving the Millennium Development Goals (MDGs). The central issues 
raised in 2013 were climate change, regional conflicts, education and health. 
In the same year, WHO in its annual report raised the issue of overall health 
service coverage. WHO also explained the role of research as a fundamental 
element in life, especially in the health sector. In 2014, WB in its report raised 
a new central issue, namely inclusive and sustainable growth. One of the 
concerns in the WB’s 2014 report was the emergence of Governance concept 
in one aspect towards the vision of ending extreme poverty. In the same year, 
the issue raised by WHO was maternal mortality.

In 2015, a shift could be noticed in the orientation of the issue in the 
WB annual report, which was the focus on the realization of the Sustainable 
Development Goals (SDGs). This indicated that the focus shifted from the 
MDGs to the SDGs. The same thing is also explained in the annual report 
by WHO, which is focusing on health issues that are in line with the SDGs. 
In 2016, three issues that emerged in the WB report were climate change, 
pandemic, and forced displacement. This year the WB raises one of the issues 
related to health, which is pandemic, and climate change that also appeared 
in a 2013 report. In the same year, WHO emphasizes the issue of SDGs 
by juxtaposing the monitoring aspect as its main element.

In 2017, WB conveyed three priority areas, namely economic resilience, 
human resource development, and economic growth acceleration. The most 
notable thing about the year 2017 is the emergence of HR issues. In 2017, 
WHO described six main priority actions, namely 1. Intersectoral actions from 
various stakeholders; 2. Strengthening health system; 3. Realizing justice 
and human rights; 4. Sustainable financing; 5. Research and innovation; and 
6. Monitoring and evaluation. The highlight in this case is the emergence 
of a collaborative issue on action number 1 by WHO.
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The review of the reports produced within 5 years from the two international 
organizations in two prominent fields shows that there are links with issues 
that are being prioritized in those years with the production of Leadership 
research in the same period. The research on Leadership in public health is the 
most conducted research compared to other Leadership themes because health 
issues were emphasized in the 4 out of 5 years of the reporting period by both 
WB and WHO. Collaborative governance was only mentioned once in the 
WB report in 2017, showing minimal research interest in this issue.

Research Methods and Types in Leadership Research

Fig. 3. The Spread of Research Based on Research Method

Source: Systematic Mapping Study Results by author, 2019

Based on data from the results of the Systematic Mapping Study that has 
been conducted, it is revealed that the majority of research on Leadership 
is conducted using qualitative method. The number of studies using 
qualitative method reaches 56 studies or 64.4 % of the total research mapping. 
Furthermore, quantitative method is at 23 studies or 26.4 %. Finally, mixed 
methods occupy a small portion of research at 8 studies or 9.2 %. The essence 
of leadership research which emphasizes the study of individuals (leaders) 
using qualitative method is more popular because it is more relevant 
to address Leadership issues. Yukl [12] explains that Leadership is a study 
of the specific role of individuals in creating social influence. Such approach 
makes qualitative research method more relevant. This is also evident from 
the results of the SMS, which shows that 64 % of leadership research uses 
qualitative research method.

Further discussion is carried out by mapping the research types from 
the mapped researches. There are five types of research on Collaborative 
Governance, namely 1) Validation Research; 2) Evaluation Research; 3) 
Solution Proposal; 4) Philosophical Paper; 5) Experience Paper. Figure 5 below 
illustrates the distribution of the mapped research based on the research type.
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Fig. 4. The Spread of Research Type

Source: Systematic Mapping Study Results by author, 2019

The research type that is mostly conducted is Experience Paper, which 
is 42.6 % or 37 studies. The second largest type of research in research mapping 
is Philosophical Papers, which is 31 % or 27 studies. Furthermore, Validation 
Research reaches 13.8 % or 12 studies. Two other types of research occupy a small 
portion of studies, which consist of 6.9 % or 6 studies for Solution Proposal and 
5 studies or 5.7 % for Evaluation Research.

The interesting fact is that the existing data reveals that Experience Paper 
attracts the highest interest in Leadership research. Experience Paper was previously 
described as a research based on an individual’s personal experience on what 
and how something is done in practice. Amit (2009) explained that experience 
in Leadership highly determines the way an individual leads. The key word for this 
matter is experience. Yukl [12] also explained that Leadership is essentially a science 
of behaviour. This is in line with the concept of experience, and it also explains why 
Experience Paper is the most common research type found in Leadership research 
from 2013 to 2018.

Further mapping descriptions were carried out with a combination of mapping 
research types and research methods. Systematic Mapping Study that was conducted 
revealed that:
1. Leadership research that uses qualitative research method with Experience Paper 

is the most widely conducted research (24 researches).
2. The second most widely conducted research is Philosophical Paper using 

qualitative research method (23 researches).
3. Next, Validation Research using quantitative method (11 researches).
4. Experience Paper using quantitative research method and Experience Paper 

using qualitative method (each contributes 7 researches).
5. Then, Evaluation Research and Solution Proposal using qualitative method 

as well as Philosophical Paper using quantitative method (each contributes 
4 researches).

6. The researches that only account to (1 research) are Validation Research using 
qualitative method, Evaluation Research using mixed methods and Solution 
Proposals with mixed methods.
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7. Researches that have never been done are Validation Research using mixed 
methods, Evaluation Research using quantitative method, Solution Proposals 
using quantitative methods and Philosophical Papers using mixed methods.
The followings are Figure 5 and Table 5 that illustrate the distribution 

of research mapping, categorized based on research types and methods.
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Fig. 5. The Spread of Method Types dan Research Methods

Source: Systematic Mapping Study Results by author, 2019

Table 5

Research Types and Methods Distribution

Research Type Quantitative Qualitative Mix Methods

Validation Research 11 1 -

Evaluation Research - 4 1

Solution Proposal - 4 1

Philosophical Paper 4 23 -

Experience Paper 7 24 7

Source: Systematic mapping study results by author, 2019

Publication Trend of Leadership Research (2013–2018)

Figure 6 is an illustration of research trend published in electronic database 
media: ProQuest, Emerald, and Jstor between 2013 to 2019. Based on the results, 
the Leadership research publication decreases from 2013 to 2017 and shows 
an increasing trend from 2017 to 2018. Based on this graph, we can see that the 
highest publications occur in 2013, namely 20 publications.
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Fig. 6. The Spread of Research Focus

Source: Systematic Mapping Study Results by author, 2019

Figure 6 shows a gradual decline in Leadership research production from 
2013 to 2017. An interesting phenomenon occurs in 2018 where the production 
of Leadership research increases after consistent decline throughout the 4 years 
prior. If we observe the analysis of the WB and WHO annual reports in the same 
year (2013 to 2018), it can be seen that there is a shift in issues that have emerged 
on a global scale. Until 2015, the components of the MDGs were still world 
priorities. The renewal of global perspective in entering the new millennium where 
the issues are still partial has not yet emphasized the importance of Leadership 
concept. Starting 2016, the priority shifted to sustainability issue through the 
emergence of the SDGs composition. The goals component which is oriented 
towards sustainability issue puts forward human resource component, so that 
related issues such as leadership and collaboration have started to become research 
interests. This is shown by the increase in Leadership research production in the 
following year, which is in 2018.

Conclusion

Based on the results of the discussion above, the following are several 
conclusion points that could be drawn: 1.) The research focus that is intensely 
studied is Leadership style & practice (22.9 %. and the least researched focus 
is Leadership in Collaborative governance (4, 6 %); 2.) Furthermore, the most 
used method is qualitative method at 64.4 %, and the least used method is mixed 
method at 9.2 %; 3.) Then, the research type that is most widely used is Experience 
Paper at 42.6 % and the lowest type is Evaluation Research at 5.7 %; 4.) Analysis 
based on the method and research type shows that Leadership Research which 
uses qualitative research method with Experience Paper type is the most widely 
conducted research (24 researches). Research that has never been done is Validation 
Research using mixed methods, Evaluation Research using quantitative method, 
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Solution Proposals using quantitative method, and Philosophical Papers using 
mixed methods; 5.) In general, the number of publications on Leadership shows 
a decreasing trend from 2013 to 2017.

Future Research

The results of this study would significantly help future Leadership researchers 
to be able to precisely select the sub-fields of Leadership to be studied, including the 
research focus, methods and types of research that are used the least. This is expected 
to provide variety and enrichment of leadership research that has novelty values.
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Аннотация. Лидерство является важным фактором в построении совместного управления, 
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чивого развития (ЦУР). Проведенные исследования литературы охватывают период с 2013 
по 2018 год. Результаты показали, что исследования лидерства и совместного управления 
сильно различаются, в связи с чем было проведено их сопоставление для выявления опреде-
ленных тенденций. Наиболее широко используемый метод исследования — качественный. 
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Тенденция публикаций показывает их очень значительный спад, особенно в 2013–2018 гг. 
Основываясь на этих результатах, показана важность проводить исследования в области ли-
дерства с акцентом на совместные исследования в области управления, чтобы производить 
различные инновации и научные разработки в рамках объекта исследования. 

Ключевые слова: совместное управление, лидерство, цели развития тысячелетия, ЦРТ, цели 
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Abstract. The basic duty or function of government all over the globe is to akin to the yearnings, 
aspirations and needs of its citizens. Bureaucratic institutions are used as veritable tools in the 
administration to establish and implement public policies and programs aimed at serving the demands 
of the people. It’s on this note the study examines the challenges of e-governance in Nigeria. Due 
to large dependence on secondary sources of data acquired from papers published in respected 
academic journals, official publications, Conference papers, internet sources and relevant books, 
the study adopted the use of content analysis techniques. The study discovered, among other issues, 
that low knowledge of ICT, insufficient legal framework, and inadequate infrastructure are among 
the challenges that obstruct the efficient adoption of e-governance in Nigeria. The research, on the 
other hand, the study found out that e-governance has a lot of potential for the country, including 
giving information on job openings, e-police system, a medium for information transmission, and 
economic development, among other features. From the issues discovered the study recommended 
that government should provide ICT infrastructure, ICT legislation should be enacted in the nation, 
and the government should demonstrate commitment to making e-governance a success in the 
country, among other issues. The study concluded by noting that e-governance is critical to the 
country’s realization of accountable, responsive, and transparent government in Nigeria. 
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Introduction

The basic duty or function of government all over the globe is to akin to the 
yearnings, aspirations and needs of its citizens. Bureaucratic institutions are 
used as veritable tools in the administration to establish and implement public 
policies and programs aimed at serving the demands of the people [1. P. 14]. 
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Traditional administrative methods, such as using paper to process government 
work, were frequently used to conduct public functions at first. This strategy 
was found to be slow and non-responsive to the citizens’ changing requirements 
[2. P. 32]. As a result, public administration of the time was seen as inefficient 
and ineffectual because it took a long time for the government to respond to the 
people’s demands and expectations. Furthermore, people were rarely involved 
in the management of their own affairs because such a system of government did 
not provide opportunities for direct participation.  As a result of the foregoing, the 
government of the day suffered a near-universal loss of faith and trust, as it was 
regarded to be self-serving [3. P. 1; 1. P. 14].

It’s crucial to remember that government operates in a context, and changes 
in that context have a direct impact on its methods, procedures, and operations. 
As a result of the breakthrough in information and communication technology, 
substantial changes in the way people and institutions (public and private) carry 
out their daily obligations have emerged [1]. People increasingly use their mobile 
phones to make calls; e-mails are now utilized to send and receive messages; mobile 
communication is expanding at an exponential rate, much like how we surf the 
Internet [1]. According to Onuigbo & Eme [4. P. 19] “individuals utilize the internet 
to shop online, conduct financial transactions, book travel tickets and make online 
payments, check the weather, conduct research, and communicate with people who 
live outside their countries”. The government is not exempted from this. It has been 
influenced by the technological environment to the point where it now determines 
how and when it performs its functions. E-governance is the technical term for 
the use of ICT in the fulfillment of government duties [3]. ICT has long been used 
in public administration in advanced economies and countries. This is primarily 
due to the fact that they have the infrastructure, capabilities, competencies, and 
skills required to drive e-governance, and that the system allows governments 
to achieve maximum efficiency, effectiveness, accountability, and transparency 
in their interactions with citizens and other clients [5. P. 12]. As a result, the use 
of information and communication technology by western governments in the 
delivery of public services has endeared them to the people/citizens, who regard 
the governments as responsive and responsible to their changing demands as well 
as conscious of their mandates. Furthermore, as they have adopted ICT, emerging 
countries cannot afford to fall behind in improving their means of carrying out 
public tasks. The adoption of e-governance is expected to aid their governments 
in making public service delivery more effective, adaptable, lucrative, and 
competing [5. P. 12; 2. P. 32]. 

The value of e-governance in the operation of Nigeria’s public sector 
is undeniable. Nigerian e-governance dates back to the year 2000, when the Nigerian 
National Information Technology (NNIT) strategy was formulated. The policy’s 
goal was to make Nigeria an IT-capable country in Africa and a vital actor in the 
information society, with IT being used for education, wealth creation, poverty 
eradication, job creation, governance, health, and agriculture [2. P. 31]. Given the 
advantages or benefits from the implementation of e-governance by governments 
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in poor nations, especially in Nigeria, a number of challenges persist, compromising 
the system’s effectiveness. As a result, this study is to assess the challenges and 
prospects of e-governance in Nigeria.

Concept of E-Governance

The concept of e-governance just like other concepts have been variously 
conceptualized by different scholars expressing their ideologies, personal 
idiosyncrasies, and their social environments. At this juncture the concepts 
of e-governance by notable scholars will be examined. To Obasanjo [6], 
e-governance, is the use of information and communication technologies to improve 
the efficiency, effectiveness, transparency, and accountability of government 
by implementing a data warehouse and an integrated decision support system 
to manage the modern economy for the benefit of the governed. Similarly, Ojo 
[7. P. 79] defines e-governance as “the government’s use of information and 
communication technology (ICT) to improve accountability, raise awareness, and 
ensure openness in the management of governmental business”. He also claims that 
e-governance can be viewed as a government’s political strategy for showcasing 
its actions to the public. While according to Ayo [8. P. 76] e-governance is defined 
as “the governing of a state or country using ICT”. In other words, e-governance 
is the use of information and communication technology to carry out government 
functions. From the foregoing definitions, it can be deduced that e-governance 
is simply the use of ICTs in the operations of government businesses. To put it in 
another way, it is the shift from the traditional method of carrying out government 
activities, which is primarily hierarchical, linear, and one-way, to the use of the 
internet, which allows the public to seek information at their own leisure and without 
having to rely on the government. The key goals of e-governance, on the other 
hand, are to improve government operations (e-administration), connect citizens 
(e-citizens and e-services), and create external connections (e-society) [2].

Despite these goals, Godse & Garg [9. P. 15] pointed out that “e-governance 
adoption requires careful consideration of a number of elements. Making and 
implementing decisions, proper leadership, putting in place organizational 
arrangements, ensuring resources and funding, establishing accountability and 
measuring success, telecommunications network, internal agency systems, cross-
government systems, service delivery network access points, internet access and skilled 
staff, better delivery of government services to citizens” are among their priorities. 
Dada noting that e-governance “is not merely the computerization of a government 
system, but a belief in the power of technology to reach high levels of improvement 
in various sectors of government, thus redefining the nature of politics and government-
citizen relations”. The main goal of e-government is to make citizen interaction with 
government more convenient and simple. E-government, he claims, makes it easier 
for citizens to interact with the government. The implementation of e-government 
imperatives necessitates a shift in how government operates, handles information, 
views officials’ jobs, and interacts with the public [10].
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The Role of Information and Communication Technology  
on Good Governance

The rule of law states that everyone in society is subject to the law and 
that no one is above it. It also implies that the law must be equitable to all, that 
everyone should have access to the law, and that no one should be treated unfairly 
or discriminatorily [11]. ICT has a role to play in this. ICT services will aid in the 
recording and processing of cases, as well as the faster and more timely exchange 
of information between the court, prosecutors, and litigants; meeting judgement 
deadlines; facilitating evidence investigation; improving identification accuracy 
through the use of digital cameras and video; and tracking the accused’s voices 
and actions, as well as fingerprint identification. As a result, in a world that has 
been flawlessly transformed into a global village, there will be no ICT and no good 
governance [12; 14].

ICT has the potential to empower both the government and the general public. 
ICT can be a source of tax revenue for the government. For example, the Nigerian 
government received USD 0.78 billion in tax revenue in 2013 and USD 0.85 
billion in 2014. [12. P. 268]. While government revenue in Nigeria in the 4th quarter 
of 2020 was 997.49 Billion Naira [13]. In addition to oil rents, this represents 
a substantial sum of money. People are empowered by ICT because it creates jobs 
for them by involving them in importing ICT equipment, distributing, retailing, 
offering linked services, and selling recharge cards [14]. This is what it means to be 
empowered! What does this have to do with effective governance? Meeting the 
needs of the people, which includes employment, is one of the principles of good 
governance. Another need that effective government should meet is security, and 
through providing work, social insecurity is addressed. In its job, ICT educates 
and empowers individuals. To succeed, good governance necessitates the presence 
of ICT experts [12. P. 267].

People are empowered by ICT because it creates jobs for them by involving 
them in importing ICT equipment, distributing, retailing, offering linked services, 
and selling recharge cards. This is what it means to be empowered! What does 
this have to do with effective governance? Meeting the needs of the people, which 
includes employment, is one of the principles of good governance. Another need 
that effective government should meet is security, and through providing work, 
social insecurity is addressed. In its job, ICT educates and empowers individuals. 
To succeed, good governance necessitates the presence of ICT experts [3].

As accountability and transparency are improved, there will be fewer cases 
of corruption. This is due to the fact that citizens and government service providers 
have limited physical contact, and their activities can be easily monitored [1]. 
Through all its database systems, ICT can enable this to happen by allowing 
the government to make such data available to the public and allowing them 
to interact with it. All areas of importance should be explained in the reports 
or data presented. Prompts and notifications that require immediate action 
should also be planned for. The government must act within a certain amount 
of time, otherwise the public will believe that the government has failed the 
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accountability test [12. P. 269]. The government could be impeached or voted 
out of office as a result of this. The main benefit of an accountable government 
is that it restores people’s faith and confidence. Transparency necessitates 
that government information be open to the public and freely accessible. The 
government can achieve this by acquiring and deploying faster and easier 
methods of public information transmission, such as television, radio, email, 
open-source data rooms or portals, and the usage of speech channels that provide 
immediate input. Citizens should have access to government budgets, including 
actual income and expenditures, via government ICT portal services. Past 
budgets and reports should be maintained as open data on government e-portals 
for study, knowledge creation, and policy analysis [12. P. 269]. Through citizen 
interactive platforms, open data has an enabling effect on e-government, which 
energizes good governance for efficiency and innovation. It is also simpler 
to contribute to the government and for the government to receive and respond 
to such information [12. P. 269]. The democratic space is expanding as a result 
of more ICT-driven engagement between government and citizens, which 
is beneficial to effective governance.

Challenges of E-governance in Nigeria

Nigeria’s poverty reduction schema envisioned to lift 100 million Nigerians out 
of poverty has encountered cynical opinions right from the announcement of such 
intention by the government. For instance, Punch Editorial of March 4th, 2020, 
argued that “as long as planning… does not tie expenditures to specific, realistic 
revenue sources, all plans will go the way of the bungled Vision 2020… Likewise, 
the ambition to free 100 million citizens from poverty over the next decade will 
be another mirage [5].

With barely six months into the commencement of the ‘Decade of Action Plan’, 
the government herself started expressing pessimism about meeting the target. 
It was evident in the opening address presented by President Muhammadu Buhari 
during Nigeria’s Integration of the SDGs into National Development Planning: 
A Second Voluntary National Review:

While modest progress has been achieved across the goals and indicators, 
challenges remain in the achievement of many of the goals. Indeed, the COVID-19 
pandemic and its health and socio-economic impacts will slow down progress 
on the achievement of the SDGs in Nigeria. Nevertheless, as a government, we are 
committed to lifting 100 million Nigerians out of poverty by the year 2030 [12].

Judging the statement oozing out of the oasis’ mouth, it is unambiguous 
to decipher that there is no clearer indication of admitting defeat than the foregoing 
statement which of course was stylishly covered in a hope-assuring comportment 
to not let the hell loosed totally. All things being equal, some substantive factors may 
perfectly hinder the realization of the 2030 agenda in a decade. Such factors hang 
around economic, opacity in governance, the express gaps sandwiched between 
formulation and implementation and total misplacement of priority.
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Gaps Sandwiched between Formulation and Implementation

Much has been written about the advantages of e-governance deployment 
in Nigeria or what it has to offer. According to scholars, when e-governance 
is applied, it will provide transparency, awareness, and accountability in the conduct 
of governmental operations [7. P. 79]. Similarly, Budhiraja [15] believes that adoption 
will result in SMART governance (Simple, Moral, Accountable, Responsive, and 
Transparent). It is also expected to improve the efficiency, speed, and transparency 
of communicating information to the public and other agencies, as well as the 
performance of administrative operations both internally and externally, as well 
as good governance [16]. In Nigeria, however, this is not the case. Therefore, 
we cannot rule out the possibility of any challenges that are unique to any government 
program, but we believe that there are some issues that must be addressed before 
we anticipate too much from the Nigerian public service’s e-governance strategy. 
This is also in agreement with the claim of Dode [17. P. 382] hence: “The practice 
of e-governance is certain to face severe pushback from the policy’s bureaucratic 
sections. This refers to the overburdened public sector, whose members would see 
this approach as the government’s premeditated endeavour to fire the vast majority 
of its employees. As a result, the vast majority of public workers are likely to utilize 
their positions to thwart the efficient implementation of e-governance in Nigeria. 
They will despise a system that reduces face-to-face interaction between citizens 
and government service providers to a bare minimum”. However, the introduction 
of e-governance in the Nigerian public sector is accompanied by several hurdles.

One major challenge faced by the implementation of e-governance in Nigeria 
is corruption. According to Omeire & Omerie [18. P. 485] the “tendrils of the 
hydra-headed monster known as corruption are not spared in the deployment 
of e-governance in Nigeria. E-governance, like other government policies 
in Nigeria, has seen much of its implementation halted due to the pervasiveness 
of corruption.” Because e-governance has the potential to reduce corruption, anti-
corruption forces in government institutions would fight it and do everything they 
can to ensure its failure [18]. Another issue is the country’s electricity supply, which 
is described as being epileptic and inconsistent. These have created a significant 
obstacle to Nigeria’s e-governance goals being realized. According to Okwueze 
[19], appropriate power supply is a crucial factor to consider for the effective 
adoption of e-governance in the country’s government. In contrast to the existing 
image of what exists in most of the public sector, most government agencies 
rely on generators, which can sometimes be insufficient to effectively power 
ICT equipment. Gberevbie; Ayo; Iyoha; Duruji & Abasilim [20] agree that the 
government must develop the necessary infrastructure in areas such as energy 
power supply, internet connectivity, telecommunications and computer hardware, 
optical fibre cables, and others in order for e-governance to succeed in Nigeria.

The digital divide is the disparity in opportunity between those who have and 
those who do not have access to the Internet. Those without Internet connectivity 
will be unable to take use of e-government services [21]. As a result, the digital 
divide is defined as “the difference between those who have access to computers 
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and the internet and those who do not [22. P. 50].” As a result, not everyone has 
appropriate access to computers and the Internet, whether owing to a lack of funds, 
required skills, or internet connectivity. Making computers available in public 
places like libraries, post offices, and retail malls, as suggested by Smith [23] might 
help bridge the digital gap. According to Feng [24. P. 51] the lack of “internet access 
within society was regarded the most significant hurdle to e-government growth, 
according to the report.” Another challenge of e-governance in Nigeria is poor 
knowledge of ICT. For [1. P. 19] “low penetration of ICTs in Nigeria poses a hurdle 
to e-governance deployment in the country. The majority of Nigerians consider 
computers and the internet to be extremely difficult to use and try to avoid them 
whenever possible”. The similar problem may be seen among the educated. In other 
words, they do not have a high level of ICT usage [1].

Another obstacle to e-government in Nigeria is the lack of law. The 
following legislation have been identified as necessary for the successful adoption 
of e-government in Nigeria: Electronic Communications and Authentication, 
NITDA Act Computer Privacy, Anti-Cyber-Squatting, Computer Evidence, Cyber 
Crime and Cyber Security, Computer Protection and Anti-Spam, Digital Rights 
Management. Despite the fact that various laws and policies have been enacted 
to promote e-governance in the country, their implementation has remained a far-
cry. As a result of the preceding, certain government ICT services are not effectively 
controlled, resulting in the misuse that characterizes the use of ICT in the day-to-
day running of operations in the country, whether in the public or private sector [18. 
P. 485; 1. P. 19].

Another crucial challenge in the implementation of e-governance in Nigeria 
is lack of ICT Infrastructure. Basic ICT infrastructure is still missing in Nigeria’s 
public sector. For example, several offices still lack conventional computers, let 
alone the necessary expertise to use them. The conventional method of doing things 
is what you observe in their daily routines. That is, they are still notorious for 
performing a lot of paperwork, which would have been minimized if e-governance 
had been completely implemented. In a better case scenario, you will see a blend 
of traditional and digital approaches. In most government offices, there is still 
no connection to the internet network, and there is no reliable power supply, among 
other things [5. P. 17; 2. P. 35]. All these factors make e-governance in Nigeria’s 
public sector difficult to adopt.

Prospects of E-Governance in Nigeria

The benefits of e-governance implementation in Nigeria cannot be overstated. 
E-government has a number of advantages including:

 • Provides information about public and organized private sector employment 
possibilities to the general audience. That is a free flow of information 
and knowledge between the government and citizenry, government 
departments, political process, services, agencies, and tiers of government. 
ICT platforms might be useful in informing potential employees about 
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employment openings in the economy. This method is capable 
of preventing unsolicited applications from being sent to numerous 
organizations that do not have any openings. The website might also 
include information on test results, hospitals (such as bed availability 
and specialty services), airline, train, and road transportation schedules; 
charity trust information, government announcements, government 
forms, and government programs [5; 3. P. 15; 1. P. 19].

 • Citizens have greater opportunities to contribute directly in policy 
formulation. Because information collecting and analysis are more rapid and 
reliable, policy development is greatly enhanced. In other words, internet 
services make it simple to create accurate and more trustworthy data, which 
aids in the formulation of governmental policies and programs [3. P. 15].

 • It has the potential to boost economic growth; for example, e-governance 
might help municipal and state governments compete more effectively for 
local and foreign investment. Local firms will soon be able to compete well 
with their overseas competitors on a global scale thanks to technological 
advancements [5].

 • The E-security system i.e. e-Police is created to allow citizens to provide tip-
offs to the police in a timely and secure manner. Modules for information 
distribution, stolen/wanted autos, and wanted suspects/criminals should 
all be included in the e-police system. Dubai, the United Arab Emirates’ 
emirate, is currently using e-police (UAE) Ayo & Ekong [25].

 • Citizens might now regard their government as one that does not sleep 
since public information and services are available online 24 hours a day, 
seven days a week. To put it another way, e-governance guarantees that the 
government reacts to the needs and aspirations of the people at all times [1].

 • It might be used as a billing and payment system for utilities. It might, for 
example, be used to produce power, water, and telephone bills, as well 
as function as payment platforms following usage [3. P. 15; 1. P. 19].

Conclusion and Recommendations

The globe has become a virtual global village as a result of ongoing advances 
in ICTs. As a result, the globe looks to be a little community where one person at one 
end of the globe may speak with another at the other end of the globe by just pressing 
buttons. Because of the rapidity with which such interactions occur, the world of ICT 
has become an ever-changing environment in which one cannot afford to fall behind 
by failing to keep up with the newest in ICT developments. E-governance is here to stay, 
and every government in the world is working hard to integrate it into its public sector. 
This is because ICT in governance has the capacity to transform the administrative 
process and manner. It guarantees that the governance process is efficient, effective, 
accountable, transparent, and simple. Above anything, it has the potential to promote 
inclusive governance by allowing people/citizens to actively participate in decision-
making. The final effect is that it allows the government to be more responsive and 
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accountable to the people’s ever-changing demands. As a result, e-governance has 
a lot of potential for any government willing to implement it. Nonetheless, several 
issues have persisted to stymie the use of ICT in Nigerian governance, which explains 
why the country’s e-government has yet to reach its full potential. It’s on this note the 
study recommends the following to advance e-governance in Nigeria:
I. Improvement of electrical power supply is required so that the general populace 

may readily use the internet. Once the power supply is consistent, the cost 
of providing internet services will be lower, allowing more people to access the 
internet, including online services and government involvement.

II. Government should pass Information and Communication Technology 
(ICT) legislation that makes computer literacy a requirement for all levels 
of government employees. In our elementary, secondary, and postsecondary 
institutions, school curricula should be changed to accommodate computer 
and ICT related training programs.

III. Corruption is still a major stumbling block to every policy agenda, including 
ICT programs. As a result, the government must address corruption and 
demonstrate the political will required to win the war on corruption. To do so, 
the government must make it obvious to public employees that e-governance 
is a policy framework for making their jobs easier and, as a result, increasing 
productivity. This is a certain method to keep public workers on board since, 
as implementers of any government program, they have the power to make 
or break the implementation of e-governance.

IV. In carrying out their tasks, government institutions should display a high degree 
of e-readiness. There should be working computers available, as well as the 
hiring of highly competent ICT experts and training opportunities to keep staff 
up to date on current ICT trends. This measure is thought to be crucial in using 
e-governance to bring about change.

V. All three levels of government (federal, state, and local) should join the 
movement to electronically connect all of their ministries and create a unified 
national network. Government information should be made available on the 
internet in a searchable manner.

VI. The Federal Government should guarantee that residents have access 
to independent, easily available, secure, and low-cost high-speed Internet.

VII. For e-governance, a trustworthy and strategic framework is required. Government 
ministries, departments, and agencies should form e-governance implementation 
committees to develop mechanisms for the project’s successful implementation. 
In addition, performance assessment units should be developed to examine the 
achievements and failures of its aims on a regular basis, as well as provide comments.
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Электронное управление в Нигерии:  
вызовы и перспективы
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Университет Ковенант,
112104, Ота, Нигерия
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Аннотация. Основная обязанность или функция правительств во всем мире состоит в том, чтобы 
соответствовать стремлениям, чаяниям и потребностям своих граждан. Бюрократические инсти-
туты используются в администрировании как реальные инструменты для разработки и реали-
зации государственной политики и программ, направленных на удовлетворение потребностей 
людей. Именно на этой препозиции в исследовании рассматриваются проблемы электронного 
управления в Нигерии. Из-за большой зависимости от вторичных источников данных в исследо-
вании были использованы методы контент-анализа. Исследование выявило, что низкий уровень 
знаний об ИКТ, недостаточная правовая база и неадекватная инфраструктура относятся к числу 
проблем, препятствующих эффективному внедрению электронного управления в Нигерии. Ис-
следование, с другой стороны, показало, что электронное управление имеет большой потенциал 
для страны, включая предоставление информации о вакансиях, систему электронной полиции, 
передачу информации и поддержку экономического развития. Исходя из выявленных проблем 
в исследовании была предложена рекомендация правительству страны обеспечить инфраструк-
туру ИКТ, в стране должно быть принято законодательство в области ИКТ, также правительство 
должно продемонстрировать приверженность политике электронного управления в стране. В за-
ключении было отмечено, что электронное управление имеет решающее значение для создания 
в Нигерии подотчетного, отзывчивого и прозрачного правительства.

Ключевые слова: электронное управление, информационно-коммуникационные техноло-
гии, вызовы, перспективы, прозрачность
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Abstract. The research establishes that land borders closure by the Nigerian government against 
other neighboring African countries due to smuggling and illegal business trades affecting 
the unstable economy of the country calls for a radical change which determines whether the 
closure of the land borders affected the growth and development of the Nigerian Economy, as it 
also determined measures to mitigate the challenges of smuggling in Nigeria. The study made 
use of data mainly obtained from secondary sources which were acquired from books, articles, 
journals, newspapers and other published materials. The study uncovers that the closure of the land 
borders had certain consequences which negates Nigeria’s international trade treaties and economy 
as certain African countries backfired against Nigeria due to the land border closure. Furthermore, 
the study observed that the Nigerian Economy is still faced with the problem of inflation as a result 
of high reliance on foreign and imported products, but since the land borders were closed, job 
opportunities were created and local industries have developed, thereby leading to increase in the 
production of locally-made goods which aids the growth and development of the Nigerian Economy. 
The study recommends that the Nigerian government should invest highly on local entrepreneurs 
and the Agricultural sector as this will encourage foreign and local investments aimed towards the 
progress of the Nigerian Economy. 
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Introduction

International Trade has been one way through which exchange of goods and 
services occur across state borders. States rely on international trade in order to foster 
its economy as no nation can completely isolate itself economically. It has been 
observed that the Nigerian Economy rely on international trade, causing decline 
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in the production of locally made goods and services rendered. By implication, the 
Nigerian government formulated policies on Land Border Closure to help regulate 
the inflow of goods and services into the country.

The Legality of the Closure of the Land Border has been widely debated on the 
basis that Nigeria as a country is forced to come up with a system on the best way 
to curb the non-stop smuggling of verboten food items and other illegal imports goods 
[1]. In Africa, borders refer to the demarcation a country has in respect to other countries 
with sovereignty standing as a medium of exercising its internal affairs which now 
dictates how goods come in and out of the host country. Due to the issue of illegal 
international business and smuggling, the flows of illicit goods such as drugs and food 
products has led to the closure of the land borders in some African countries [2].

The continuing controversies on the politics of the Land Border Closure and 
its implications on the Nigerian Economy and its socio-economic relationships with 
other neighboring countries has raised major concerns, not only among economists 
and intellectual researchers but also among Africa’s sub-regional organizations, 
governments and as a matter of fact, among concerned citizens [1]. The decision 
of the formulation of the land border policy has raised serious doubts on whether 
it is the most expedient measure both in theory and practice to revive the Nigerian 
economy. The government of Nigeria deliberate actions to close its borders on land 
has brought about many difficulties in the country with many Nigerians expressing 
concerns about the implications on the prices of food, household items and the 
economy in general. The land borders have a huge impact on the country’s economy 
and since its closure on August 20th, 2019, there has been reduction in movement 
of goods and services inside the country [1].

It has become imperative for Nigerians to know the implications it poses 
on the nation’s economy and national development. It is for this reason that this 
study is aimed at evaluating the land border closure in Nigeria. As a result of this, 
the paper will tend to examine the consequences of the prolong closure of the land 
borders on Nigeria’s socio-economic activities. Also, it will examine the effects 
of the AFCFTA agreement on the Nigerian government based on the land border 
closure. For analytical purposes, the paper is divided into different section; while this 
section introduces the paper, the second section reviewed the major concept in the 
concept of theoretical framework. The third section gives the Nigerian policies for 
border closure linking it with its consequences. The fourth looks into the impact 
of border closure on the economy. It also captures some of the reactions of African 
countries to Nigerian Border closure. The last section is the concluding part.

Literature Review

Governments, sovereign states, federated states, and other sub-national entities 
all have borders, which define the geographical boundaries of their political entities 
or legal jurisdictions. Borders are established through agreements between the 
political or social entities responsible for specific territory [3]. The size of external 
borders is partially or entirely controlled and may only be legally crossed 
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at designated border checkpoints and border zones. Borders may also serve as an 
incentive to build buffer zones. Academic research has established a distinction 
between border and frontier, with the latter referring to a state of mind rather than 
state boundaries [4].

Borders are now widely recognized as a multi-leveled, multi-layered social 
phenomenon that affects both the fundamental structure of society and human 
psychology. This has not always been the case but approaches to and interpretations 
of boundaries have changed in lockstep with broader discursive shifts in border 
understanding and framing. Traditional definitions and perceptions of boundaries 
have been called into question as the context in which they were established and 
existing has shifted. Border studies has developed into an interdisciplinary field 
of study, with contributions from political scientists, sociologists, ethnologists, 
psychologists, anthropologists, linguists, economists, physical geographers, and 
even experts in more technological fields [5].

A closed border is one that prohibits individuals from travelling freely between 
different jurisdictions with few or no exceptions. These boundaries typically 
have fences or walls along which any gates or border crossings are closed, and 
if these border gates are opened, persons are typically only allowed to cross under 
exceptional circumstances. Perhaps the most famous example of a closed border 
is the Demilitarized Zone between North and South Korea. Perhaps the Berlin Wall 
was also referred to as a closed border [2]. Borders can be opened or closed based 
on an immigrant’s entry status, duration, qualification, rights and obligations, and 
quotas. When and if someone is permitted to cross a border, regardless of whether 
they are students, laborers, soldiers, or immigrants, their occupation is referred 
to as their entrance status. The ability to cross a border is contingent upon one’s 
position. The majority of states regulate border crossing by limiting the duration 
of any visit. Health, age, wealth, religion, and race all have an effect on admission 
requirements. Numerous countries, including Canada and Singapore, will admit 
wealthy immigrants who demonstrate an aptitude and willingness to contribute to the 
country [3]. Entrant’s rights and obligations refer to the limits placed on those who 
have already been granted permission to cross a border; in order to remain in that 
country, you must adhere to specific government-established laws and regulations. 
A government may grant you permission to reside but not to work, and those who 
are permitted to work may face difficulty finding job due to the restrictions on the 
types of employment permitted. Quotas for entry are restrictions on the number 
of immigrants who can cross a border in a specified period. Even if an individual 
meets all of the standards for border crossing and the country to which they wish 
to travel has achieved its immigration quota, they may still be denied access [6].

Theoretical Framework

According to Hardi and Uszkai [7], the location of borders changes over time. 
These changes are a result of the historical, geographical, political, and other critical 
factors that surround the regions. The investigation was conducted in accordance 
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with the Hegemonic Stability Theory (HST). Proponents of the hegemonic stability 
theory include Stephen Krasner, Robert Gilpin, George Modelski, and Robert 
Keohane. The primary tenet of this theory is that powerful governments or nations 
utilize their might and resources to ensure that weaker nations adhere to the stronger 
nations’ beliefs and philosophies [7]. This theoretical framework continues to be 
adequate for explaining the Nigerian state’s closing of its land borders.

On the other hand, hegemonic stability theorists believed that a command given 
at the expense of some self-government and benefits made possible by the order 
would be acceptable; and that relinquishing some potential to act in unison would 
be justified [8]. As a result, powerful states are more likely to adopt and implement 
policies to achieve or realize their objectives at any given time. Simultaneously, 
smaller or weaker countries will concede significant authority in exchange for material 
assistance, allowing these actions to compel decisions on their own turf [9].

As a result, the hegemonic stability theory (HST) exists to preserve stability 
and order, but the objective of boundaries is to specify the area to be excluded 
from comparative advantages or benefits calculations. Additionally, trade and 
immigration policies are influenced by state hegemony dynamics; as a result, 
this study concludes that Nigeria’s power relation in the West African sub-region 
remains a force to be reckoned with as the region’s largest economy, population, 
and military force. This provides Nigeria with the confidence to close all of its 
land borders in order to compel complete obedience from her weaker neighbors, 
who have been singled out for illegal and undocumented passage, the illegal 
importation of contraband goods, and the harboring of various criminals and 
terrorists in the region.

According to Minghi [9], a country’s border is more than a map indicating the 
boundaries of a country’s domain; it is a symbol of globalization based on trade 
conventions, agreements, and treaties, as well as the mobility of goods and services 
that is used to exert economic and political influence over unstable nations. This 
study demonstrates unequivocally how border limitations can be utilized to compel 
all other adjacent governments to implement necessary economic and security 
measures. Nigeria’s deliberate influence over the sub-region has converted its 
border-sealing tactics from an internal matter into West African economic, political, 
and diplomatic difficulties.

The Policies for the Closure of Nigerian Land Border

Uche [10] stressed that the Nigerian government implemented a land border 
closure policy in the interest of national security, allowing goods and people 
to be moved between Nigeria and her neighbors such as Niger Republic, Benin 
Republic, Chad, Togo, and Cameroon on an informal basis, with temporary 
clandestine workers, traders, cross-border workers, professionals, and refugees 
moving from one country to the next (ECOWAS). As a result, cross-border 
migration between Nigeria and its neighbors receives less scrutiny, and 
governments are less willing to act.
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Additionally, as modern mobility has a detrimental effect on the nation’s 
security, it is progressively becoming a matter requiring government policy 
(Nigeria). This facilitates the spread of foreign violence and criminality across 
national borders. As a result, the Nigerian government began a policy to close the 
country’s land borders.

According to Adeola and Fayemi [5], the Nigerian authorities have outlined 
the fundamental reasons for sealing the country’s land borders. Essentially, it is 
vital to enhance domestic agriculture and boost national productivity growth, 
hence reducing product smuggling and significantly cutting illegal rice imports. 
Additionally, the government’s justification for the border closure includes blocking 
the export of inexpensive fuel to the Niger Republic, Benin, and Cameroon. 
Nigeria’s administration has chosen to close the border as a result.

The federal government, through the Nigeria Customs Service, enforced the 
law governing the closure of the country’s land borders in a circular reference 
no. NCS/ENF/ABJ/058/S.24 dated August 20, 2019, in order to prevent the 
sale or transfer of goods and services into the country [5]. According to Adeola 
and Fayemi [5], the country’s land borders were closed as a result of the 
government’s efforts to strengthen the country’s domestic agricultural sectors 
and boost productivity in order to reduce smuggling of goods into the country, 
particularly the unlawful flow of foreign rice. Additionally, the government 
justifies the border closure by prohibiting subsidized gasoline exports to the 
Niger Republic, Benin, and Cameroon. Nigeria’s administration has chosen 
to close the border as a result.

The aforementioned land border closure policy was imposed after the 
Council for the Regulation of Freight Forwarding in Nigeria (CRFFN) 
determined that, despite its population of only 12 million, Benin Republic 
is the world’s fifth largest rice importer. Aluko [4] said that Benin Republic 
imported rice worth $996 million US dollars in 2018, with 98.2 percent of this 
imported rice smuggled into Nigeria without payment of required customs 
duty, tax, and other expenses, hence damaging Nigeria’s economy. It’s worth 
noting that Nigeria has 36 official land borders that act as entry and exit 
points. In Kebbi State, Bagudo, Maje, Lolo, Dole-kaina, Kamba, Kangiwa, 
and Bachaka; in Sokoto State, Illela, Gada, and SabonBirni; and in Jibiya-
Magama, Jibiya-Maje, Mai-Adua, Yardaji, Kongolom, BabbamMutum, Zango, 
BirninKuka [6].

Nigeria Land Border Closure and its Consequences

Nigerian land borders closure has had major fallout in the country’s 
international trade relations with other African countries because the African 
countries that are involved in the international trade businesses with Nigeria 
are retaliating against the Nigerian Government [8]. Nigeria land border closure 
was erratic with the country’s multifaceted commitments with the Economic 
Community of West African States (ECOWAS) Treaty and African Continental 
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Free Trade Area (AFCFTA) Agreement, and these organizations see this as a key 
disturbance by Nigeria to the whole Africa in retrospect to transnational trade 
affairs [8]. The land borders closure has major consequences which affected the 
Nigerian Economy and they include the following:

 • It Caused a Massive Decrease in the Growth and Development 
of the Nigerian Economy: Nigeria’s economy deteriorated by 1.6 
percent in 2019 likened to the preceding year as reported by IMF 
(International Monetary Fund) in 2019 [13]. The closure of the borders 
led to a worldwide increase in crude oil price in 2020 which affects 
the country’s economic growth and the citizen’s earnings when most 
of the country’s population feed from hand to mouth and their means 
of livelihood became much more difficult. International Trade in Nigeria 
with other neighboring African countries will be difficult as no nation 
will be willing to do business with a country whose economy is highly 
unstable and unpredictable [14].

 • Devaluation of the Nigerian Currency: The Naira which is Nigeria 
currency fell from 30 percent of the dollar generating a shortage 
in Nigeria foreign exchange. The Nigerian currency value became 
irrelevant due to the low importation and exportation of goods and 
services which serves the countries international businesses and 
trade for boosting the Nigerian economy. Businesses and transactions 
conducted within and outside Nigeria will be closed down or shut 
down for good completely as the closure of the Land borders have 
depreciated the value and worth of the Nigerian currency with which 
trade is being conducted with [15].

 • Shortage of materials imported into Nigeria: Nigeria rely on the 
importation of foreign products being brought into the country for 
trade purposes, as the country on its own, can hardly produce Nigerian-
made products to aid the wants and needs of its citizens which is why 
most Nigerians prefers to buy foreign goods as it might be cheaper and 
affordable than the Nigerian-made products. Due to the closure of the 
land borders, the country suffers, not only on the decrease of products 
imported into the country but also from the rise in the price of the 
Nigerian-made products which has drastically affected the socio-
economic growth of the country’s economy and also affected its trans-
border relations with other neighboring African countries [16].

 • The Destabilization of Trade Liberalization in Africa: The Policies 
of Trade Liberalization in Africa is simply to promote free trade and 
when such trade agreement fails, it leads to fall in the financial market 
development, decrease in the financial market accessibility, increase 
in trade obstacles, low trade growth in African market businesses and 
political instability [17]. The closure of Nigeria border brought about 
a decline in the success that is meant to be achieved at regional and 
small intra-continent regional trade agreement.
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Impact of the Border Closure  
on the Nigeria Economy

The closure of the land borders was a strategy adopted by the Nigerian 
government to curb smuggling and other illegal activities conducted in and out 
of the country which resulted in the following;

 • It led to increase in the production of locally-made goods and 
products in the country: The closure of the land borders has helped 
in making local goods comparable in price with other imported goods 
which come into the country through other channels which are still open 
as the importers will pay the applicable tariff on these goods which 
will increase the price. It also reduces the importation of foreign goods 
imported into the country, thereby providing ample opportunity for local 
producers to sell their products to consumers and this has led to self-
sufficiency in food production as well as general economic growth and 
development because the closure of the land borders has compelled 
a massive investment in agriculture [12].

 • It contributed to the Development of local industries, especially 
the Agricultural sector: Shutting the borders restricts the importation 
of goods and services into the country and this gives local manufacturers 
in the local industries the opportunity to scale, trade, and produce then 
also to make profit. It lessens the level of unfair rivalry they encounter 
from foreign investors and companies, thereby increasing their 
competitiveness and production of Nigerian-made products and as long 
as our local goods are patronized, it reduces the level of unemployment 
in the country because our uncontrollable appetites for foreign goods and 
services have been mitigated. This position has been exemplified in the 
Cement industry in Nigerian which is cited as a success story due to the 
land border and the shutting down of the land borders permits firms 
to attain economies of scale and guard growing industries, especially 
in Nigeria.

 • It aided in alleviating the issue of smuggling: The illegal importation 
of goods and persons into the country had become a serious issue in the 
Nigerian economic system in which numerous industries have suffered 
from this deleterious act because goods cost billions of naira which 
involves food products especially rice, are being rustled into Nigeria 
from Benin Republic, but since the closure of the land borders, the 
country has been able to tame the fraudulent export of goods and other 
foreign products by fighting the importation of these products through 
the land borders and due to this, the production of local rice and 
other food products has become effective in the country in which the 
Nigerian citizens don’t have to rely on foreign rice and imported food 
products. The closure of the land borders has also offered the Nigerian 
Security Agencies at the borders, a window of opportunity to identify 
the security lapses in the borders.
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Reaction of African Countries to Nigeria’s Land Border Closure.

As a result of the border closure initiated by Nigeria, The Economic Community 
of West African States (ECOWAS) began the rejection of Nigerian goods as a retaliation 
strategy to the country’s Land Border Closure. Adeola [14] opined that the Land Border 
Closure is a blow on the face of African continent’s integration efforts because it is likely 
to destroy African Continental Free Trade Area Agreement (AFCFTA), which has the 
probability of becoming the world’s major free trade zone, even exceeding the World 
Trade Organization, established in 1995.Foreigners, who are involved in the Trans-
Border business and exporters, who are in trade area experienced fatalities as nations 
within the ECOWAS sub-region began to decline Nigerian products. The exporters 
reported that the action gradually crippled their businesses at large.

Such punitive actions certainly impacted negatively on the economy of the 
African countries as the exports done within the ECOWAS region in the African 
continent decreased. The countries that helped with opening border no longer do so 
because of the Nigerian land border closure. Nigeria does not assume to get the 
level of cooperation and recognition that it was getting before, because it has been 
hit hard by its closed borders decisions [17].

As Nigeria locked its Land Borders, Ghanaians closed down the Nigerians 
businesses in their country. It also closed down seventy businesses of Nigerians 
as they claimed it desecrated “section 27 of the Ghana Investment Promotion Centre 
(GIPC) Act 865”, which orders that “the sale of goods and provision of services 
in a market, petty trading or hawking and selling of goods in a stall at any place” 
must be held in reserve only for Ghanaian citizens [14].

Nigeria share boarder with four countries but the largest is with Niger Republic, 
Cameroon and Benin Republic because there are practically 4,000 kilometers of border 
that occur amongst the three countries. Nigeria’s cordial relationship with these countries 
involves bilateral agreements between them for the importation and exportation of products 
to promote their trade business and boost their respective economies. Nigeria’s trade 
relations with these African countries aforementioned are the most important because 
these are the countries with which Nigeria trade the most with and some of the countries 
are Nigeria’s immediate neighbors. Therefore, the international trade between them goes 
a long in promoting trade businesses and creates job opportunities which in turn, reduce 
unemployment and these border trades tends to aid the development and growth of the 
economy which stabilizes the relations between Nigeria and these other African countries. 
In Africa, Trade remains a major factor for socio-economic growth, reduction in poverty 
and regional network because it plays an important role in facilitating the procedures 
of a reliable transport network which ensures a steady and an apparent framework for the 
effective movement of goods and services across borders [12].

Conclusion and Recommendation

This study depicts the fact that the smuggling of illegal products is a major 
problem faced by the Nigerian government, as it affects the economy. However, 
in an attempt to persuade the Nigerian government to never close its land borders 
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from its neighboring countries, both Nigeria government and its citizen needs 
to work together in unity to guarantee the total abolishment of smuggling in Nigeria.

Based on the finding of this study, a number of recommendations are put 
forward to curtail the issue of smuggling in Nigeria. The Government should make 
it a necessity to seek lasting and better ways to deal with smuggling through the 
land borders. Smuggling is not unique to Nigeria or Africa and in other to solve 
this recurring menace the country needs to leverage on modern technology, that 
can be used to combat smuggling and illegal importation and exportation, just like 
the advanced countries. The country also needs to create an enabling operating 
environment with the necessary amenities such as electricity and standard 
infrastructural roads which will alleviate the cost of production for the local 
entrepreneurs in other to promote the growth and development of the economy.

Furthermore, effective measures must be taken by the Nigerian Government 
to expand the economy. It must not just rely on the oil sector but should also 
focus its attention on the Agricultural sector in other to implement a market that 
is friendly so as to enhance foreign and local investments. In addition, the Land 
Border Agencies in Nigeria such as the Nigeria Customs Service (NCS) should 
engage its officers and men into rigorous training, seminars and workshop, both 
domestically and internationally on the tricks of manning or handling the land 
borders with modern gadgets and sophisticated equipment in other to combat 
smuggling. Finally, Nigeria needs to encourage its citizens by calling them 
to action, in other to support the importance of local products which cannot 
be overemphasized as there are several locally made products of international 
standards that currently exists in Nigeria.
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Политика закрытия границ  
и ее последствия  

для нигерийской экономики
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Джимох Б. Мохаммед

Осунский государственный университет,
Нигерия, Осогбо, 4494

olumide.omodunbi@uniosun.edu.ng

Аннотация. Статья устанавливает, что закрытие сухопутных границ правительством Ниге-
рии по отношению к соседним африканским странам из-за контрабанды и незаконной ком-
мерческой деятельности, приводит к дистабилизации экономики страны, что требует ради-
кальных изменений, которые определят, повлияло ли закрытие сухопутных границ на рост 
и развитие нигерийской экономики, с учетом проблем контрабанды. В исследовании исполь-
зовались данные, полученные в основном из вторичных источников: книг, статей, журналов, 
газет и других опубликованных материалов. Исследование показывает, что закрытие сухопут-
ных границ имело определенные последствия, которые сводят на нет международные тор-
говые договоры и планы развития экономики Нигерии, поскольку некоторые африканские 
страны имели неприятные последствия из-за закрытия сухопутной границы. Кроме того, 
в исследовании отмечается, что нигерийская экономика по-прежнему сталкивается с про-
блемой инфляции в результате высокой зависимости от иностранных и импортных товаров, 
но поскольку сухопутные границы были закрыты, были созданы рабочие места и развивалась 
отечественная промышленность, что привело к увеличению производства товаров местного 
производства, которые способствует росту и развитию нигерийской экономики. В исследо-
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вании рекомендуется, чтобы правительство Нигерии инвестировало значительные средства 
в национальный бизнес и сельскохозяйственный сектор, поскольку это будет стимулировать 
иностранные и местные инвестиции, направленные на развитие нигерийской экономики.  

Ключевые слова: граница, миграция, развитие, экономика, Нигерия
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Аннотация. Рассмотрены развитие инновационной деятельности в Республике Болгария и со-
временные вызовы, с которыми страна сталкивается при внедрении новшеств в малых и средних 
предприятиях, сферах образования и науки. В современных условиях стабильное экономическое 
развитие не может быть достигнуто без эффективно функционирующей инновационной системы. 
Инновации лежат в основе экономики знаний, а управление в XXI веке можно охарактеризовать 
как инновационный тип управления. В глобальном масштабе начинается переход от роста, ори-
ентированного на инвестиции, к росту, ориентированному на инновации. Последнее, характерно 
для среднеразвитых стран, к которым относится и Республика Болгария и достигается за счет 
адаптации глобальных технологий к местному производству. Акцент делается на тенденции раз-
вития инноваций деятельности в Болгарии, для того чтобы до 2027 г. страна получила статус 
«умеренного новатора» в Европейском инновационном рейтинге.
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Abstract. The article is devoted to the development of innovation activity in the Republic of Bul-
garia and the modern challenges that the country faces when introducing innovations in small and 
medium-sized enterprises, education and science. In modern conditions, stable economic develop-
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ment cannot be achieved without an efficiently functioning innovation system. Innovation is at the 
heart of the knowledge economy, and management in the 21st century can be characterized as an 
innovative type of management. Globally, the transition from investment-driven growth to innova-
tion-driven growth is beginning. The latter, which is typical for moderately developed countries, 
to which the Republic of Bulgaria belongs, is achieved through the adaptation of global technolo-
gies to local production. The focus is on the development trend of innovation activities in Bulgaria, 
so that by 2027 the country will receive the status of “moderate innovator” in the European Innova-
tion Ranking.

Key words: innovation, management, challenges, strategies, Bulgaria, EU
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В 1930 г. Джон Мейнард Кейнс в своем эссе «Экономические возможно-
сти для наших внуков» заявил, что если мы заглянем на 100 лет вперед, «мы 
увидим, что прогресс неизбежен» [1]. Вопрос не только в том, хотим ли мы 
этого, но еще и в том, способны ли мы понять коренные перемены, основы 
которых закладываются именно сейчас — времени, которое можно описать 
словами австрийского поэта Райнера Марии Рильке «Будущее вступает в нас 
для того, чтобы статьнами еще задолго до того, как оно обретет жизнь» [2].

Сегодня «инновация» — одно из самых современных слов в бизнесе, 
но в противовес этому утверждению — одно из самых неправильно понятых. 
Если в своем классическом значении понятие «инновация», происходящее 
от латинского слова innovatio, означает обновлять или изменять, то в насто-
ящее время оно представляется как экономическое явление, реализующееся 
в виде сверх продуктов, сверх услуг, сверх процессов или сверх бизнес-моде-
ли, необходимых для облегчения и улучшения жизни человека. И если инно-
вации эволюционны и неизбежны, то прогресс — это ряд повторяющихся по-
ложительных экономических циклов, которые строятся на уже достигнутом, 
уничтожают ненужное или устаревшее и заменяются чем-то более полезным 
и современным. Инновации считаются важнейшим компонентом современ-
ной экономики. «Коммерческая тайна» заключается в том, что в основе успеха 
каждой из компаний, о которых мы часто читаем в СМИ, лежат прежде всего 
инвестиции в инновациях.

Ключ к успешному инноватору заключается в том, что он не будет зано-
во открывать для себя «горячую воду», а просто сумеет изменить стратегию 
таким образом, чтобы создать более эффективный, простой и легкий биз-
нес-подход, который принесет ему положительные финансовые результаты. 
Другими словами, не нужно читать или строить нереалистичные планы о вне-
дрениях каких-то «больших» инновационных новшествах, а нужно смотреть 
на имеющиеся ресурсы и возможности, так как каждая компания или страна 
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уникальна и может создать свой собственный инновационный подход. В связи 
с этим, чтобы развивать инновации, необходимо инвестировать в имеющий-
ся инновационный потенциал: структуры, ресурсы, мотивацию. Инновация 
не была бы сложной, если бы не недооценивали ни один из этих компонен-
тов. Речь идет не о финансовых ресурсах и обеспеченности, а о правильном 
подходе и понимании «современности» в инновационных новшествах, как 
провокация к ее «практическую» сторону. Здесь следует подчеркнуть, что и у 
бизнеса, и у каждой страны есть выбор только между двумя основными стра-
тегиями: инновационной или имитационной [3]. Однако, с другой стороны, 
каждый конкурент новатора оказывается подражателем, но само подражание 
создает хорошие предпосылки для развития новшеств или, по крайней мере, 
для их постепенных улучшений.

Создание эквивалентов инновационных продуктов является в какой-то 
мере полезным действием, формирующим структуру среды для принятия тех 
или иных инноваций. Следовательно, страны, которые, по существу, всегда 
соизмеримы по своим экономическим показателям с другими странами, пред-
почитают либо подражать успешным моделям, либо создавать свои собствен-
ные. На примере Болгарии, те цели, которые государство заложило в развитие 
ее инновационной стратегии (информационные технологии, мехатроника, 
биотехнология), ясно показывают направленность на развитие современных 
отраслей страны [4, 5]. Таким образом, инновационная стратегия становится 
лозунгом (вместо того, чтобы выполняла свою основною роль), подчиненной 
правильному пониманию термина инновации, в основе которого лежит про-
цесс повышения качества жизни людей. За последнее десятилетие большинс-
тво государств-членов ЕС приняли целенаправленные меры по реализации 
своей инновационной политики путем разработки и реализации инновацион-
ных стратегий в соответствии со стратегической целью ЕС по построению 
эффективной экономики знаний.  

В Финляндии и Швеции, например, принадлежащих к группе «ведущих 
новаторов» и определяемых как страны с развитой экономикой знаний, инно-
вационная политика связана на прямую с образовательной политикой и раз-
витием научных исследований, а также она тесно увязана с мерами по под-
держке процесса коммерциализации результатов научно-исследовательской 
деятельности. Болгария, со своей стороны, не может похвастаться высокими 
показателями в области инноваций на макроэкономическом уровне и имеет 
ряд показателей, по которым она неконкурентоспособна. Страна занимает 
35-е место в Глобальном инновационном индексе (ГИИ) (Global Innovation 
Report) за 2021 г. [6], который охватывает 132 страны мира. Страна показы-
вает результат от 42,4 балла и, таким образом, поднимается на две позиции 
выше в международном рейтинге инноваций по сравнению с 2020 г., когда 
Болгария была на 37-м месте. Может ли Болгария улучшить свои позиции 
еще больше, если выберет адекватную модель подражания? Здесь необходимо 
уточнить, что такая идея усвоения «практикой подражания, имитации и ко-
пирования до совершенства», в свою очередь приводящая к экономическому 
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росту и к постепенным улучшениям, за которыми следуют новаторы, могут 
в долгосрочной перспективе способствовать развитию необходимой иннова-
ций среды, не хорошо апробируемой в болгарской экономике в связи с бол-
гарской ментальностью и адаптацией всего в любой сфере (так называемая 
«болгаризация»).

По данным INSEAD1 (одна из ведущих и крупнейших в мире высших 
бизнес-школ, Фонтенбло, Франция), в основу четырех «i» экономического 
рос та включены четыре важных фактора: инновации, инвестиции, институ-
ты и стартовые условия [7]. Первые определяют технологическую границу 
деления мира на «ядра» и «периферии». Болгария попадает в «периферию», 
а в страны «ядра» вступают Китай, Южная Корея и Япония [7].

Государственные учреждения с их упрощенным администрированием 
и отсутствием коррупции, создающие «стимулы к стабильности <… и…> об-
легчающие ведение бизнеса» являются третьим важным фактором, а «базо-
вые условия» создают потенциал «гонки» или перезарузки [8], с которыми 
общество имеют шанс измениться и встать на путь конвергенции с богатой 
экономикой [7]. Для болгарской действительности, даже по прошествии двух 
десятилетий с начала инновационного 21 века, трудно достичь третьего важ-
ного фактора. В Болгарии слабые институты и коррупция, которые являются 
причиной затормаживания бизнеса, это, в свою очередь, становится серьез-
ным препятствием для создания инноваций. Однако вокруг них постоянно 
поднимается шум, и они ежедневно являются предметом «дискуссий» со сто-
роны СМИ и политиков.

В 2011 г. был создан Болгарский инновационный совет, основной це-
лью которого является выход Болгарии из группы нерешительных новаторов 
к так называемым смелым новаторам и в краткосрочной перспективе удво-
ить средства, затрачиваемые на науку и инновации. По оценкам ЕК, государ-
ства-члены ЕС должны выделять 3 % своего ВВП на инновации и науку. Это 
на 1–1,5 % больше, чем сумма, которую страны выделяют на сегодняшний 
день. В Болгарии эта доля составляет всего 0,6 %. Задача состоит в том, чтобы 
увеличить бюджет с учетом использовании возможностей ряда европейских 
программ — «Горизонт Европа», плана «Инвест.еу» и нового Зеленого пак-
та из которого, по прогнозам, страны ЕС смогут потратить около 1 трлн евро 
до 2027 г. К ним также можно добавить EIC Accelerator (для улучшения 
и рыночной реализации инновационных и высокопотенциальных техноло-
гических решений), EIC Pathfinder (для научных исследований на начальном 
этапе) и EIC Transition (для капитализации достигнутых научных результа-
тов и превращения их в возможности для внедрения инноваций в бизнесе)2 

1 Это ежегодный рейтинг стран по их способности к инновациям и успеху. Он опубли-
кован Корнельским университетом, INSEAD и Всемирной организацией интеллектуальной 
собственности в партнерстве с другими организациями и учреждениями. Содержит анализ 
наиболее актуальных глобальных тенденций в области инноваций. 

2 Все три являются ключевыми инструментами Европейского инновационного совета 
(ЕСИ), целью которого является выявление и поддержка инновационных и многообещающих 
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[9]. Другим особенно благоприятным фактором является то, что для отдела 
«Инновации, наука, образование, культура и молодежь» в Болгарии есть пред-
ставитель в ЕК — свой еврокомиссар, который оказывает поддержку бизнеса 
и науки для преодоления регресса в этих областях.

В связи с этим сделан первый шаг — покупка и установка одного из са-
мых мощных суперкомпьютеров в «София технопарк»3. Последний, как 
и «Пловдивский технопарк»4, обеспечивает благоприятную среду для со-
вместной деятельности различных университетов и бизнес-организаций 
в Болгарии с целью ускорения инновационного развития страны [10]. Идея 
создания технопарков должна расширяться и охватить университетские цен-
тры Варна, Габрово, Бургас. Она должна связываться с сетью бизнес-инкуба-
торов для стартапов. Технопарки стимулируют разработку и внедрение совре-
менных технологий в результате совместной инновационной деятельности 
образовательных и корпоративных структур [11]. Они рассматриваются как 
научно-производственная территориальная зона со сложной функциональной 
структурой, которая сочетает в себе необходимый научно-исследовательский 
и технологический потенциал и опыт, а ее функционирование основано 
на коммерциализации научно-технической деятельности и ускорении движе-
ния инноваций в сфера материального производства [12, 13, 14].

Оригинальным вариантом реализации электронного рынка для иннова-
ций является Инновационная биржа, которая частично достигла одной из сво-
их основных целей: создание соответствующей инновационной среды для 
предложения, спроса, исследования и последующей деятельности по внедре-
нию новых инновационных продуктов, технологий и услуг. Инновационная 
биржа еще не реализована в Болгарии и в Центральной и Восточной Евро-
пе. Трудности здесь наблюдаются, и они прежде всего связаны в основном 
с отсутствием четкой правовой базы для инвестирования в разработку новых 
идей и продуктов, поскольку у инвесторов возникают определенные сомне-
ния относительно того, будет ли их финансовое участие реализовано по на-
значению или будет направлено на другие цели. В Болгарии еще не принят 
Закон об инновациях, но в конце 2021 г. появилось Министерство иннова-
ций и роста (МИР), непосредственно ответственное за развитие инноваций 
и технологий5. Однако Болгария попадает в определенную группу стран, для 
которых становится невозможным достижение устойчивого экономического 

технологий и инноваций. 
3 В связи с этим, в соответствии с политикой ЕС и с помощью ОП «Развитие конку-

рентоспособности болгарской экономики» в период 2007–2013 гг. (в конце 2015 г.) в Болгарии 
был создан первый в Юго-Восточной Европе научно-технический парк — «София техно-
парк».

4 ООО «Пловдив Технопарк» является первым предпринимательским технологиче-
ским парком в Болгарии, созданным со 100 % частным капиталом и важным для развития 
национальных и региональных предпринимательских экосистем.

5 Под его юрисдикцией находятся такие структуры, как Европейская дирекция фондов 
конкурентоспособности, Болгарский банк развития, Болгарское инвестиционное агентство 
и «София технопарк».
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роста без участия в экономике знаний, поскольку невысоки корпоративные 
налоги, дешевая стоимость рабочей силы и аутсорсинг, на котором в настоя-
щее время базируются иностранные инвестиции, не способные быть проч-
ной предпосылкой для конкурентоспособности без инвестиций в инновациях. 
На практике выясняется, что бизнес является основным инвестором, а вклад 
государства в инновации недостаточен. Следует отметить, что последние 
годы были определены меры, направленные на реструктуризацию образова-
ния в целях поддержки процесса коммерциализации результатов научно-ис-
следовательской деятельности и их интеграции в бизнесе. Таким образом, 
страны, которые используют имитирующую стратегию инновационной дея-
тельности, терпят неудачу в долгосрочной перспективе, потому что забывают 
о том, что локальные проблемы всегда специфичные [15]. Поэтому даже при 
выборе «адекватной модели» для подражания рано или поздно возникает ди-
лемма создания инновационной стратегии. Но если посмотреть на Болгарию 
через призму инноваций как на страну ЕС, хотя она пока занимает послед-
нее место в большинстве экономических рейтингов, на практике оказывает-
ся, что у нее больше шансов на прогресс и рост, чем у стран «ядра» из-за 
неблагоприят ных стартовых условий. После пика кризиса COVID-19 в 2022 г. 
у Болгарии появились возможности ускорить свой инновационный потенци-
ал, переформулировав свои стратегические приоритеты, видение и модели 
развития, основанных на знаниях экономики. В итоге, именно благодаря ин-
новациям будет создана привлекательная среда для иностранных инвестиций, 
в которых нуждается Болгария. Они обеспечат новый вектор образовательных 
приоритетах 21 века для приобретения ключевых знаний и навыков (с лиди-
рующей инновационной позицией). В то же время адаптируется болгарская 
экономика к «экономике знаний, которая создаст передовые концепции жизни 
для будущих поколений» [16]. Основной вызов для Болгарии с точки зрения 
инноваций состоит в том, чтобы понять и начать использовать некоторые, ка-
залось бы, простые вещи, например «понимание инноваций означает не ис-
пользование большего количества ресурсов, а более эффективное расходова-
ние и направление существующих ресурсов» [17]. Успех в нынешнем мире 
не означает быть гением, а скорее быть как можно более практичным, и когда 
дело доходит до стратегического мышления и планирования, оно не должно 
ограничиваться. Иначе мы всегда будем думать, что «Запад пойдет за нами», 
и встанем перед вечной болгарской дилеммой «одно дело хотеть, другое — 
уметь, а третье и четвертое — сделать» [18].
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