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Аннотация. Постановка проблемы. С каждым годом появляется все больше ис-
следований, направленных на повышение качества цифровых ресурсов, создавае-
мых и используемых в сфере образования, а также на развитие соответствующих 
профессиональных качеств у педагогов. В рамках иноязычного образования при ис-
пользовании различного цифрового инструментария эффективнее формируется 
словарный запас, моделируются диалоги, в большей степени задействуется устная 
речь, расширяются возможности для освоения грамматики. При этом существую-
щие исследования практически не затрагивают проблему поиска комплексных под-
ходов к подготовке учителей к практическому применению цифровых ресурсов 
в рамках развития иноязычного образования. Актуальной является проблема обо-
снования целесообразности совершенствования необходимых для этого систем 
подготовки учителей иностранного языка, поиска методов и средств для повыше-
ния эффективности работы со студентами педагогических специальностей вузов. 
Методология. Осуществляется многолетнее исследование, в ходе которого разраба-
тываются и совершенствуются образовательные программы для бакалавров и маги-
стров педагогических направлений столичных вузов. Для определения эффективно-
сти предлагаемых разработок проводятся серии экспериментальных исследований. 
Результаты. Разработаны и описаны модель, условия, принципы и содержание 
подготовки будущих учителей иностранного языка к профессиональному исполь-
зованию цифровых технологий. Выявлено повышение нескольких ключевых па-
раметров, свидетельствующих об оправданности и эффективности предлагаемых 
подходов к развитию исследуемой компетентности учителей иностранных языков. 
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Заключение. Реализация подходов к развитию компетентности учителей иностран-
ных языков в области использования цифровых технологий целесообразна. Следует 
предусмотреть дальнейшее развитие методических систем обучения студентов пе-
дагогических вузов для комплексного использования таких технологий не только 
в рамках обучения школьников, но и в других видах их профессиональной деятель-
ности.
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Abstract. Problem statement. Every year, there are more and more studies aimed at 
improving the quality of digital resources created and used in the field of education, as well 
as at developing appropriate professional qualities among teachers. Within the framework of 
foreign language education, when using various digital tools, vocabulary is formed more 
effectively, dialogues are modeled, oral speech is used to a greater extent, and opportunities 
for mastering grammar are expanded. At the same time, existing research practically does 
not address the problem of finding integrated approaches to preparing teachers for the 
practical use of digital resources in the framework of the development of foreign language 
education. The problem of substantiating the expediency of improving the necessary systems 
for training teachers of a foreign language, searching for methods and means to improve the 
effectiveness of work with students of pedagogical specialties of universities is urgent. 
Methodology. A long-term study is being carried out, during which educational programs for 
bachelors and masters of pedagogical directions of metropolitan universities are being 
developed and improved. A series of experimental studies are being conducted to determine 
the effectiveness of the proposed developments. Results. The model, conditions, principles 
and content of training future foreign language teachers for the professional use of digital 
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technologies are developed and described. An increase in several key parameters for the 
study was revealed, indicating the validity and effectiveness of the proposed approaches to 
the development of the studied competence of foreign language teachers. Conclusion. The 
implementation of approaches to the development of the competence of a foreign language 
teacher in the field of using digital technologies is appropriate. It is necessary to provide for 
the further development of methodological systems for teaching students at pedagogical 
universities the systematic use of such technologies not only in the context of teaching 
schoolchildren, but also in many other types of their professional activities.
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Постановка проблемы. На протяжении трех последних десятилетий 
цифровые технологии и компьютерная техника прочно укоренились на 
всех уровнях системы образования. Этому способствуют как профессио-
нальные разработки цифровых образовательных ресурсов, так и активное 
вовлечение в создание новых средств обучения школьных учителей и 
преподавателей вузов. Развитие данных процессов получило новый им-
пульс благодаря формированию в России сразу нескольких крупных 
коллекций цифровых образовательных ресурсов, к числу которых можно 
отнести проекты «Российская электронная школа» и «Московская элект-
ронная школа». Участие в таких проектах, а также стремление сделать со-
временные учебные издания более эффективными вовлекло в подобную 
работу большинство издательств, занимающихся разработкой и распро-
странением учебной литературы. Традиционные современные учебники 
и пособия все чаще дополняются цифровыми приложениями, которые, 
обладая высокой наглядностью, интерактивностью и возможностью ис-
пользования информации различных видов, расширяют содержание тра-
диционных средств обучения. Очевидно, что появление нового инстру-
ментария, с одной стороны, может существенно повлиять на практику 
работы школ, колледжей и вузов, повышая эффективность и результатив-
ность подготовки студентов и школьников, а с другой стороны, может из-
менить и расширить палитру способов обучения, породить новые методы 
работы с обучающимися, что требует от педагогов дополнительной ком-
петентности, новых профессиональных качеств.

Неслучайно с каждым годом появляется все больше исследований, 
относящихся как к области наук об образовании, так и к области техниче-
ских наук, которые направлены на повышение качества создаваемых 
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цифровых систем и, параллельно, на повышение соответствующих про-
фессиональных качеств педагогов. Важно понимать, что такие процессы 
тесно взаимосвязаны: чем выше компетентность педагогов в обсуждаемой 
сфере, тем выше их потребность в использовании новых эффективных 
средств обучения, тем ближе такие педагоги к творческим процессам раз-
работки, апробации и внедрения цифровых образовательных ресурсов.

Не оказывается в стороне от такого рода деятельности и область педа-
гогики, связанная с лингвистическим образованием, с подготовкой сту-
дентов и школьников к владению иностранными языками. Актуальность 
этой тематики кратно возросла на фоне глобализации, активизации меж-
дународного сотрудничества, формирования многополярного мира, а 
также развития систем глобального и трансграничного образования [1].

В различных научных и методических источниках предпринимаются 
попытки определения общих проблем, возможностей и подходов, обу-
словленных применением цифровых технологий в обучении гуманитар-
ным дисциплинам [2–4]. Благодаря этим и другим работам показаны 
преимущества использования телекоммуникационного взаимодействия, 
оперативного и вариативного общения, новое содержание в которые 
приносят современные технологии искусственного интеллекта, новые 
способы повышения доступности и наглядности обучения, базирующие-
ся на технологиях мультимедиа, дополненной и виртуальной реальности.

Такие цифровые ресурсы все чаще применяются в обучении ино-
странным языкам, способствуя повышению его эффективности. Соот-
ветствующие исследования в последние годы проводились А.А. Савиной, 
Ю.И. Семеновой, А.Е. Пак, В.Н. Марченко, Ю.С. Силковой, Д.А. Таран, 
М.А. Хлыбовой и другими коллегами [5–12]. Ими показано, что цифро-
вые ресурсы существенно облегчают доступ к аутентичному материалу, 
позволяя работать с реальными примерами на изучаемом языке, что зна-
чительно улучшает его восприятие и понимание. Происходит расшире-
ние спектра форм обучения, когда на занятиях по иностранному языку 
выполняются интерактивные упражнения, используются тесты и игры, 
мультимедийные презентации. Это позволяет вовлечь учащихся в разно-
образную учебную деятельность, способствуя тем самым повышению эф-
фективности обучения иностранному языку. Во многих случаях имеет 
место индивидуализированный формат обучения с учетом возможностей 
и потребностей отдельного ученика.

Нельзя не принимать в расчет те исследования, которые опираются 
на телекоммуникационные возможности цифровых ресурсов, постоянно 
расширяющееся сетевое сотрудничество педагогов и обучающихся, нахо-
дящихся в разных регионах страны или даже в разных странах. Подобно-
му онлайн-общению в рамках изучения иностранных языков посвятили 
свои работы G. Timurnyam, S. Khandsuren, А. Шуталева, Н. Мартюшев, 
Л. Викулова, Н. Языкова, И. Макарова, С. Герасимова, М. Исраилова, 
а также ряд других зарубежных и отечественных ученых [13–16]. Отмеча-
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ется существенное влияние телекоммуникационных технологий на акти-
визацию использования иноязычной лингводидактики коммуникации в 
обучении иностранным языкам [17]. При использовании таких цифро-
вых средств существенно улучшаются разговорные навыки обучающих-
ся, поскольку на более эффективно формируются и моделируются диало-
ги, в большей степени задействуется устная речь, в том числе в рамках 
общения с носителями языка. Применение цифровых телекоммуникаци-
онных систем повышает и навыки письма за счет дистанционного выпол-
нения письменных заданий, а также письменного участия в блогах и фо-
румах.

С учетом вышесказанного очевидно, что применению цифровых тех-
нологий в рамках обучения иностранным языкам должна быть оказана 
всемерная поддержка. Вместе с тем, использование таких технологий со-
пряжено с определенными трудностями. В частности, опыт деятельности 
ведущих издательств, которые делают все необходимое для создания са-
мых современных средств обучения (дополняют их интерактивными 
мультимедийными и другими приложениями), свидетельствует, что одно-
го появления и распространения таких средств обучения крайне недоста-
точно. Реальному повышению эффективности обучения школьников 
анг лийскому и другим иностранным языкам с использованием подобных 
средств существенно мешает низкий уровень готовности учителей к 
уместному и эффективному использованию цифровых систем. Будущие 
и уже работающие учителя должны овладеть новыми способами обучения 
и уметь готовить обучающихся к языковым испытаниям, при проведении 
которых уже применяются различные электронные платформы. К числу 
таких испытаний относятся популярные языковые экзамены, например, 
Toefl, Ielts, Bulats, TestDaF, Delf и др.

Следует обратить внимание, что вышеперечисленные и многие дру-
гие научные исследования, показывающие преимущества использования 
цифровых ресурсов для обучения иностранными языкам, почти не затра-
гивают проблему поиска практических подходов к подготовке учителей 
использовать соответствующий инструментарий. В других случаях иссле-
дователи, разрабатывая новые программы для подготовки педагогов, на-
оборот, не учитывают реальные особенности и возможности тех цифро-
вых ресурсов, которые уже созданы или которые будут разработаны в 
ближайшее время. В связи с этим актуальной является проблема обосно-
вания целесообразности совершенствования соответствующих систем 
подготовки педагогов и поиска способов, подходов, методов и средств 
для повышения эффективности как работы со студентами педагогиче-
ских специальностей, так и деятельности по повышению квалификации 
уже работающих школьных учителей иностранных языков.

Методология. Для решения этой и некоторых других смежных про-
блем на протяжении многих лет проводится исследование, в ходе которо-
го осуществляется разработка и совершенствование образовательных 
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программ для подготовки бакалавров и магистров педагогических на-
правлений. В частности, на основе заранее создаваемых теоретических 
моделей, определения условий и принципов соответствующего обучения 
выявляются и апробируются содержание, методы и средства подготовки 
будущих учителей иностранного языка к осуществлению всех видов про-
фессиональной деятельности в условиях тотального использования но-
вейших цифровых технологий.

В рамках работ по достижению этой цели не только анализируются 
имеющиеся научные источники, но и обобщается передовой практиче-
ский опыт различных университетов страны, отбираются и систематизи-
руются различные цифровые ресурсы, в том числе и те, которые профес-
сионально разрабатываются в рамках деятельности ведущих отечественных 
издательств. Апробация таких средств обучения осуществляется не толь-
ко на уровне подготовки школьников, но и на уровне технологической и 
методологической подготовки будущих педагогов к профессиональной 
деятельности с цифровыми технологиями.

Для определения эффективности предлагаемых разработок проводят-
ся серии экспериментальных исследований в институте иностранных 
языков Московского городского педагогического университета и на ка-
федре лингводидактики и современных технологий иноязычного образо-
вания Московского педагогического государственного университета. 
В рамках таких экспериментов определяется порядок изменений различ-
ных профессиональных качеств учителей иностранных языков, имеющих 
место на фоне внедрения новых цифровых средств и обновляемых мето-
дических систем подготовки педагогов.

Результаты и обсуждение. В ходе исследования разрабатывается, по-
стоянно совершенствуется и апробируется методическая система подго-
товки школьных учителей иностранных языков к работе с использовани-
ем информационных технологий. В содержание учебных программ 
включаются подходы к созданию новых авторских цифровых ресурсов 
учителями, а также приемы поиска и отбора уже имеющихся ресурсов, в 
том числе включенных в известные цифровые коллекции. Наряду с этим 
осуществляется знакомство студентов со способами оценки качества та-
ких средств обучения, а также с технологиями привязки применяемых 
ресурсов к различным аспектам обучения иностранным языкам, таким 
как развитие разговорных навыков, умение грамотно писать, знание 
грамматики, умение воспринимать иностранную речь на слух. С учетом 
этой части содержательного материала будущие учителя смогут овладеть 
необходимым арсеналом цифровых ресурсов, способных на практике по-
высить эффективность иноязычного образования.

В процессе последующего обучения студенты педагогических направ-
лений подготовки знакомятся с различными аспектами использования 
имеющихся цифровых средств для обучения, воспитания и развития лич-
ности школьников, а также для подготовки к занятиям и общения с кол-
легами, для проведения педагогических измерений в школе. Все эти виды 
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деятельности изучаются в ракурсе обучения иностранными языкам и 
подкрепляются соответствующими практическими примерами.

Разработанная в ходе исследования модель методической системы 
определяет условия и принципы подготовки учителей иностранного языка 
к повсеместному использованию цифровых технологий в профессиональ-
ной деятельности. В частности, модель предусматривает, что обучение 
должно быть практикоориентированным, материал должен излагаться по-
следовательно, от простого к сложному, с опорой на ранее изученные темы. 
Такое содержание должно сопровождаться наглядными примерами из 
жизни и деятельности народов – носителей изучаемого языка.

Предусмотрено, что в рамках обучения возможна реализация индиви-
дуальных образовательных траекторий, которые позволят не только учи-
тывать потребности каждого студента, но и опираться на реальный уро-
вень его владения изучаемым иностранным языком. При обучении 
планируется полноценная реализация принципа интерактивности, когда 
преподаватель наравне со студентами участвует в творческих разработках 
содержания обучения и цифровых образовательных ресурсов. Модель 
предусматривает педагогическую практику, которая включается в про-
граммы подготовки студентов. Планируется, что в ходе этой практики 
студент на занятиях со школьниками будет использовать авторскую кол-
лекцию цифровых ресурсов для обучения иностранному языку, самосто-
ятельно сформированную в университете.

Примером компонента описываемой системы можно считать учеб-
ный курс «Профессионально направленное обучение и технологии в обу-
чении иностранному языку», реализуемый в Московском педагогическом 
государственном университете для магистров по направлению подготов-
ки «Педагогическое образование», профилю подготовки «Современные 
педагогические технологии иноязычного образования». Такая дисципли-
на нацелена на развитие у будущих педагогов компетентности в области 
применения современных технологий в профессионально ориентиро-
ванном обучении.

В содержание подготовки студентов по указанному курсу включены 
такие разделы, как:

 – образовательные технологии в теории и практике современной пе-
дагогики;

 – коллективные способы обучения;
 – обучение в сотрудничестве, основные подходы, правила организа-
ции групп и процесса обучения;

 – игровые технологии в образовании;
 – использование возможностей современных цифровых технологий 
в обучении иностранным языкам.

Параллельно в Московском городском педагогическом университете 
для студентов бакалавриата – всех будущих учителей иностранного языка 
реализуется адаптированная с учетом этого направления подготовки 
дисциплина «Информационные и телекоммуникационные технологии 
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в  образовании».  Такая  дисциплина  также  является  частью  исследуемой 
методической системы и подчиняется положениям разрабатываемой мо-
дели. В содержание данной дисциплины включено несколько разделов и 
тем. Часть из них описывает подходы к созданию, поиску и отбору циф-
ровых ресурсов для обучения иностранным языкам. Другая часть посвя-
щена способам выявления потребностей различных разделов школьных 
курсов иностранных языков в использовании имеющихся в распоряже-
нии учителя средств обучения. На занятиях студенты учатся разрабаты-
вать  собственные  цифровые  ресурсы,  выделяя  те  их  свойства,  которые 
являются ключевыми с точки зрения использования цифровых техноло-
гий в образовании. В частности, на рис. 1 приведен пример цифрового 
образовательного  ресурса,  созданного  студентами  института  иностран-
ных  языков  Московского  городского  педагогического  университета  в 
рамках обучения названному курсу. Создание аналогичных ресурсов зна-
чимо для изучения студентами перспективных информационных и обра-
зовательных технологий, таких как гипермедиа и сторителлинг.

Рис. 1. Разработки будущими учителями гипермедиа ресурсов – «цифровых историй» 
для последующего обучения школьников (результат выполнения заданий 

в ходе обучения в университете)
Источник: скриншот подготовлен В.В. Гриншкуном, В.В. Копыловой.

Figure 1. Hypermedia resources development by future teachers – “digital storytelling” 
for subsequent teaching of schoolchildren (result of completing assignments 

during studies at the university)
Source: screenshot by Vadim V. Grinshkun, Victoria V. Kopylova.

Особое внимание при таком подходе уделяется тем средствам обуче-
ния иностранному языку, которые благодаря использованию цифровых 
технологий не являются аналогами традиционных бумажных учебников 
и учебных пособий. Как правило, разрабатываемые студентами ресурсы 
обладают свойством динамизма, или интерактивности, позволяя школь-
никам активно общаться на иностранном языке или принимать собствен-
ные решения в рамках коммуникации с цифровыми ресурсами. Создавая 
подобные  средства  обучения,  а  затем  применяя  их,  будущие  педагоги 
осознают и используют коммуникационные возможности цифровых об-
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разовательных ресурсов. Пример одного из таких ресурсов, разработан-
ного студентами в ходе описываемой подготовки, приведен на рис. 2.

Рис. 2. Разработки будущими учителями интерактивных цифровых ресурсов 
для последующего обучения школьников (результат выполнения заданий 

в ходе обучения в университете)
Источник: скриншот подготовлен В.В. Гриншкуном, В.В. Копыловой.

Figure 2. Interactive digital resources development by future teachers for subsequent 
teaching of schoolchildren (result of completing assignments during 

studies at the university)
Source: screenshot by Vadim V. Grinshkun, Victoria V. Kopylova.

Кроме вышесказанного, в курс для будущих учителей иностранного 
языка  включаются  методы  обучения  школьников  с  использованием 
цифровых ресурсов, подходы к созданию собственных учебно-методи-
ческих  материалов,  включая  конспекты  уроков,  задачи  и  задания  для 
школьников, способы обеспечения цифровой безопасности и подходы 
к соблюдению этики общения на различных языках в условиях исполь-
зования цифровых технологий, техники и приемы для оценивания ре-
зультативности  обучения  школьников  лексике,  грамматике,  восприя-
тию иноязычной речи на слух, становлению разговорной практики на 
иностранном языке.

При  обучении  применяются  многочисленные  профессиональные 
цифровые ресурсы по иностранным языкам, созданные отечественными 
издательствами или размещенные в популярных цифровых образователь-
ных коллекциях.

Многолетний  опыт  реализации  различных  образовательных  про-
грамм  и  учебных  курсов  для  студентов  двух  вышеуказанных  столичных 
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педагогических университетов позволяет проводить серию эксперимен-
тов, в ходе которых не только подтверждается эффективность предлагае-
мых подходов, но и осуществляется поиск возможных путей развития как 
модели, так и всех компонентов методической системы подготовки учи-
телей иностранных языков к использованию цифровых технологий.

В частности, для многих студенческих групп, проходящих обучение 
по программам бакалавриата и магистратуры, за последние десять лет не-
однократно проводились педагогические измерения в формате анкетиро-
вания и выполнения целого спектра практических заданий, которые по-
зволяли измерять компоненты компетентности учителей иностранного 
языка по нескольким ключевым для исследования параметрам. В их чис-
ло, помимо прочих, входили такие параметры, как:

 – уровень владения новейшими (на момент измерений) образова-
тельными и не образовательными цифровыми технологиями;

 – умение создавать собственные цифровые ресурсы для последующе-
го обучения школьников одному из иностранных языков;

 – умение отбирать в сети Интернет и популярных коллекциях циф-
ровые ресурсы для обучения школьников одному из иностранных 
языков;

 – готовность обучать иностранному языку с использованием цифро-
вых ресурсов;

 – способность оценивать результаты обучения школьников ино-
странному языку с применением цифровых ресурсов;

 – этичность использования информации, представленной в цифро-
вом виде, при обучении иностранному языку;

 – способность общаться с коллегами и обучающимися с использова-
нием современных телекоммуникационных технологий;

 – мотивация к освоению новых цифровых технологий, значимых для 
обучения иностранному языку.

Обобщенные результаты сравнения вышеотмеченных показателей 
(в среднем) для будущих педагогов, прошедших подготовку в рамках реа-
лизации описываемой методической системы обучения, и студентов – 
будущих учителей иностранного языка, не обучавшихся по исследуемой 
программе, приведены на рис. 3.

Помимо очевидного роста всех показателей, выявленного в ходе экс-
периментальной работы, следует отметить повышение общего личного 
интереса студентов как к собственно технологиям, так и к тому образо-
вательному процессу, который реализуется на их основе. Одним из клю-
чевых результатов подобной деятельности можно считать повышение 
мотивации и готовности будущих учителей иностранного языка к осу-
ществлению всех видов своей профессиональной деятельности с исполь-
зованием тех или иных цифровых ресурсов.
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Рис. 3. Результаты комплексной диагностики готовности будущих учителей иностранных языков 
к использованию цифровых ресурсов в профессиональной деятельности 

(приведены к 100-балльной шкале)
Источник: составлено В.В. Гриншкуном, В.В. Копыловой.

Figure 3. Results of a comprehensive diagnostic of the future foreign language teachers’ 
readiness to use digital resources in their professional activities 

(reduced to a 100-point scale)
Source: compiled by Vadim V. Grinshkun, Viktoria V. Kopylova.

Заключение. Проводимые исследования и разработки позволяют сде-
лать сразу несколько значимых выводов. Так, из вышеописанного и, в 
частности, из результатов педагогических измерений следует опроверже-
ние часто встречающегося в научной литературе и практике работы педа-
гогических университетов мнения о том, что общеметодической подго-
товки будущих педагогов в рамках соответствующих методических 
дисциплин достаточно для того, чтобы познакомить студентов с совре-
менными информационными технологиями и их использованием в образо-
вании. Очевидно, что изучения частных методик обучения иностранному 
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языку, которое, конечно же, в современных условиях затрагивает и аспек-
ты использования цифровых ресурсов, недостаточно для формирования 
компетентности учителя иностранного языка в обсуждаемой сфере. По-
казано, что студенты, не изучавшие специализированных учебных кур-
сов, не обладают нужной степенью готовности и мотивации к професси-
ональному использованию цифровых технологий для эффективного 
обучения школьников иностранным языкам. Таким образом, изучение и 
реализация особых подходов к развитию компетентности учителя ино-
странного языка в области использования цифровых технологий в про-
фессиональной деятельности является оправданной, целесообразной и 
даже необходимой.

Следует предусмотреть дальнейшее развитие методических систем 
обучения студентов педагогических вузов системному использованию та-
ких технологий не только в рамках обучения школьников, но и во многих 
других видах их профессиональной деятельности. Без этого затратная 
разработка цифровых образовательных ресурсов является почти беспо-
лезной.

Только комплексность соответствующих подходов и наличие необхо-
димых качеств у педагогов могут привести к оправданному, уместному и 
эффективному применению новейших технологий и ресурсов для разви-
тия школьного иноязычного образования.
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