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Описываются тенденции развития и опыт внедрения в образовательный процесс Универ-

ситета современных информационных технологий на примере информационной образова-

тельной среды поддержки основного образовательного процесса. В качестве примера реали-

зации подхода к внедрению информационных технологий в образовательный процесс опи-

сывается опыт разработки и внедрения модуля автоматизации процесса создания и 

утверждения программ учебных дисциплин в рамках информационной образовательной сре-

ды поддержки основного образовательного процесса ФГБОУ ВПО «Национальный исследо-

вательский университет “Высшая школа экономики”».
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Концепция и тенденции развития информационной образовательной среды под-
держки основного образовательного процесса на примере ФГБОУ ВПО «Националь-
ного исследовательского университета “Высшая школа экономики”». В России фор-

мирование концепций информатизации общества и внедрения информационных 

технологий является одним из актуальных направлений развития различных об-

ластей [1]. Особую роль в современном образовании играют информационные 

технологии планирования и поддержки образовательных процессов, эффектив-

ное выделение ресурсов, накопление и анализ результатов, государственно-обще-

ственное управление образовательным учреждением [2]. Отметим, что в системе 

высшего профессионального образования наибольшую популярность получил 

такой класс информационных систем (ИС), как Learning Management System 

(LMS) [3] — системы управления учебным процессом.

Рассмотрим ИС поддержки образовательного процесса и процесс их внедрения 

на примере ФГБОУ ВПО «Национальный исследовательский университет “Выс-

шая школа экономики”» (НИУ ВШЭ) [4]. При разработке концепции развития 

информационной образовательной среды поддержки основного образователь-

ного процесса (Learning Management System) в НИУ ВШЭ была определена цель 

внедрения ИС LMS: повышение уровня и качества методической, дидактической, 

информационной поддержки организации учебного процесса для студентов, пре-

подавателей и административных работников структурных подразделений Уни-
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верситета. Авторы концепции на основе анализа опыта внедрения ИС управления 

образовательным процессом российских и зарубежных Университетов и совре-

менных технологический платформ, таких как Modular Object-Oriented Dynamic 

Learning Environment (Moodle) [5], Sakai [6], eFront [7], JoomlaLMS [8], пришли 

к мнению о необходимости в качестве базовой платформы ИС LMS ВШЭ ис-

пользовать eFront [5].

Приведем основные этапы развития ИС LMS «НИУ ВШЭ» (рис. 1).

1. Развертывание и пилотное внедрение базовой версии ИС LMS eFront в рам-

ках нескольких подразделений НИУ ВШЭ, функционал которой обеспечивал 

поддержку процессов разработки и предоставления учебных материалов к учеб-

ным дисциплинам (УД), формирование индивидуальные заданий и контрольно-

измерительных материалов. По результатам внедрения базовой версии ИС LMS 

eFront был сформирован перечень задач по доработке функционала текущей вер-

сии ИС.

2. Интеграция ИС LMS с существующими ИС НИУ ВШЭ с акцентом на ИС 

управления учебным процессом «Абитуриент — Студент — Аспирант — Выпуск-

ник» (АСАВ). В результате интеграции реализованы задачи автоматического фор-

мирования УД в ИС LMS, подключения к ним студентов в соответствии с инди-

видуальным учебным планом, формирование «Зачетной книжки» учащегося.

3. Модернизация ИС LMS с акцентом на задачи планирования, организации 

и контроля образовательного процесса НИУ ВШЭ.

Рис. 1. Этапы развития ИС LMS НИУ ВШЭ

В настоящий момент при реализации третьего этапа внедрения в образова-

тельный процесс НИУ ВШЭ и модернизации базовой версии ИС LMS eFront 

последняя претерпела значительные функциональные изменения в соответствии 

с текущими задачами Университета, что значительно повлияло на востребован-

ность ИС. Приведем статистические данные изменения численности пользова-

телей ИС LMS НИУ ВШЭ в период 2011—2015 гг. (рис. 2).

Рассмотрим одну из текущих задач текущего развития функциональности ИС 

LMS НИУ ВШЭ — автоматизацию процесса разработки и реализации программ 

УД. Актуальность данной задачи подтверждена трудоемкостью и вариативность 
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процесса разработки и реализации программ УД в НИУ ВШЭ. Приведем стати-

стические данные роста числа реализуемых Университетом основных образова-

тельных программ высшего профессионального образования (ООП ВПО), базо-

вых и рабочих учебных планов (рис. 3) и, как следствие, увеличение количества 

программ УД в период 2011—2015 гг. (рис. 4).

Рис. 2. Динамика изменения численности пользователей ИС LMS НИУ ВШЭ в период 2011—2015 гг.

Рис. 3. Статистические данные роста числа 
реализуемых НИУ ВШЭ базовых и рабочих 

учебных планов в период 2011—2016 
ученые годы

Рис. 4. Статистические данные увеличения 
количества программ УД НИУ ВШЭ в период 

2011—2015 учебные годы

Постановка задач автоматизации процесса разработки и реализации программ 
учебных дисциплин и формирование функциональных требований к модулю «Про-
грамм учебных дисциплин» ИС LMS НИУ ВШЭ. Рассмотрим программу учебной 

дисциплины (УД) как часть ООП ВПО и ее связь с другими компонентами учеб-

ного процесса. Целью создания программы УД является определение места УД в 

подготовке специалистов в рамках конкретного направления образования, что 

позволяется выстроить связи между различными типами компетенций, освоение 

которых предусмотрено федеральном образовательном стандартом (ФГОС) кон-

кретного направления подготовки, учебным планом, содержанием учебного ма-

териала, организацией и технологиями обучения и способами контроля знаний.
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Перечислим основные требования, предъявляемые к процессу разработки и 

реализации программы УД:

 — связь с другими базовыми сущностями учебного процесса (образовательный 

стандарт, учебный план, нагрузка преподавателя, компетентностной картой и др.);

 — обеспечение прозрачности процесса согласования и утверждения формаль-

ной и содержательных частей программы УД;

 — доступность программы УД всем участникам учебного процесса.

С учетом того, что в настоящее время реализация ООП ВПО предполагает на-

личие вариативности и нескольких образовательных траекторий в рамках одной 

образовательной программы, в крупных университетах процесс разработки и ре-

ализации программ УД требует внедрения информационных технологий и авто-

матизации на различных уровнях. Приведем формализованное описание связи 

программы УД с базовыми сущностями учебного процесса (рис. 5) на примере 

(ИС) управления учебным процессом «Абитуриент — Студент — Аспирант — Вы-

пускник» (АСАВ) и Learning Management system (LMS), реализованных в НИУ ВШЭ.

Рис. 5. Связи программы УД с базовыми сущностями учебного процесса ИС НИУ ВШЭ

Необходимо отметить, что в процессе разработки дополнительного модуля 

«Программы УД» ИС LMS ставились акценты на решении следующих важных 

задач: 

 — обеспечение хранения и версионирования программ УД реализуемых в НИУ 

ВШЭ;

 — наличие доступа у профессорско-преподавательского состава (ППС) НИУ 

ВШЭ к актуальной информации о наборе закрепленных учебных дисциплин и 

их параметрах:

определение места программы УД в образовательном цикле базового и 

рабочего учебных планах,
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определение числа зачетных единиц, выделенных на реализацию кон-

кретной программы УД в рамках одного или нескольких направлений 

подготовки и специализаций,

определение набора компетенций, реализуемых в рамках конкретной 

программы УД и ее связь с другими дисциплинами,

выявление формальных и содержательных пересечений разделов про-

граммы УД, реализуемой в рамках одного или нескольких направлений 

подготовки или специализаций;

 — контроль наличия программы УД по конкретной учебной дисциплине и их 

актуальный статус;

 — обеспечение прозрачности для всей ролевой модели всех этапов процесса 

от разработки до утверждения программы УД;

 — обеспечение доступности программ УД учащимся НИУ ВШЭ;

 — повышение открытости организации образовательного процесса.

Приведем пример формализованного описания функциональных требований 

к модулю программ УД с акцентом на процессы утверждения программ УД (рис. 6).

Рис. 6. Прототип основной функциональности модуля программ УД в части формирования шаблонов 
утверждения программ УД

Реализация в модуле программ УД процессов создания и утверждения про-

грамм УД должна соответствовать следующим требованиям и обеспечивать сле-

дующую функциональность:

 — реализация универсальных шаблонов программ УД в соответствие с типом 

УД и схемы их утверждения с учетом требований внешних и внутренних норма-

тивных документов;
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 — интеграция с другими ИС НИУ ВШЭ, актуализация справочников струк-

турных подразделений Университета, параметров УД в учебных планах, нагрузки 

ППС и др.;

 — разработка ролевой модели пользователей участвующих в процессе создания 

и утверждения программ УД;

 — обеспечение доступности ППС и студентам НИУ ВШЭ актуальной инфор-

мации о наборе УД учебного плана и параметрах и параметрах конкретных УД 

(число зачетных единиц, набор компетенций, связь с другими УД;

 — контроль наличия программ УД по конкретной УД и их актуальный статус;

 — обеспечение прозрачности процесса всех этапов процесса от создания до 

утверждения программы УД.

Рассмотрим примеры реализации основной функциональности модуля «Про-

грамм УД».

Опыт разработки модуля «Программ учебных дисциплин» ИС LMS НИУ ВШЭ. 
Рассмотрим технологические решения, которые были предложены в процессе 

реализации функционала модуля «Программ УД» ИС LMS.

В модуле «Программ УД» ИС LMS реализованы универсальные шаблоны ти-

повых форм программ УД в соответствии с внешней и внутренней нормативной 

документацией Университета (рис. 7). 

Рис. 7. Структура и разделы шаблона программы УД, реализованные в модуле 
«Программ УД» ИС LMS
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К основным универсальным шаблонам программ УД доступным ППС и со-

ответствующим классификации УД (рис. 8) относятся:

 — «Программа УД в РУП» — программа для УД, включенная в рабочий учеб-

ный план, закрепленная за конкретным структурным подразделением и ППС;

 — «Программа УД ОУФ» — программа для УД, включенная в рабочий учебный 

план и имеющая дополнительный признак общеуниверситетского факультатива, 

закрепленная за конкретным структурным подразделением и ППС;

 — программа УД на перспективу — программа для УД, которые планируется 

предложить для включения в рабочий учебный план при планировании образо-

вательного процесса на следующий учебный год.

Рис. 8. Форма выбора универсального шаблона программы УД в соответствии с типом УД

Реализованая интеграция модуля «Программ УД» ИС LMS с другими ИС по-

зволяет обеспечить связь между разделами конкретной программы УД и ее пара-

метрами в ученом плане, возможность выбора информации из списка компетен-

ций УД, соответствующих полям в компетентностной карте и образовательном 

стандарте конкретного направления и т.п. (рис. 9).

Следует отдельно выделить функциональность таких разделов программ УД 

как содержание программы УД, рецензии и журнал состояния.

В результате пилотного внедрения в рамках нескольких подразделений НИУ 

ВШЭ сформулированы основные результаты, которые должны быть достигнуты 

в процессе введения модуля «Программ УД» ИС LMS в промышленную эксплу-

атацию.

Сокращение временных затрат ППС на разработку за счет реализации уни-

версальных шаблонов в соответствие с типом УД с автозаполнением параметров 

УД в соответствии с учебным планом.
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Рис. 9. Атрибуты связей программы УД с базовыми сущностями учебного процесса в других ИС

Сокращение документооборота за счет реализации функции рецензирования 

и изменения статусов, дополнительно обеспечив прозрачность всех процессов 

создания и утверждения программы УД.

Возможность быстрого внесения изменений в процессы утверждения программ 

УД в соответствии с изменениями как внешних, так и внутренних нормативных 

документов и структуры Университета.

Обеспечение доступности как текущих, так и предыдущих версий программ 

УД.

Организация сбора статистических данных о наличии и изменения статусов 

программ УД, как в рамках отдельного учебного плана, так и всего Университета.

Повышение информированности студентов о дисциплине с целью более тща-

тельной проработки процесса включения в свой учебный план дисциплин вари-

ативной части.

Заключение. Описываются тенденции развития и опыт внедрения в образова-

тельный процесс Университета современных информационных технологий на 

примере отдельных модулей ИС LMS НИУ ВШЭ. В качестве конкретной задачи 

модернизации приведены задача автоматизации процесса создания и утверждения 

программ УД, ее актуальность подтверждена статистическими данными. При-

ведено описание основных задач и функциональных требований к модулю «Про-

грамм УД». В качестве примера приведены технологические решения, предло-

женные в процессе реализации функционала модуля «Программ УД» ИС LMS. 

Описан основный функционал модуля «Программ УД». В процессе пилотного 

внедрения в рамках нескольких подразделений «НИУ ВШЭ» сформулированы 
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основные результаты, полученные в результате пилотного в рамках нескольких 

подразделений «НИУ ВШЭ», которые должны быть достигнуты в процессе вве-

дения модуля «Программ УД» ИС LMS в промышленную эксплуатацию.
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It describes the trends in the development and implementation experience in the educational process 

of the University of modern information technologies on the example of the information educational 
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