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Аннотация. Разработан адаптивный алгоритм децентрализованного 
управления инновационными проектами, основанный на модели ограни-
ченного внимания руководителя. В условиях роста сложности проектов и 
высокой неопределенности управленческая нагрузка на центральный кон-
тур управления приобретает системный характер, что требует структури-
зации процедур перераспределения контрольных функций. Предложен ал-
горитм автоматизированного распределения контроля, учитывающий 
сложность задач, уровень доверия к исполнителям и значимость результа-
тов для организации. На основе интегрального показателя потребности в 
контроле реализуется динамический выбор режима управления: централи-
зованное вмешательство, управление по исключениям или децентрализо-
ванный контроль. Децентрализация рассматривается не как статическая 
организационная характеристика, а как адаптивный процесс, активируе-
мый состоянием управленческой нагрузки. Методологическая основа ис-
следования включает элементы теории активных систем, вероятностного 
анализа и алгоритмического моделирования. Предложенный механизм 
позволяет снизить риск перегрузки руководителя, повысить устойчивость 
принятия решений и обеспечить более рациональное использование управ-
ленческого ресурса в инновационной деятельности. Полученные резуль-
таты могут быть использованы при разработке систем поддержки управ-
ленческих решений и цифровых платформ управления проектами. 
Ключевые слова: инновации, ограниченное внимание руководителя, адап-
тивный механизм, управление по исключениям, распределение контроля, 
активные системы, алгоритм принятия решений, управленческая нагрузка, 
организационные системы 
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Abstract. The study proposes an adaptive algorithm for the decentralized management 
of innovation projects based on a model of limited managerial attention. Under conditions 
of increasing project complexity and high uncertainty, the managerial workload within 
the central control loop becomes a systemic constraint, requiring the formalization of 
procedures for reallocating control functions. An automated algorithm for allocating 
control functions is proposed, taking into account task complexity, the level of trust
in project performers, and the organizational significance of project outcomes. Based 
on a composite control demand index, the algorithm enables the dynamic selection
of a management mode: centralized intervention, management by exception, or 
decentralized control. Decentralization is interpreted not as a static organizational 
attribute, but as an adaptive process activated by the state of managerial workload. The 
methodological framework of the study combines elements of active systems theory, 
probabilistic analysis, and algorithmic modeling. The proposed algorithm reduces the 
risk of managerial overload, improves decision-making stability, and supports a more 
rational use of managerial resources in innovation activities. The results may be applied 
in the development of managerial decision-support systems and digital project
management platforms. 
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Введение 

 
Развитие инновационных проектов в со-

временных организационных системах сопро-
вождается устойчивым ростом управленческой 
сложности, обусловленным как технологиче-
скими факторами, так и усложнением институ-
циональной и рыночной среды [1; 2]. В усло-
виях высокой неопределенности, характерной 
для инновационной деятельности, на руково-
дителя проекта или организации возлагается 
функция интеграции различных потоков инфо- 

рмации, координации решений и оперативного 
реагирования на отклонения от плановых пара-
метров и показателей [3; 4]. При этом в боль-
шинстве традиционных моделей управления 
предполагается неявная возможность неогра-
ниченного вовлечения руководителя в управ-
ленческий процесс [5], что вступает в противо-
речие с реальными когнитивными и времен-
ными ограничениями. Одним из наименее струк- 
турированных, но критически значимых факто-
ров управления является ресурс внимания ру-
ководителя [6–8]. В отличие от материальных, 
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финансовых или трудовых ресурсов, внимание 
обладает принципиально иной природой — оно 
ограничено, не накапливается, не поддается 
прямому масштабированию и характеризуется 
нелинейным снижением эффективности при пе-
регрузке [9–11]. В условиях инновационных 
проектов, в которых возрастает интенсивность 
управленческих событий, данный фактор при-
обретает системообразующее значение по при-
чине того, что именно перегрузка управленче-
ского центра часто становится причиной запаз-
дывающих решений, роста числа управленче-
ских ошибок и утраты согласованности дей-
ствий. Исследования в области организацион-
ного дизайна и управления инновациями все 
чаще указывают на необходимость децентра-
лизации управления и перераспределения кон-
трольных функций между элементами органи-
зационной системы [12–15]. Вместе с тем де-
централизация в большинстве работ рассмат-
ривается либо как статическое структурное ре-
шение, либо как управленческая рекомендация, 
которая не сопровождается механизмом адапта-
ции к изменяющейся нагрузке. В результате 
остается недостаточно проработанным вопрос 
о том, как и каким образом система управле-
ния должна динамически изменять степень 
централизации в зависимости от состояния 
управленческого контура и ограничений вни-
мания руководителя. Дополнительную слож-
ность вносит активный характер участников 
инновационных проектов. С позиций теории 
активных систем элементы организационной 
структуры обладают собственными целями, 
предпочтениями и стратегиями поведения1 [16; 
17], что делает невозможным жестко заданное 
распределение контроля без учета вероятност-
ной природы управленческих процессов. По 
этой причине задача разработки адаптивных 
механизмов и алгоритмов управления, сочета-
ющих принципы децентрализации, управления 
по исключениям и автоматизированного пере-
распределения контрольных функций на ос-
нове структурированных критериев, является 

 
1 Новиков Д.А., Петраков С.Н. Курс теории активных систем : учебное пособие. Москва, 1999. 105 с. EDN: PFGVQV 

актуальной. Несмотря на наличие исследова-
ний, посвященных отдельным аспектам ограни-
ченного внимания [18; 19], управлению по ис-
ключениям [20–22] и стохастическому модели-
рованию организационных процессов [23–25], 
полноценные методологические модели, объ-
единяющие данные подходы в рамках единого 
механизма управления инновационными про-
ектами, отсутствуют. Недостаточно исследован 
потенциал применения элементов теории веро-
ятностей, марковских процессов, энтропийного 
подхода и теории очередей для структуризации 
динамики управленческой нагрузки и обосно-
вания переходов между различными режимами 
управления. 

Цель исследования — разработка адаптив-
ного алгоритма децентрализованного управле-
ния инновационными проектами, основанного 
на модели ограниченного внимания руководи-
теля и учитывающего активный характер эле-
ментов организационной системы. Предлагае-
мый подход ориентирован не на описание орга-
низационной структуры как таковой, а на струк-
туризацию алгоритма перераспределения кон-
троля, позволяющего снизить управленческую 
перегрузку, повысить устойчивость принятия 
решений и обеспечить приемлемые показатели 
эффективности в условиях высокой неопреде-
ленности. 

1. Материалы и методы 

Методологической основой исследования 
является представление инновационного про-
екта как активной организационной системы, 
функционирующей в условиях ограниченного 
управленческого ресурса внимания руководи-
теля. В рамках данной логики управление рас-
сматривается не как совокупность регламенти-
рованных процедур, а как процесс динамиче-
ского распределения контрольных воздействий 
между элементами системы при наличии нео- 
пределенности и стохастического характера 
управленческих событий. Исследование носит 
методологический характер и опирается на 
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сочетание аналитических, вероятностных и 
имитационных методов. Центральным элемен-
том является модель ограниченного внимания 
руководителя, интегрированная с механизмами 
децентрализации управления, управления по 
исключениям и автоматизированного перерас-
пределения контрольных функций. Для актуа-
лизации динамики управленческой нагрузки 
используются элементы теории вероятностей, 
марковских процессов и теории очередей, а для 
учета качественной неопределенности — ме-
тоды нечетко-множественного анализа и ме-
тода анализа иерархий. 

Внимание руководителя рассматривается 
как ограниченный управленческий ресурс, 
определяющий пропускную способность цен-
трального контура управления. Под вниманием 
понимается совокупность когнитивных и вре-
менных возможностей руководителя по вос-
приятию, интерпретации и принятию управ-
ленческих решений в единицу времени. Пусть
A  — максимальный объем внимания руково-
дителя за интервал времени T , выраженный в 
условных единицах управленческих действий. 
Тогда фактическая нагрузка  L t  формируется 
потоком управленческих событий, требующих 
реакции. При  L t A  управление осуществ-
ляется в централизованном режиме, при пре-
вышении порогового значения возникает эф-
фект перегрузки, приводящий к росту вероят-
ности ошибок и задержек принятия решений. В 
отличие от классических моделей, предполага-
ющих линейную зависимость между нагрузкой 
и эффективностью [26; 27], в работе принима-
ется гипотеза о нелинейном характере деграда-
ции эффективности управления при приближе-
нии к пределу внимания. Это позволяет интер-
претировать перегрузку не как количественное, 
а как качественное изменение режима функци-
онирования управленческой системы.  

Дефицит времени руководителя проекта 
можно представить как ограничение пропуск-
ной способности канала управления: 

общее
1

Λ  λ τ
n

i i
i

T


  , 

где λi  — интенсивность потока задач от i-го 
сотрудника, τi — время, потраченное на кон-
троль одной задачи. Если	 общееΛ T , то си-
стема теряет устойчивость и, соответственно, 
необходимо делегировать функции контроля 
алгоритмизированной системе. Рассмотрим 
теоретические и аналитические подходы, пред-
ставленные в виде различных методологиче-
ских инструментов. 

Для снижения нагрузки на управленче-
ский центр используется принцип управления 
по исключениям, в рамках которого в зону пря-
мого внимания руководителя попадают только 
те события, которые выходят за пределы допу-
стимых параметров функционирования про-
екта. Каждое управленческое событие ie  харак-
теризуется вектором параметров ix , сопостав-
ляемым с допустимыми интервалами норм X . 
В случае выполнения условий нормальности 
событие обрабатывается на децентрализован-
ном уровне, в противном случае формируется 
исключение, которое требует участия руково-
дителя. Таким образом, управление по исклю-
чениям выступает не как организационный 
прием, а как фильтр входного потока управлен-
ческих воздействий для регулировки загрузки 
управленческого центра. 

Элементы инновационного проекта рас-
сматриваются как активные подсистемы, обла-
дающие собственными целями и предпочте-
ниями. Это исключает возможность жесткого 
алгоритмического управления без учета веро-
ятностного поведения исполнителей. В рамках 
теории активных систем перераспределение 
контрольных функций трактуется как задача 
выбора такого распределения полномочий, при 
котором достигается компромисс между сни-
жением нагрузки на руководителя и сохране-
нием управляемости проекта. Контрольные 
функции могут передаваться на нижестоящие 
уровни при условии достижения заданного 
уровня доверия и приемлемого риска отклоне-
ний. Данный подход позволяет интерпретиро-
вать децентрализацию не как структурное ре-
шение, а как динамический процесс, управля- 
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емый состоянием системы и характеристиками 
ее элементов. 

Для структуризации динамики поступле-
ния управленческих событий используется ап-
парат теории вероятностей и марковских про-
цессов2. Поток событий моделируется как слу-
чайный процесс, интенсивность которого зави-
сит от стадии инновационного проекта и внеш-
них условий. Состояние управленческой си-
стемы в момент времени описывается дискрет-
ным набором состояний: 0S — нормальный ре-
жим, 1S — режим повышенной нагрузки, 2S — 
режим перегрузки. Переходы между состояни-
ями моделируются как марковский процесс с 
заданной матрицей переходных вероятностей. 
Это позволяет анализировать вероятность по-
падания системы в режим перегрузки и оцени-
вать эффективность механизмов децентрализа-
ции как инструментов управления переходами 
между состояниями. 

Для количественной оценки уровня не-
определенности в системе управления исполь-
зуется энтропийный подход [28; 29]. Энтропия 
интерпретируется как мера распределенности 
управленческих решений и неопределенности 
состояния проекта. Рост энтропии соответ-
ствует увеличению неопределенности и сниже-
нию предсказуемости управляемых процессов. 
Введение адаптивного алгоритма децентрали-
зации рассматривается как способ ограничения 
роста энтропии за счет перераспределения кон-
трольных функций и сокращения числа крити-
ческих состояний. Энтропийные показатели ис-
пользуются не как абсолютные критерии, а как 
индикаторы необходимости перехода между 
режимами управления. Для определения прио-
ритетов перераспределения контрольных функ-
ций применяется метод анализа иерархий, поз-
воляющий учитывать как количественные, так 
и качественные критерии [30–32]. В качестве 
критериев обычно рассматриваются критич-
ность функции, риск ошибок, уровень автоном-
ности исполнителя, влияние на ключевые пока- 

 
2 Смирнов В.Н. Теория и методы принятия управленческих решений : учеб. пособие. Владимир : ВлГУ, 2025. 

163 с. ISBN 9785-9984-2097-9 

затели проекта. Нечетко-множественный ана-
лиз используется для оценок в условиях не-
определенности, характерной для инновацион-
ных проектов [33; 34]. Это позволяет избежать 
искусственной точности и повысить устойчи-
вость принимаемых решений.  

Для оценки пропускной способности уп- 
равленческого центра и эффектов перегрузки 
применяется теория очередей [35; 36]. Управ-
ленческий центр моделируется как система мас-
сового обслуживания с ограниченной произво-
дительностью, где заявками являются управлен-
ческие события. Имитационное моделирование 
используется для проверки работоспособности 
предложенного алгоритма в различных сцена-
риях интенсивности нагрузки. Это позволяет 
выявить критические значения параметров, 
при которых целесообразен переход от центра-
лизованного к децентрализованному управле-
нию. Имитационное моделирование возможно 
провести в специализированном программном 
обеспечении, например AnyLogic, GPSS World, 
Arena, anyLogistix, Business Studio и SILA Union 
и др. В рамках научного исследования имита-
ционное моделирование не проводилось по 
причине отсутствия доступа к специализиро-
ванному программному обеспечению и рас-
смотрению предложенного адаптивного алго-
ритма только в теоретической плоскости. 

Таким образом, авторами статьи на осно-
вании рассмотренных методологических ин-
струментов предлагается адаптивный алгоритм 
автоматизированного распределения контроля:  

F
kS

C
 , 

где F  — относительный индекс потребности в 
управленческом контроле; S  — индекс сложно-
сти; C  — индекс доверия к исполнителю; k  — 
коэффициент важности инновационного про-
екта. Все показатели, используемые в алго-
ритме, имеют безразмерный характер и интер- 
претируются как нормированные управленче- 
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ские индексы. Относительный индекс потреб-
ности в управленческом контроле не является 
физической величиной и не измеряется во вре-
менных единицах, а отражает относительную 
потребность задачи в управленческом внима-
нии. Пороговые значения задаются на уровне 
организационной политики и определяют гра-
ницы перехода между режимами децентрали-
зованного управления, управления по исключе- 

ниям и централизованного вмешательства. Нео-
бходимо выделить несколько порогов: 

1F F  — децентрализованный порог; 
1 2F F F   — управление по исключениям; 

2F F  — вмешательство руководителя. 
Получившийся адаптивный алгоритм ав-

томатизированного распределения контрольных 
функций в инновационном проекте представ-
лен на рисунке.

Схема адаптивного алгоритма автоматизированного распределения контрольных функций в инновационном проекте 
И с т о ч н и к: выполнено А.А. Бойковым. 

Flowchart of the adaptive algorithm for automated allocation of control functions in an innovation project 
S o u r c e: by A.A. Boykov. 

2. Результаты и обсуждение

В результате проведенного исследования 
разработан адаптивный механизм автоматизи-
рованного распределения контрольных функ-
ций в инновационном проекте, основанный на 

модели ограниченного внимания руководителя. 
Механизм реализован в виде алгоритма приня-
тия управленческих решений, позволяющего 
динамически выбирать режим управления в за-
висимости от характеристик управляемых за-
дач и текущей управленческой нагрузки. Клю- 

1F F

S — сложность задачи 
C — доверие к исполнителю 
k — значимость результата 

Инновационный проект Расчет управленческой 
нагрузки 

Выбор режима управления 

Вмешательство 
руководителя 

Управление 
по исключениям 

Децентрализованный
порог 

F > F2 

1 2F F F k S
F

C


 Сравнение F

с порогами 

k S
F

C




Calculation of managerial 
workload 

Innovative project 

Selection of management  
mode 

Manager’s intervention

Management  
by exceptions 

Decentralized 
threshold 

S — task complexity 
C — trust in the performer 
k — significance of the result 

F > F2 

1F F

1 2F F F   Comparison
F with 

thresholds
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чевым результатом является структуризация 
процедуры расчета частоты контроля на основе 
индекса сложности задачи, уровня доверия к 
исполнителю и значимости результата для 
структуры в целом. Использование данного по-
казателя позволяет разграничить зоны центра-
лизованного управления, управления по ис-
ключениям и децентрализованного контроля, 
обеспечивая адаптацию управленческой струк-
туры к изменяющимся условиям реализации 
инновационного проекта. Предложенный меха-
низм обеспечивает перераспределение кон-
трольных функций без постоянного участия 
руководителя в операционных решениях, при 
этом вмешательство руководителя сохраняется 
для задач, характеризующихся высокой слож-
ностью и критической значимостью. Такой 
подход позволяет ограничить рост управленче-
ской нагрузки и снизить вероятность пере-
грузки центрального управленческого контура. 
Полученный алгоритм может быть интерпре-
тирован как механизм перехода между различ-
ными режимами управления в зависимости от 
состояния системы и параметров управляемых 
задач. Алгоритм представлен в виде концепту-
ально-алгоритмической схемы, разработанной 
в программном обеспечении draw.io. 

Полученные результаты подтверждают це-
лесообразность рассмотрения внимания руко-
водителя как самостоятельного управленче-
ского ресурса, ограниченность которого оказы-
вает прямое влияние на устойчивость управле-
ния инновационными проектами. В отличие от 
традиционных моделей, предполагающих фик-
сированную степень централизации, предло-
женный алгоритм позволяет учитывать дина-
мический характер управленческой нагрузки и 
неопределенности. Существенным преимуще-
ством предложенного подхода является его ал-
горитмическая реализуемость. Адаптивный 
механизм не требует жесткой регламентации 
организационной структуры и может быть 
встроен в существующие системы управления 
проектами в виде модуля поддержки принятия 
решений. Это расширяет возможности практи-
ческого применения результатов исследования 

без радикального изменения управленческих 
процессов. В то же время эффективность меха-
низма зависит от корректности оценки индек-
сов сложности и доверия. В условиях иннова-
ционных проектов данные параметры могут 
изменяться во времени и могут быть субъек-
тивными. Использование механизмов обратной 
связи и нечетко-множественных представле-
ний позволяет снизить влияние данных ограни-
чений и обеспечить адаптацию алгоритма по 
мере накопления управленческого опыта. Также 
следует отметить, что предложенный механизм 
ориентирован, прежде всего, на проекты с вы-
сокой степенью неопределенности и интенсив-
ным потоком управленческих событий. В более 
стабильных организационных системах его при-
менение требует дополнительной настройки 
параметров и пороговых значений. 

Заключение 

В рамках исследования разработан адап-
тивный механизм децентрализованного управ-
ления инновационными проектами, основан-
ный на модели ограниченного внимания руко-
водителя и принципах автоматизированного 
распределения контроля. Предложен алгоритм, 
позволяющий структурировать выбор режима 
управления в зависимости от сложности задач, 
уровня доверия к исполнителям и значимости 
результатов для организации. Научная новизна 
работы заключается в представлении децентра-
лизации управления как динамического про-
цесса адаптации, а не статической характери-
стики организационной структуры. Интеграция 
управления по исключениям и модели ограни-
ченного внимания в единую алгоритмическую 
схему позволяет повысить устойчивость управ-
ленческих решений и снизить риск перегрузки 
руководителя. Практическая значимость резуль-
татов состоит в возможности использования 
предложенного механизма в системах управле-
ния инновационными проектами и цифровых 
платформах поддержки управленческих реше-
ний. Дальнейшие исследования могут быть 
направлены на имитационное моделирование 
работы алгоритма в специализированном про-
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граммном обеспечении, а также на уточнение 
параметров механизма и расширение модели 
на несколько управленческих центров. 
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