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Аннотация. Технология блокчейн привлекает внимание не только в фи-
нансовом секторе, но и в государственном и корпоративном управлении. 
Ее фундаментальные свойства — децентрализация, неизменяемость и 
прозрачность данных — позволяют обеспечить новый уровень доверия и 
эффективности в процессах принятия управленческих решений. Учиты-
вая возрастающую цифровизацию и стремление к повышению прозрач-
ности, многие организации и государственные органы рассматривают 
блокчейн как инструмент решения накопившихся проблем, включая кон-
троль транзакций, документооборота и логистических цепочек. Исследо-
ваны ключевые возможности и ограничения использования технологии 
блокчейн для поддержки принятия управленческих решений на государ-
ственном и корпоративном уровне. Определены перспективные направ-
ления ее дальнейшего внедрения. В качестве эмпирической базы исполь-
зовались отечественные и зарубежные научные публикации, официаль-
ные отчеты международных организаций, результаты пилотных проек-
тов и выпускных квалификационных работ. Методы исследования 
включали контент-анализ, сравнительный анализ кейсов и системати-
зацию полученных данных для формирования выводов и рекомендаций. 
Проведенное исследование показало, что блокчейн способен повысить 
прозрачность и надежность управленческих процессов, ускорить доку-
ментооборот и укрепить доверие стейкхолдеров. Однако существуют ор-
ганизационные и правовые барьеры, а также технические сложности 
(масштабируемость, интеграция с наследуемыми системами), которые 
препятствуют масштабному внедрению. Для эффективного применения 
блокчейна в поддержке управленческих решений требуется комплексный 
подход: совершенствование нормативно-правовой базы, развитие чело-
веческого капитала и формирование цифровой инфраструктуры. 

Ключевые слова: распределенный реестр, цифровое управление, про-
зрачность, государственное управление, корпоративное управление 

Заявление о конфликте интересов 
Автор заявляет об отсутствии 
конфликта интересов. 

Для цитирования 
Талла Фонганг Т.П. Технология блокчейн для поддержки принятия управленческих решений // Вестник Российского 
университета дружбы народов. Серия: Инженерные исследования. 2025. Т. 26. № 4. С. 466–471. http://doi.org/10.22363/
2312-8143-2025-26-4-466-471 

1 © Талла Фонганг Т.П., 2025 
This work is licensed under a Creative Commons Attribution-NonCommercial 4.0 International License 
https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/legalcode

https://orcid.org/0009-0009-6579-8205
http://doi.org/10.22363/2312-8143-2025-26-4-466-471


Талла Фонганг Т.П. Вестник РУДН. Серия: Инженерные исследования. 2025. Т. 26. № 4. С. 466–471 
 

 

467 

 
Blockchain Technology for Managerial Decision Support 

Thierry P. Talla Fongang  

RUDN University, Moscow, Russian Federation 
 thierrytalla@gmail.com 

 

Article history 
Received: May 20, 2025 
Revised: August 4, 2025 
Accepted: September 30, 2025

Abstract. Blockchain technology has gained attention not only in the financial sector but 
also in public and corporate governance. Its core attributes — decentralization, immutability, 
and data transparency — can foster a new level of trust and efficiency in managerial decision-
making processes. Given the ongoing digital transformation and the growing demand for 
transparency, many state organizations and governmental bodies consider blockchain a tool 
for addressing pressing issues in transaction control, document flow, and supply chain 
management. The key opportunities and limitations of using blockchain technology to 
support management decision-making at the government and corporate levels are explored. 
The empirical base included Russian and international scientific publications, official reports 
by international organizations, and findings from pilot projects and final qualification papers. 
Research methods encompassed content analysis, comparative analysis of case studies, and 
systematic data processing to form conclusions and recommendations. The study revealed 
that blockchain can enhance the transparency and reliability of managerial processes, 
expedite document flow, and strengthen stakeholder trust. However, organizational and legal 
barriers, as well as technical challenges (scalability, integration with legacy systems), hinder 
widespread adoption. Effective application of blockchain in managerial decision-making 
demands a comprehensive approach: improving the regulatory framework, developing 
human capital, and establishing a robust digital infrastructure. 
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Введение 
 

Технология блокчейн, ставшая изначально 
основой для криптовалют (Bitcoin, Ethereum), 
в последние годы все чаще рассматривается как 
инновационная платформа для управления [1]. 
Суть блокчейна в том, что данные хранятся в 
распределенной сети узлов, а каждая запись свя-
зана с предыдущей путем криптографических 
методов [2]. Это открывает широкие возможно-
сти для обеспечения прозрачности, неизменяе-
мости и надежной фиксации транзакций. 

Во многих организациях процесс принятия 
решений осложняется недостатком доверия, 
непрозрачным документооборотом, неэффек-
тивной координацией между отделами и высо- 
ким риском ошибок. Блокчейн позволяет хра- 

нить все изменения в системе в виде последо-
вательной «цепочки блоков», что усложняет 
фальсификацию данных и делает процесс при-
нятия решений более объективным [3]. Госу-
дарственное управление также испытывает ин-
терес к распределенным реестрам: внедрение 
блокчейна в госуслуги и административные 
процедуры рассматривается как способ повы-
сить подотчетность и снизить коррупционные 
риски. 

Однако, несмотря на потенциал, широкое 
внедрение блокчейна связано с барьерами: отсут-
ствие полноценных правовых норм, сложности 
интеграции с унаследованными системами и не-
хватка специалистов. Настоящая работа посвя-
щена рассмотрению того, как эти факторы вли-
яют на применение блокчейна в управленче-
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ских решениях и какие возможности для пре-
одоления данных препятствий существуют. 

Цель исследования — проанализировать 
ключевые преимущества и ограничения блок-
чейн-технологии в контексте принятия управ-
ленческих решений в государственных и кор-
поративных структурах, а также выработать ре-
комендации по ее эффективному внедрению. 
Для достижения данной цели были поставлены 
следующие задачи: 

1) изучить литературные источники и эм-
пирические данные по опыту применения 
блокчейна в управлении; 

2) определить, в каких областях блокчейн 
наиболее эффективен для управления (с точки 
зрения прозрачности, скорости принятия ре-
шений, снижения транзакционных издержек); 

3) выявить основные технические, право-
вые и организационные ограничения, замедля-
ющие масштабное внедрение; 

4) сформулировать рекомендации по пре-
одолению выявленных барьеров и обозначить 
перспективы дальнейших исследований. 

1. Материалы и методы 

В работе применялись следующие подходы 
и методы: 

  контент-анализ научных статей, анали-
тических отчетов и выпускных квалификаци-
онных работ [4; 5] для систематизации упоми-
наний о блокчейн-технологиях и практическом 
опыте их использования; 

  сравнительный анализ кейсов внедре-
ния блокчейна в государственных и корпора-
тивных проектах [6–8], что позволило выявить 
универсальные черты, влияющие на успех или 
неудачу проектов; 

  синтез полученных результатов в виде 
рекомендаций для управленцев, стремящихся 
внедрить блокчейн в процессы принятия ре-
шений. 

Для иллюстрации были отобраны показа-
тельные примеры (Россия, Грузия, Эстония, 
частный сектор США), позволяющие оценить 
многообразие сценариев применения техно-
логии. 

Теоретические основы применения 
блокчейна 

Прежде чем перейти к конкретным резуль-
татам, кратко рассмотрим базовые преимуще-
ства и особенности блокчейна, делающие его 
привлекательным для управленческих реше-
ний [9; 10]: 

  децентрализованное хранение данных: 
отсутствие единого центрального узла повы-
шает отказоустойчивость и снижает риск зло-
употреблений властью; 

  неизменяемость записей: каждая опера-
ция проходит верификацию сетью, а изменение 
ранее зарегистрированных блоков крайне за-
труднительно [11]; 

  прозрачность: пользователи сети могут 
видеть хронологию транзакций, что улучшает 
контроль и качество аудита; 

  автоматизация с помощью смарт-кон-
трактов: при наступлении заданных условий 
алгоритм исполняется самостоятельно, исклю-
чая «человеческий фактор» [12]. 

2. Результаты и обсуждение 

2.1. Управление цепочками поставок 

В глобальных цепочках поставок, где участ-
вуют десятки контрагентов, блокчейн позво-
ляет автоматически фиксировать движение то-
варов на каждом этапе [7; 15]. Это снижает мо-
шенничество, ускоряет проверку качества и по-
вышает доверие между партнерами. 

2.2. Документооборот и идентификация 

Государственные услуги, связанные с вы-
дачей сертификатов, регистрацией недвижимо-
сти, идентификацией граждан, становятся зна-
чительно прозрачнее с внедрением блокчейна 
[9; 16]. Уменьшается бумажная бюрократия, 
сроки принятия решений сокращаются, а воз-
можность подделки документов практически 
исключается. 

2.3. Преимущества блокчейна 

Основные преимущества блокчейна в кон-
тексте управленческих процессов обобщены в 
табл. 1.
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Таблица 1 / Table 1 

Основные преимущества блокчейна в управлении / 
The main advantages of blockchain in management 

Преимущество / Advantage Описание / Description 

Прозрачность / Transparency Все записи видны участникам сети / 
All entries are visible to network members 

Неизменяемость / Immutability 
Сложность внести изменения в уже подтвержденные блоки / 
The difficulty of making changes to already confirmed blocks 

Безопасность / Safety 
Криптографические механизмы защищают данные / 
Cryptographic mechanisms protect data 

Сокращение посредников / 
Reducingintermediaries 

Отсутствие центрального узла уменьшает транзакционные издержки / 
The absence of a central node reduces transaction costs 

Повышение эффективности решений / 
Improving the efficiency of solutions 

Автоматизация ряда процедур (смарт�контракты, проверка данных) / 
Automation of a number of procedures (smart contracts, data verification) 

И с т о ч н и к: выполнено Т.П. Талла Фонганг / 
S o u r c e: by T.P. Talla Fongang 

 
2.4. Технические и организационные 
барьеры. Масштабируемость 

Публичные блокчейны (Bitcoin, Ethereum) 
имеют ограничения по пропускной способности 
[14; 15]. В условиях массовых управленческих 
процессов это может стать узким местом. Част-
ные (private) блокчейны отчасти решают про-
блему, но снижают уровень децентрализации. 

2.5. Нехватка компетенций 

Компании и госорганы нередко испыты-
вают дефицит специалистов, способных одно-

временно понимать технические аспекты и биз-
нес-процессы [16; 17]. Это замедляет внедре-
ние и повышает стоимость проектов. 

2.6. Сравнение успешных и неудачных кейсов 

Несколько примеров внедрения блокчейна 
в государственном и корпоративном секторах с 
отражением ключевых факторов успеха или 
провала приведены в табл. 2. 

Взаимосвязи между технологическими эле-
ментами блокчейна и управленческими про-
цессами отражены на рисунке. 

 
Таблица 2 / Table 2 

Примеры внедрения блокчейна и ключевые факторы успеха/неудачи / 
Examples of blockchain Implementation and Key Success/Failure factors 

Пример / Example Сектор / Sector Результат / Result Ключевые факторы / Key Factors 

Грузия (реестр) / 
Georgia (registry) 

Госуправление / 
Public administration 

Успешная реализация / 
Successful implementation

Политическая поддержка, Bitfury, прозрачная норма�
тивная база / Political support, Bitfury, transparent
regulatory framework 

Эстония (e�Residency) / 
Estonia (e�Residency) 

Госуправление / 
Public administration 

Успешная интеграция / 
Successful integration 

Продвинутая e�инфраструктура, доверие граждан / 
Advanced e�infrastructure, citizens' trust 

США (частные пилоты) / 
USA (privatepilots) 

Корпоративный / 
Corporate 

Различные результаты / 
Different results 

Недостаток единых стандартов, правовая неопреде�
ленность / Lack of uniform standards, legal uncertainty 

Проект X (условно) / 
Project X (conditional) 

Корпоративный / 
Corporate 

Закрытие проекта / 
Closing the project 

Отсутствие согласованной стратегии, нехватка спе�
циалистов / Lack of a coordinated strategy, lack of
specialists 

И с т о ч н и к: выполнено Т.П. Талла Фонганг / 
S o u r c e: by T.P. Talla Fongang  
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Схематическое представление взаимодействия блокчейна и управленческих процессов 
И с т о ч н и к: выполнено Т.П. Талла Фонганг 

Schematic representation of the interaction of blockchain and management processes 
S o u r c e: by T.P. Talla Fongang 

 
2.7. Научная новизна и практическая 
значимость 

Работа комплексно рассматривает влияние 
блокчейна на различные аспекты принятия 
управленческих решений: от документооборота 
до логистики. В отличие от ряда исследований, 
фокусирующихся только на технической сто-
роне [13; 11], данное исследование акцентирует 
внимание на организационных и правовых фак-
торах. 

Результаты могут быть использованы госу-
дарственными органами и корпорациями при 
разработке дорожных карт внедрения блок-
чейна. Данные о барьерах и факторах успеха 
могут лечь в основу методических рекоменда-
ций для руководителей проектов. 

Заключение 

Блокчейн позволяет повысить прозрач-
ность и доверие в процессах принятия реше-
ний, выступая надежным инструментом хране-
ния и верификации данных. 

1. Наиболее перспективные сферы  для 
внедрения: управление цепочками поставок, го- 
сударственные реестры, электронный докумен-
тооборот, смарт-контракты. 

2. Основные барьеры : правовая неопре-
деленность, технические ограничения (масшта-
бируемость, скорость транзакций), нехватка про-
фессионалов, неготовность организаций к кар-
динальному пересмотру бизнес-процессов. 

3. Рекомендации: необходимо развивать 
нормативно-правовую базу, формировать сеть 
центров компетенций по блокчейну, внедрять 
гибкие модели корпоративного управления, ин-
тегрирующие распределенный реестр с суще-
ствующими системами. 

4. Перспективы исследований : углуб-
ленный анализ экономической эффективности 
блокчейн-проектов, разработка прикладных ме-
тодик выбора платформы, формирование кон-
солидированных международных стандартов. 

Подводя итог вышесказанному, можно от-
метить, что блокчейн-технология уже доказала 
свою ценность в отдельных кейсах, но для ши-
рокого внедрения требуется системная прора-
ботка правовых и организационных аспектов, 
а также развитие цифровых навыков у управ-
ленцев и технических специалистов. 

Будущие исследования могут быть направ-
лены на разработку методических рекоменда-
ций по выбору блокчейн-платформ в зависимо-
сти от специфики организации и оценку эконо-
мической эффективности таких проектов. 

Документооборот / 
Document flow 

Распределенный реестр / 
Distributed ledger 

Узлы сети / 
Network nodes 

Лигистические цепочки / 
Logistics chains 

Смарт=контракты / 
Smart contract 

Транзакция / 
Transactions 

Граждане / 
Citizens 

Корпоративные участники / 
Corporate participants 

Государственные / 
Governmental 
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