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In particular, the analysis showed that there are positive trends in this industry, such as an 
increase in the total housing stock, major repairs in most of the apartment buildings, a decline 
in the proportion of emergency housing and an increase in the improvement of housing stock 
with water and gas pipelines, and heating. There is also a positive trend in the actual and 
planned indicators, which reflect the level of development of the housing and communal ser-
vices of the city of Sevastopol. It was revealed that a fairly large number of the population 
needs to be provided with residential premises, but, on average, only 2% of the population of 
the city receive it annually. 
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Введение 

Развитие жилищно-коммунальной инфраструктуры – актуальный во-
прос для любого региона. Причиной является достаточно высокий в среднем 
по стране уровень износа зданий, которые требуют не только текущего, но и 
капитального ремонта. Объекты благоустройства жилых помещений, такие 
как лифты и коммуникации (водопровод, газоснабжение, отопление), под-
вержены еще большему износу, ввиду их активной эксплуатации. В резуль-
тате необходимо постоянно проводить мониторинг состояния жилых поме-
щений, так как под воздействием внешних факторов они загрязняются и про- 
исходит их серьезный физический и моральный износ. 

Целью исследования является определение состояния жилищно-ком- 
мунального хозяйства г. Севастополя на основании анализа жилищных усло-
вий, уровня благоустройства и региональной политики в данной сфере. 

Материалы и методы исследования 

Относительно небольшое количество работ посвящено анализу жилищ-
ных условий в регионах, несмотря на то, что данная тема является актуаль-
ной и практически значимой. З.А. Арсаханова и С.Р. Шамилев в своей рабо-
те провели анализ обеспеченности жилыми помещениями населения в различ-
ных федеральных округах (Арсаханова, Шамилев, 2014). Результаты их ис-
следования показали, что наименее обеспеченным является Северо-Кавказский 
федеральный округ. Выявленной положительной тенденцией стало снижение 
удельного веса ветхого и аварийного жилого фонда в большинстве субъек-
тов Российской Федерации. Негативным явлением авторы считают тот факт, 
что субсидии на оплату жилого помещения и коммунальных услуг незначи-
тельны, не контролируются общественными институтами, а значит, не обес-
печивают должной справедливости. С.Р. Шамилев и Я.Э. Дадаев провели 
анализ жилищных условий в Южном федеральном округе (ЮФО), в том числе 
в разрезе отдельных регионов (Шамилев, Дадаев, 2016). Результаты их иссле-
дования показали достаточно высокую дифференциацию жилищных условий 
в разных регионах ЮФО. Наиболее благоприятные жилищно-коммунальные 
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условия сложились в таких регионах, как Краснодарский край, Ростовская и 
Волгоградская области, менее благоприятные – в Республиках Адыгея и 
Калмыкия. А.Р. Оганесян проанализировала уровень социально-экономического 
развития г. Севастополя. Одним из показателей данного развития является 
уровень жилищных условий (Оганесян, 2019). В частности, было установле-
но, что фактически оплаченные населением затраты за предоставленные услуги 
меньше, чем сумма начисленных населению жилищно-коммунальных услуг, 
что является негативным явлением для городского хозяйства. В работе «Тен-
денции развития жилищной отрасли города Севастополя» были определены 
четыре ключевые тенденции: увеличение количества жилья, вводимого в экс-
плуатацию; постоянный рост цен на жилье в г. Севастополе; рост количества 
граждан, которым была предоставлена материальная помощь на приобрете-
ние собственного жилья, и рост количества обнаруженных лиц, которые не-
законно привлекали денежные средства в строительство жилых домов (Ба-
ранов, Старостина, 2019). 

Методологической основой послужили общие и специфические методы 
познания экономических явлений: научная абстракция, синтез и анализ, стати-
стические методы обработки информации, а также графические и табличные. 

Результаты исследования и их обсуждение 

Согласно Постановлению Правительства Севастополя от 21.11.2016 г. 
№ 1112-ПП «Об утверждении государственной программы города Севасто-
поля “Развитие жилищно-коммунальной инфраструктуры города Севасто-
поля”», развитие жилищно-коммунального хозяйства является приоритетным 
направлением социально-экономического развития г. Севастополя. Предпо-
сылками повышения качества условий проживания населения города высту-
пают предоставление качественных жилищно-коммунальных услуг в пол-
ном объеме, а также эффективное и сбалансированное развитие ЖКХ. 

Жилищный фонд города Севастополя насчитывает более 3500 много-
квартирных домов (МКД). В табл. 1 представлен объем жилищного фонда  
г. Севастополя с 2014 по 2018 г., а также доля жилищного фонда города в 
Южном федеральном округе (Стратегия социально-экономического разви-
тия города Севастополя до 2030 года).  

Из табл. 1 видно, что за последние 4 года происходит увеличение жи-
лищного фонда в г. Севастополе, как за счет строительства новых домов, так 
и за счет ремонта аварийных. В 2015 г. в связи с переходом в новое правовое 
поле часть жилищного фонда была признана находящейся в аварийном состоя-
нии, а значит, общая площадь жилья, пригодного для проживания, уменьши-
лась. С 2016 г. наблюдается положительная динамика роста объемов жилищно-
го фонда. В 2016 г. объем жилищного фонда вырос на 14,29 %, в 2017 г. – 
на 37,5 %, а в 2018 г. – на 9,1 %. При этом за последние 5 лет происходит 
постоянное увеличение численности населения региона. В 2014 г. она состав-
ляла 399 тыс. чел., а в 2018 г. – 443 тыс. чел. (произошел рост на 11 %). Со-
ответственно, рост численности также послужил одним из факторов увели-
чения общей площади жилых помещений в городе. Кроме того, следует от-
метить, что с каждым годом увеличивается доля жилищного фонда г. Сева-
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стополя в Южном федеральном округе, что говорит о более высоких темпах 
роста жилищного фонда в города по сравнению с другими регионами ЮФО.  

 
Таблица 1  

Характеристика жилищного фонда г. Севастополя и Южного федерального округа 

Регион 
Общая площадь жилых помещений 

2014 2015 2016 2017 2018 

Г. Севастополь, млн м2 8 7 8 11 12 

Южный федеральный округ,
млн м2  

364 374 384 396 407 

Темп прироста по г. Сева�
стополю, % − –12,50 14,29 37,50 9,09 

Темп прироста по ЮФО, % − 2,75 2,67 3,13 2,78 

Доля жилищного фонда г. Се�
вастополя в Южном феде�
ральном округе, % 

2,2 1,9 2,1 2,8 2,9 

 
Источник: построено авторами по данным Стратегии социально�экономического развития города 

Севастополя до 2030 года. URL: https://sev.gov.ru/files/strategy/357�zs.pdf (дата обращения: 23.10.2020). 

 
Table 1  

Characteristics of the housing stock in the city of Sevastopol and the Southern Federal District 

Region 
Total living area 

2014 2015 2016 2017 2018 

The city of Sevastopol, mln m2 8 7 8 11 12 

Southern Federal District, mln m2 364 374 384 396 407 

Growth rate in the city of Se�
vastopol, % − –12.50 14.29 37.50 9.09 

Growth rate in the Southern 
Federal District, % − 2.75 2.67 3.13 2.78 

The share of the housing stock 
of the city of Sevastopol in the 
Southern Federal District, % 

2.2 1.9 2.1 2.8 2.9 

 
Source: compiled by the authors based on The Strategy of Social and Economic Development of the 

City of Sevastopol until 2030. Retrieved October 23, 2020, from https://sev.gov.ru/files/strategy/357�zs.pdf. 

 
В г. Севастополе на конец 2018 г. 27 многоквартирных домов требовали 

проведения капитального ремонта, поскольку истек срок эксплуатации от-
дельных конструктивных элементов зданий. В табл. 2 представлены основ-
ные показатели по необходимому и проведенному капитальному ремонту жи-
лищного фонда города. 

Из табл. 2 видно, что в 2017 г. было сдано в эксплуатацию большое ко-
личество многоквартирных домов, о чем говорит резкий спад количества МКД, 
требующих капитального ремонта (на 95,4 %), а также увеличение общей 
площади капитально отремонтированных многоквартирных домов. В 2018 г. 
не были сданы в эксплуатацию многоквартирные дома, так как в 2017 г. они 
только поступили в ремонт. Об этом свидетельствует увеличение общих за-
трат на капитальный ремонт МКД, а также значительный рост незавершен-
ного капитального ремонта.  

На рис. 1 представлена динамика аварийного жилищного фонда в об-
щей площади всего жилищного фонда г. Севастополя. 

Таблица 2  
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Характеристика капитального ремонта жилищного фонда г. Севастополя 

Показатель 2016 2017 2018 
Прирост 

в 2016–2017 гг., %
Прирост 

в 2017–2018 гг., % 

Общая площадь капитально 
отремонтированных много�
квартирных домов, м2 

8807,0 668795,2 – 7493,9 – 

Общие затраты на капиталь�
ный ремонт многоквартир�
ных домов, тыс. руб. 

515796,9 759075,9 908044,8 47,2 19,6 

Фактические затраты на сдан�
ные в эксплуатацию объекты 
после ремонта, тыс. руб. 

515796,9 756731,0 743211,0 46,7 –1,8 

Стоимость незавершенного 
капитального ремонта, тыс. руб.

– 2344,9 158833,9 – 6673,6 

Количество многоквартирных 
домов, требующих капиталь�
ного ремонта, ед. 

589,0 27,0 27,0 –95,4 0,0 

 
Источник: построено авторами по данным Управления Федеральной службы государственной 

статистики по Республике Крым и г. Севастополю. URL: https://crimea.gks.ru/ (дата обращения: 19.09.2020). 
 

Table 2  
Characteristics of the overhaul of the housing stock of the city of Sevastopol 

Index 2016 2017 2018 
Growth  

in 2016–2017, % 
Growth  

in 2017–2018, % 

Total area of capitally renova�
ted apartment buildings, m2 8807,0 668795,2 – 7493,9 – 

Total expenses for major re�
pairs of apartment buildings, 
thousand rubles 

515796,9 759075,9 908044,8 47,2 19,6 

Actual costs of commissioned 
objects after repair, thousand 
rubles 

515796,9 756731,0 743211,0 46,7 –1,8 

Cost of unfinished capital re�
pairs, thousand rubles 

� 2344,9 158833,9 – 6673,6 

Number of apartment buildings 
requiring major repairs, units 

589,0 27,0 27,0 –95,4 0,0 

 
Source: built by the authors according to the data of the Office of the Federal State Statistics Service 

for the Republic of Crimea and the city of Sevastopol. Retrieved September 19, 2020, from https://crimea.gks.ru/. 
 

 
 

Рис. 1. Удельный вес аварийного жилищного фонда в общей площади всего жилищного фонда, % 
Figure 1. The share of emergency housing stock in the total area of the entire housing stock, % 
 
Источник: построено авторами. 
Source: built by the authors. 
 
Резкое увеличение аварийного жилищного фонда г. Севастополя (на 20 %) 

в 2016 г. произошло за счет изменения нормативных аспектов принадлежности 
фонда к аварийному жилью в связи с изменением нормативной базы при пе-
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реходе Республики Крым и г. Севастополя в Российскую Федерацию. В 2017 
и 2018 гг. данный показатель снизился на 10 % за счет ремонта многоквар-
тирных домов. 

Одной из проблем жилищно-коммунального хозяйства является большой 
износ лифтов в многоквартирных домах. В жилищном фонде г. Севастополя 
насчитывается более 1200 лифтов (Постановление Правительства Севастополя от 
21.11.2016 г. № 1112-ПП). По состоянию на 2015 г. 833 лифта, находящихся в 
использовании в многоквартирных домах, превысили предельный срок их 
эксплуатации. В 2016 г. было отремонтировано 464 единицы лифтового обору-
дования. По данным Управления Федеральной службы государственной ста-
тистики по Республике Крым и г. Севастополю за период с 2016 по 2017 г. 
было заменено 342 лифта. Таким образом, на конец 2018 г. из 833 аварийных 
лифтов 806 были либо отремонтированы, либо заменены. То есть 96 % лиф-
тового оборудования было модернизировано к 2019 г.  

Также проблемой является оборудование жилых помещений водопро-
водом, водоотведением, отоплением, газом, горячим водоснабжением и т. д. 
На рис. 2 представлен удельный вес оборудованного жилищного фонда в 
общей площади жилищного фонда г. Севастополя. 

 

 
 

Рис. 2. Удельный вес оборудованного жилищного фонда  
в общей площади жилищного фонда г. Севастополя, % 

 
Источник: построено авторами. 

 

 
 

Figure 2. The proportion of equipped housing stock  
in the total area of the housing stock in the city of Sevastopol, % 

 
Source: built by the authors. 

 
Из рис. 2 видно, что происходил рост удельного веса показателей благо-

устройства жилищного фонда до 2017 г., что связано с активным строитель-
ством новых и планомерным ремонтом старых многоквартирных домов. Затем 
показатели начали падать, так как дома были сданы в ремонт, и происходили 
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либо замена, либо установка новых труб и водопроводов. Следует отметить, 
что показатели не достигают 100 % по объективной причине: в границах ад-
министративно-территориальных единиц г. Севастополя находится 42 насе-
ленных пункта, которые не оборудованы одним или несколькими элемента-
ми благоустройства (часто отсутствует подключение МКД к газоснабжению 
или горячему водоснабжению). 

При переходе Республики Крым и г. Севастополя в российское правовое 
поле возросло количество проводимых ремонтов жилых многоквартирных домов 
и придомовой территории, а также началось комплексное благоустройство 
города. Основным документом, который регламентирует эту деятельность, 
является государственная программа, утвержденная Правительством Сева-
стополя от 21.11.2016 г. № 1112-ПП «Развитие жилищно-коммунальной инфра-
структуры города Севастополя на 2017–2020 годы» (с изменениями на 17 сен-
тября 2020 г.). 

Целью программы является создание комфортной среды и улучшения 
условий жизни населения в сфере жилищно-коммунального хозяйства. Для ре-
ализации данной цели было поставлено шесть задач, а также определены 
целевые индикаторы и показатели программы. 

Программа «Развитие жилищно-коммунальной инфраструктуры горо-
да Севастополя на 2017–2020 годы» включает в себя шесть подпрограмм: 

– улучшение технического состояния и развитие жилищного хозяйства; 
– развитие коммунальной теплоэнергетики; 
– развитие водоснабжения и водоотведения; 
– благоустройство; 
– газификация; 
– содержание государственных казенных учреждений и субсидии юри-

дическим лицам в сфере жилищно-коммунальных услуг. 
В постановлении Правительства Севастополя от 11.11.2020 г. № 557-ПП 

«О внесении изменений в постановление Правительства Севастополя от 
21.11.2016 г. № 1112-ПП “Об утверждении государственной программы го-
рода Севастополя ‘Развитие жилищно-коммунальной инфраструктуры горо-
да Севастополя’ ”», представлены фактически достигнутые и плановые зна-
чения по основным показателям по шести подпрограммам (табл. 3). 

Из табл. 3 видно, что запланирован рост всех показателей. Достаточно 
большое количество показателей к 2020 г. достигли и даже превысили пла-
новые значения, разработанные в программе 2016 г. Также планируется в 
2024 г. увеличить значения всех показателей для повышения качества жи-
лищно-коммунального хозяйства г. Севастополя. 

Одной из проблем в жилищной сфере г. Севастополя является обеспе-
чение населения региона жильем. В табл. 4 представлены показатели квар-
тирной очереди и улучшения жилищных условий в городе, согласно Управ-
лению Федеральной службы государственной статистики по Республике Крым 
и г. Севастополю. 

Из табл. 4 видно, что в 2016 г. резко увеличилось количество семей 
(в 16 раз), состоящих на учете в качестве нуждающихся в жилищных поме-
щениях. Это связано с тем, что достаточно большое количество жилых по-
мещений было признано аварийными. Число семей, получивших жилые по-
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мещения, имеет скачкообразную динамику (резкий спад на 44,3 % в 2018 г. 
и рост на 95,6 % в 2019 г.), в то время как число семей, состоявших на учете 
в качестве нуждающихся, остается почти неизменным, но в основном имеет 
динамику к росту (спад в 2018 г. на 0,4 % и рост в 2019 г. на 1,1 %). Нега-
тивным явлением можно считать низкую долю семей, получивших жилые 
помещения, к числу семей, состоявших на учете. Так, на протяжении 
2016–2019 гг. годов данный показатель находился в диапазоне от 1,4 до 2,7 %.  

 
Таблица 3  

Основные фактические и плановые показатели достижения результатов подпрограмм 

Показатель 2017 2018 2019 2020 2021 2024 

Достижение доли МКД, в которых проведен 
капитальный ремонт, в общем количестве МКД 
г. Севастополя, % 

2,3 2,1 6,2 36,1 40,3 49,7 

Снижение доли лифтов, отработавших норма�
тивный срок службы, в МКД на территории 
г. Севастополя, % 

62,0 41,6 37,0 25,2 25,7 27,3 

Достижение процента собираемости оплаты 
жилищно�коммунальных услуг, % 

95,0 95,0 95,0 95,0 95,0 96,0 

Достижение прироста количества граждан, по�
лучивших доступ к централизованным систе�
мам теплоснабжения, на тыс. чел. 

– 0,8 0,8 0,8 0,8 0,8 

Достижение протяженности замененных сетей 
теплоснабжения, тыс. пог. м 

9,4 – – 1,5 32,5 – 

Повышение уровня охвата населения услу�
гами централизованного водоснабжения, % 

93,8 94,2 94,6 95,0 95,2 95,7 

Повышение уровня охвата населения услу�
гами централизованного водоотведения, % 

– 82,9 83,6 84,0 84,1 84,7 

Достижение прироста количества граждан, по�
лучивших доступ к централизованным систе�
мам водоснабжения, на тыс. чел. 

6,6 7,2 7,8 7,8 7,8 8,8 

Достижение прироста количества граждан, по�
лучивших доступ к централизованным систе�
мам водоотведения, на тыс. чел. 

4,4 5,2 6,0 6,0 6,7 9,1 

Достижение протяженности замененных сетей 
водоснабжения, тыс. пог. м 

8,5 – – 1,9 33,8 – 

Достижение протяженности замененных сетей 
водоотведения, тыс. пог. м 

3,5 – – – 136,4 – 

Увеличение площади убираемой территории ко 
всей площади территории г. Севастополя, % 

28,6 28,9 29,3 29,6 29,6 – 

Увеличение площади зеленых насаждений, 
приходящейся в среднем на одного город�
ского жителя, м2 

9,7 9,5 9,6 9,4 9,5 – 

Обеспечение благоустройства общественных 
пространств, включенных в государственные 
программы формирования современной го�
родской среды, ед. 

– – 5,0 10,0 15,0 20,0 

Достижение прироста количества граждан, по�
лучивших доступ к централизованным систе�
мам газификации, на тыс. чел. 

7,8 7,8 7,8 3,0 3,2 4,2 

Достижение прироста протяженности газо�
транспортной системы, км 

– – 28,1 3,6 8,5 118,8 

Увеличение процента капитальных вложений 
в валовой выручке ресурсоснабжающих пред�
приятий города, % 

7,0 8,5 10,0 11,5 13,0 – 

 
Источник: построено авторами по данным Постановления Правительства Севастополя от 11.11.2020 г. 

№ 557�ПП «О внесении изменений в постановление Правительства Севастополя от 21.11.2016 г. № 1112�ПП 
“Об утверждении государственной программы города Севастополя ‘Развитие жилищно�коммунальной 
инфраструктуры города Севастополя’ ”». 
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Table 3  
Main actual and planned indicators of achievement of results of subprograms 

Index 2017 2018 2019 2020 2021 2024 

Achievement of the share of apartment buil�
dings with major overhaul in the total num�
ber of apartment buildings in the city of Se�
vastopol, % 

2.3 2.1 6.2 36.1 40.3 49.7 

Decrease in the share of lifts that have worked 
out the standard service life in apartment 
buildings in the city of Sevastopol, % 

62.0 41.6 37.0 25.2 25.7 27.3 

Reaching the percentage of collection of pay�
ments for housing and communal services, % 

95.0 95.0 95.0 95.0 95.0 96.0 

Achievement of an increase in the number of 
citizens who have gained access to centrali�
zed heat supply systems, per thous. people 

– 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 

Reaching the length of the replaced heat sup�
ply networks, thous. long m 

9.4 – – 1.5 32.5 – 

Increasing the coverage of the population 
with centralized water supply services, % 

93.8 94.2 94.6 95.0 95.2 95.7 

Increasing the coverage of the population 
with centralized wastewater services, % 

– 82.9 83.6 84.0 84.1 84.7 

Achievement of an increase in the number of 
citizens who have gained access to centralized 
water supply systems, per thous. people 

6.6 7.2 7.8 7.8 7.8 8.8 

Achievement of an increase in the number of 
citizens who have gained access to centrali�
zed sewerage systems, per thous. people 

4.4 5.2 6.0 6.0 6.7 9.1 

Reaching the length of the replaced water 
supply networks, thous. long m 8.5 – – 1.9 33.8 – 

Reaching the length of the replaced sewerage 
networks, thous. long m. 

3.5 – – – 136.4 – 

Increase in the area of the harvested territory 
to the entire area of the city of Sevastopol, % 

28.6 28.9 29.3 29.6 29.6 – 

Increase in the area of green spaces per 
one city dweller on average, m2 

9.7 9.5 9.6 9.4 9.5 – 

Ensuring the improvement of public spaces 
included in the state programs for the for�
mation of a modern urban environment, units 

– – 5.0 10.0 15.0 20.0 

Achievement of an increase in the number of 
citizens who have gained access to centralized 
gasification systems, per thous. people 

7.8 7.8 7.8 3.0 3.2 4.2 

Achieving an increase in the length of the gas 
transmission system, km 

– – 28.1 3.6 8.5 118.8 

Increase in the percentage of capital invest�
ments in the gross revenue of resource sup�
plying enterprises of the city, % 

7.0 8.5 10.0 11.5 13.0 – 

 

Source: built by the authors according to the Decree of the Government of Sevastopol dated 11.11.2020 
No. 557�PP “On amendments to the Decree of the Government of Sevastopol dated 21.11.2016 No. 1112�PP 
‘On approval of the state program of the city of Sevastopol «Development of housing and communal infra�
structure of the city of Sevastopol»’ ”. 

 
В г. Севастополе вопрос обеспечения населения жильем регламентирует 

Постановление Правительства Севастополя от 23.10.2020 г. № 543-ПП «О вне-
сении изменений в постановление Правительства Севастополя от 27.10.2016 г. 
№ 1010-ПП “Об утверждении государственной программы города Севасто-
поля ‘Жилище’ ”». Целями данной программы (Государственная программа 
города Севастополя «Жилище» на 2017–2022 годы) являются: 

– выполнение государственных обязательств по обеспечению жильем ка-
тегорий граждан, установленных Законодательством Российской Федерации; 
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– повышение доступности жилья и качества жилищного обеспечения для 
населения г. Севастополя; 

– развитие системы ипотечного жилищного кредитования, обеспечиваю-
щей повышение доступности жилья для широких слоев населения г. Сева-
стополя.  

Программа включает в себя пять подпрограмм: 
– обеспечение жильем молодых семей; 
– обеспечение жильем отдельных категорий граждан; 
– переселение граждан из помещений, непригодных для проживания, и ава- 

рийного жилищного фонда на территории г. Севастополя; 
– региональная адресная программа по переселению граждан из аварий-

ного жилищного фонда на территории г. Севастополя; 
– развитие системы ипотечного жилищного кредитования в г. Севастополе. 
 

Таблица 4  
Квартирная очередь и улучшение жилищных условий 

Показатель 
Квартирная очередь 

2015 2016 2017 2018 2019 

Число семей, состоявших на учете в качестве нужда�
ющихся в жилых помещениях, ед. 

303 4893 4980 4960 5013 

Число семей, получивших жилые помещения и улуч�
шивших жилищные условия, ед. 

58 100 122 68 133 

Доля семей, получивших жилые помещения, к числу 
семей состоявших на учете, % 19,1 2,0 2,4 1,4 2,7 

Темп прироста числа семей, состоявших на учете 
в качества нуждающихся в жилых помещениях, % 

– 1514,85 1,78 –0,40 1,07 

Темп прироста числа семей, получивших жилые по�
мещения и улучшивших жилищные условия, % 

– 72,41 22,00 –44,26 95,59 

 
Источник: построено авторами по данным Управление Федеральной службы государственной 

статистики по Республике Крым и г. Севастополю. URL: https://crimea.gks.ru/ (дата обращения: 01.09.2020). 

 
Table 4  

Apartment queue and housing improvements 

Index 
Apartment queue 

2015 2016 2017 2018 2019 

The number of families registered as needing living quar�
ters, units 

303 4893 4980 4960 5013 

The number of families who received housing and im�
proved living conditions, units 

58 100 122 68 133 

The share of families who received housing in the num�
ber of families registered, % 

19.1 2.0 2.4 1.4 2.7 

Growth rate of the number of families registered as needing 
housing, % 

– 1514.85 1.78 –0.40 1.07 

Growth rate of the number of families who received housing 
and improved living conditions, % 

– 72.41 22.00 –44.26 95.59 

 
Source: built by the authors according to the data of the Office of the Federal State Statistics Service 

for the Republic of Crimea and the city of Sevastopol. Retrieved September 1, 2020, from https://crimea.gks.ru/. 

 
В табл. 5 представлены результаты реализации программы по предо-

ставлению жилья отдельным категориям населения в г. Севастополе. 
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Таблица 5  
Предоставление жилья отдельным категориям населения в городе Севастополе 

Показатель 

Cемьи, состоящие на учете 
в качестве нуждающихся  
в жилых помещениях, ед. 

Семьи, получившие жилые  
помещения и улучшившие 

жилищные условия, ед. 

2016 2017 2018 2019 2016 2017 2018 2019 

Инвалиды ВОВ 6 2 – – 7 5 1 1 

Участники ВОВ 3 2 – – 13 3 3 – 

Ветераны боевых действий 137 136 123 114 – – 4 1 

Инвалиды и семьи, имеющие 
детей�инвалидов 

305 360 365 382 – – 4 17 

Многодетные семьи 501 598 606 649 – 10 21 20 

Молодые семьи – – – – – 37 24 – 

Дети�сироты и дети, оставши�
еся без попечения родителей 

– – – – – 51 1 32 

Проживающие в ветхом и ава�
рийном жилфонде 

99 98 93 92 66 1 1 1 

Прочие 73 93 70 63 13 15 8 17 

Всего  4893 4980 4960 5013 100 122 68 133 

 
Источник: построено авторами по данным Государственной программы города Севастополя 

«Жилище» на 2017–2022 годы. URL: https://дксгс.рф/stateprogram/living/ (дата обращения: 01.09.2020). 

 
Table 5  

Provision of housing to certain categories of the population in the city of Sevastopol 

Index 

Families registered  
as needing housing,  

units 

Families who received housing 
and improved living conditions, 

units 

2016 2017 2018 2019 2016 2017 2018 2019 

Disabled veterans 6 2 – – 7 5 1 1 

WWII participants 3 2 – – 13 3 3 – 

Combat veterans 137 136 123 114 – – 4 1 

Disabled people and families 
with disabled children 

305 360 365 382 – – 4 17 

Large families 501 598 606 649 – 10 21 20 

Young families – – – – – 37 24 – 

Orphans and children left without 
parental care 

– – – – – 51 1 32 

Living in a dilapidated and emer�
gency housing stock 

99 98 93 92 66 1 1 1 

Others 73 93 70 63 13 15 8 17 

Total 4893 4980 4960 5013 100 122 68 133 

 
Source: built by the authors according to the State Program of the City of Sevastopol “Housing” for 

2017–2022. Retrieved September 1, 2020, from https://dxgs.rf/stateprogram/living/. 
 
Исходя из результатов табл. 5, можно сделать вывод, что достаточно 

малое количество нуждающихся получили жилье в течение 2016–2019 гг. 
Наиболее нуждающимися в предоставлении жилья являются ветераны бое-
вых действий, инвалиды и семьи, имеющие детей-инвалидов, многодетные 
семьи и проживающие в ветхом и аварийном жилищном фонде. Наибольшее 
количество жилья получили участники Великой Отечественной войны, мно-
годетные и молодые семьи. Население, проживающее в ветхом и аварийном 
жилищном фонде, в 2016 г. получило наибольшее количество жилья, так как 
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в этом году большое количество жилищного фонда признали аварийным, и 
многих переселили в жилье, пригодное для проживания.  

Государство предоставляет населению субсидии и социальную поддерж-
ку на оплату жилого помещения и коммунальных услуг. На протяжении 
2018–2019 гг. росли показатели количества семей, получавших субсидии на 
оплату жилого помещения и коммунальных услуг (на 40 %), и сумма начис-
ленных субсидий (на 22 %). Аналогичная динамика наблюдается по показа-
телям социальной поддержки: численность граждан выросла на 6 %, сумма 
начисленных средств – на 10 %. Негативная динамика выявлена по показа-
телю среднемесячного размера начисленных субсидий на одну семью (спад 
на 13 %), так как темп роста начисленных субсидий ниже темпа роста коли-
чества семей, которые претендуют на субсидии. По аналогичному показате-
лю по социальной поддержке ситуация обратная, наблюдается рост показа-
теля на 3 %, что является положительной тенденцией. 

Заключение 

Развитие и совершенствование жилищно-коммунального хозяйства яв-
ляется одним из приоритетных направлений социально-экономического раз-
вития г. Севастополя. За 2014–2018 гг. увеличилась общая площадь жилищ-
ного фонда по региону за счет строительства новых и ремонта аварийных 
помещений. Основным фактором, влияющим на увеличение жилищного фонда, 
выступает возрастание численности населения г. Севастополя. В 2017 г. в связи 
с изменениями нормативной базы произошел рост количества аварийных 
домов в городе на 20 %. При этом объемы работ по капитальному ремонту 
жилых помещений также существенно выросли. В 2017 г. было отремонти-
ровано 95 % жилищного фонда. В городе также происходит ремонт лифтов, 
водопроводов, систем водоотведения, отопления, газоснабжения, горячего водо- 
снабжения и т. д. Анализ основных показателей достижения результатов 
подпрограмм по программе «Развитие жилищно-коммунальной инфраструкту-
ры города Севастополя» показал, что на протяжении 2017–2020 гг. происхо-
дила модернизация жилищно-коммунального хозяйства города. Одной из 
проблем для региона является квартирная очередь и предоставление жилья 
отдельным категориям населения. Лишь малое количество населения (до 2,7 %) 
ежегодно получают жилье. Однако происходят положительные изменения в 
объемах государственного субсидирования и по социальной поддержке оплаты 
жилого помещения и коммунальных услуг.  
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Аннотация. Рассматриваются вопросы электронной коммерции и направления 
сотрудничества в этой области между странами БРИКС, занимающими, кроме Китая, 
не самые высокие позиции в инновационных рейтингах, которые публикуют западные 
исследовательские организации, но имеющими высокий потенциал развития. Исследо-
вание затрагивает программы развития цифровой экономики и торговли стран БРИКС. 
В Российской Федерации сотрудничеству в этой области уделяется очень большое внима-
ние в связи со сложной геоэкономической обстановкой. Развитие электронной коммер-
ции – базовый элемент в области цифровизации экономики в целом. Изучены этапы 
развития цифровой экономики и состояние электронной торговли в странах БРИКС. 
Выделены проблемные зоны электронной торговли. Произведен обзор современных 
инструментов электронной торговли: электронные платежи, blockchain, чат-боты, ин-
тернет вещей, голосовые помощники, дроны и т. п. Сотрудничество необходимо разви-
вать именно в этих направлениях. Однако у РФ не хватает опыта в области коммерциа-
лизации данных технологий, что является существенной проблемой для нашей страны. 
Таким образом, основная цель исследования состоит в определении направлений со-
трудничества и поиске путей кооперации как на уровне правительства, так и отдельных 
компаний стран БРИКС. 

Ключевые слова: цифровая экономика, цифровые технологии, электронная ком-
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Abstract. E-commerce issues and ways of digital cooperation between the BRICS coun-
tries are examined. The BRICS countries, excluding China, were not able to occupy the highest 
positions in the innovation ratings published by Western research organizations, but they have 
high development potential. The BRICS countries and their programs for development of the digi-
tal economy and trade are studied. The Russian Federation pays great attention to digital coopera-
tion due to existing difficulties in geo-economic situation. The development of e-commerce is 
a key element in the digitalization of economy. This study examines the stages of development of 
the digital economy and current state of BRICS e-commerce, as well as highlights its problem 
areas. It overviews modern e-commerce tools, such as electronic payments, blockchain, chat bots, 
internet of things, voice assistants, drones, etc. Digital cooperation should be developed precisely 
in these areas. However, the fact that Russia lacks applied experience in the field of commerciali-
zation has become a significant problem. In this regard, the main purpose of the study is to identify 
areas and ways of digital cooperation for BRICS governments and individual companies. 
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Введение 

Термин «цифровая экономика» с момента своего появления в середине 
1990-х годов характеризовался быстро меняющимися технологиями, а также 
тем, как их используют предприятия и потребители (Barefoot et al., 2020).  
В конце 1990-х годов первые исследования данной области в основном затра-
гивали тему распространения Интернета и содержали первичные размышле-
ния о его экономических последствиях. Примером может служить издание 
Understanding the Digital Economy: Data, Tools, and Research (Kahin, 2003). 
По мере распространения Интернета с середины 2000-х годов все больше 
внимания уделялось условиям, при которых цифровая экономика возникает и, 
главное, может развиваться. В последние годы тенденции цифровой экономи-
ки сместились на поиск оптимальных способов распространения товаров, 
услуг и технологий. Мировые бренды и компании в стандартном режиме про-
ходят через процесс цифровой трансформации, используя для этого техноло-
гии и инновации цифровой экономики.  

Цифровая экономика продолжает наращивать темпы развития благодаря 
способности собирать, использовать и анализировать огромные объемы элек-

https://orcid.org/0000-0002-6734-6351


Ямпольская Д.О., Де Конти Б.М., Морозов С.Н. Вестник РУДН. Серия: Экономика. 2021. Т. 29. № 1. С. 21–38 
 

 

РЕГИОНАЛЬНАЯ ЭКОНОМИКА                                                                                               23 

тронных данных всех тематик. Такие данные собираются на основе анализа 
цифрового следа, остающегося на различных онлайн-платформах в резуль-
тате активности физических лиц, социальных групп или предприятий. Объем 
глобального трафика на основе интернет-протокола (IP), который позволяет 
получить приблизительное представление о масштабах потоков данных, вы-
рос с примерно 100 Гб в день в 1992 году до более чем 45 000 Гб в секунду в 
2017 году. Согласно прогнозам, к 2022 году объем глобального IP-трафика 
достигнет 150 700 Гб в секунду в результате появления большего числа но-
вых интернет-пользователей и расширения проникновения Интернета вещей 
в повседневную жизнь (UNCTAD, 2019) 

Распространение цифровых продуктов также способствует процессу цифро- 
визации более широкого диапазона секторов. Это особенно актуально для 
развивающихся стран, где цифровая экономика начала оказывать влияние на 
традиционные сектора. Несмотря на общее развитие уровня жизни, которое 
следует за развитием цифровой экономики, следует также проанализировать, 
какие ограничения или нарушения личных свобод граждан могут возникнуть. 
Как подчеркнуто в докладе The Information Economy Report (2017), развитие 
цифровой экономики выражается в возросшем использовании таких инно-
ваций, как аналитика данных и искусственный интеллект, получивший ши-
рокое распространении в голосовых помощниках. Они, в свою очередь, за-
частую используются совместно с интернетом вещей и процессом роботиза-
ции, а также практическим использованием дронов и виртуальной реально-
сти (VR). Вместе с электронной торговлей развиваются и цифровые площадки, 
такие так Facebook, Amazon, AliBaba.  

По мере развития цифровой экономики на мировой арене появляются 
новые экономические и политические силы, которым приходится конкури-
ровать с США и ЕС. Противовесом данным экономическим системам явля-
ются страны БРИКС (Бразилия, Россия, Индия, КНР и ЮАР) – сильнейшие 
из развивающихся экономик. Прошедший в Бразилии саммит БРИКС-2019 
определил ключевые вопросы, вокруг которых членам содружества необхо-
димо наращивать синергию: цифровая экономика, кибербезопасность, а также 
сотрудничество в сфере науки, технологий и инноваций.  

Наиболее распространенные проблемы, с которыми сталкиваются страны 
БРИКС в развитии электронной коммерции, включают отсутствие точных 
данных, логистической инфраструктуры, доверия потребителей, нормативных 
требований, облегченного трансграничного таможенного оформления и талан-
тов. Помимо этих общих вопросов, у каждой страны БРИКС есть свои уни-
кальные проблемы и вызовы. Например, развитие электронной торговли в 
Бразилии сталкивается с проблемами таможни и налогообложения. В России 
присутствуют серьезные барьеры в трансграничной электронной торговле.  
В Южной Африке имеются проблемы с оплатой и логистикой. В Китае по-
теря доверия к электронной торговле сочетается с необходимостью улучше-
ния ее регулирования, особенно в области защиты прав потребителей. 

Руководство стран БРИКС считает, что формирование цифровой эконо-
мики каждой из входящих в содружество стран на национальном уровне при-
несет качественный экономический рост и помощь в решении технологиче-
ских и социальных вопросов в сфере национального хозяйства. В сложив-
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шейся ситуации одной из наиболее важных стратегических задач будет яв-
ляться скорейший запуск процесса цифровизации экономики. Реакцией Рос-
сии на данные процессы является национальная программа «Цифровая эко-
номика РФ» (Указ Президента Российской Федерации от 7 мая 2018 года). 
Правительствами Китая и Индии приняты аналогичные программы Digital 
China и Digital India, также направленные на ускорение внедрения цифровых 
инноваций в экономике. В 2017 году в Бразилии началось формирование 
The Brazilian Digital Strategy – национальной программы цифрового разви-
тия. Ранее, в 2013 году, в ЮАР была разработана и оформлена стратегия 
цифровых отношения South Africa Connect: Creating Opportunities, Ensuring 
Inclusion South Africa’s Broadband Policy. 

Очевидно, что страны БРИКС стремятся занять более высокое поло-
жение в новой технологической инфраструктуре бизнеса. Таким образом, 
основная цель данного исследования заключается в определении места Рос-
сийской Федерации в глобальном тренде цифровизации экономики. При боль-
шом ресурсном потенциале РФ не хватает рыночного опыта в коммерциали-
зации инноваций. Нет значимых глобальных брендов, которые являются 
двигателем внедрения всего нового на рынке товаров и услуг. В этой связи 
необходимо искать экономические союзы, и объединение БРИКС выходит 
на первый план, так как перспективы инновационного развития, например, в 
рамках ЕАЭС вызывают значительное затруднение (Глазьев, 2020).  

Методы исследования 

Методом исследования, используемым в данной работе, является контент-
анализ открытых источников информации: Digital Economy Report 2017 & 2019, 
UNCTAD; J.P. Morgan Payments Trends – Global Insights Report Statista Data, 
2019; BRIC countries – Statistics & Facts (Plecher, 2019). Для определения 
наиболее перспективных направлений и условий организации кооперации 
применен морфологический анализ. 

Результаты исследования 

БРИКС в мировых рейтингах 

Одной из целей БРИКС является достижение децентрализации миро-
вой экономики, что, в свою очередь, будет выгодно всем развивающимся 
странам текущей цифровой эпохи. БРИКС представляет собой приблизительно 
40 % от мирового населения, 25 % ВВП и 30 % территории. Доля БРИКС в 
мировой торговле составляет 18 %. Наибольший вклад в достижение данно-
го показателя внесли Китай и Индия. Однако стоит отметить, что в остальных 
странах содружества также зафиксирован рост, который превышает средне- 
мировые показатели.  

БРИКС имеют хорошие возможности для приобретения статуса доми-
нирующей экономики мира в ближайшие десятилетия, благодаря большой 
численности населения, устойчивому росту ВВП, сильной аграрной эконо-
мике, человеческим и природным ресурсам и динамичному сектору услуг. 
Глобализация цифровой экономики и развитие электронной коммерции спо-
собны дать странам БРИКС потенциал для ускорения роста и увеличения 
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доли в мировом ВВП и мировой торговле. Наиболее важным аспектом, от 
которого зависит дальнейший рост, является темп цифровизации собствен-
ных производственных процессов. Успешная конкуренция с развитыми эко-
номиками возможна только благодаря процессу цифровой трансформации и 
инновационному сотрудничеству между странами.  

По данным Всемирного альянса информационных технологий и услуг, 
который публикует Network Readiness Index (NRI, Индекс сетевой готовности), 
в 2019 году страны БРИКС отсутствовали в лидирующей группе стран (табл. 1). 

 
Таблица 1  

Рейтинг стран БРИКС по индексу сетевой готовности 
[Table 1. BRICS’ countries rating by the Network Readiness Index] 

Страна [Country] Индекс [Index] Позиция [Position] 

Китай [China] 57,63 41 

Российская Федерация [Russian Federation] 54,98 48 

Бразилия [Brazil] 51,07 59 

ЮАР [South Africa] 47,38 72 

Индия [India] 44,81 79 
 

Источник / Source: Network Readiness Index 2019 / Portulans Institute, WITSA. 2020. URL: 
https://networkreadinessindex.org/nri�2019�countries/ (дата обращения: 19.11.2020). 

 
Из представленной таблицы можно сделать вывод, что страны находят-

ся на разных ступенях развития сетевых структур национальных экономик.  
Развитие индустрии электронной коммерции в БРИКС напрямую зави-

сит от создания инфраструктуры с высокими скоростями мобильной или 
фиксированной широкополосной связи с доступной ценой. За исключением 
Китая, все страны БРИКС имеют скорость широкополосного доступа ниже, 
чем в среднем в мире, – около 72 Мбит/с. 

В 2017 году общее число пользователей сети Интернет в странах БРИКС 
превысило 1,45 млрд, что составляет около 42 % от общего числа интернет-
пользователей. Количество постоянных онлайн-покупателей достигло 840 млн, 
общий оборот таких покупок – 1,185 млрд долл., что составляет приблизи-
тельно 52 % от мирового онлайн-ритейла (Dastidar, Banerjee, 2020). Интернет-
пользователей можно охарактеризовать в основном как образованную часть 
городского населения. Однако по мере распространения Интернета и его до-
ступности на мобильных устройствах к тренду онлайн-покупок постепенно 
подключается аудитория загородных районов. Электронная торговля напря-
мую зависит от степени проникновения Интернета. Компании, ведущие биз-
нес в данной сфере, базируются вблизи своей городской аудитории с целью 
уменьшения логистических затрат и предоставления лучшего сервиса.  

Главными проблемами, с которыми сталкивается развитие электронной 
торговли в БРИКС, являются вопросы, связанные с обслуживанием клиентов, 
логистикой, способами оплаты и безопасностью личных данных. Другими 
ограничениями выступают отсутствие доступа к Интернету в некоторых ре-
гионах, юридические проблемы, недостаток точных статистических данных 
по межграничной торговле. С целью максимального использования потен-
циала индустрии электронной коммерции в БРИКС и максимизации ее пре-
имуществ необходимо сосредоточиться на улучшении таких показателей, как 
индекс эффективности логистики (Logistics Performance Index), индекс раз-



Yampolskaya D.O., De Conti B.M., Morozov S.N. 2021. RUDN Journal of Economics, 29(1), 21–38 
 

 

26                                                                                              REGIONAL ECONOMY 

вития электронного правительства (E-Government Development Index, EGDI), 
легкость ведения бизнеса (Doing Business) в рамках e-commerce. К примеру, 
в 2019 году Индия поднялась на пять позиций и заняла 52-е место в Гло-
бальном инновационном индексе. Рейтинг стран БРИКС по этим показате-
лям приведен в табл. 3. 

 
Таблица 2 

Развитие информационно)коммуникационных технологий в странах БРИКС 
[Table 2. Development of ICT in BRICS’ countries] 

Страны 
[Country] 

Позиция 
в ICT 

Develop) 
ment 
Index 

[Position 
in ICT  

Develop) 
ment 

Index] 

Доступ к ИКТ
[ICT access]

Использование ИКТ 
[Use of ICT] 

Подклю�
чения  

к мобиль� 
ным сетям 

телефонной
связи,  
на 100 

жителей 
[Connections

to mobile 
telephone 
networks, 
per 100 

inhabitants]

Пропускная
способность

канала 
доступа  

в Интернет, 
Кбит/с  

в среднем 
на 1�го поль�

зователя 
[Bandwidth 

of the Internet
access 

channel, 
Kbit/s 

on average
for 1 user]

Домо�
хозяйства,
имеющие 

персо� 
нальный 

компьютер
[Households,

having  
a personal 

computer], %

Домо�
хозяйства 

с доступом 
в Интернет 
[Households
with Internet
access], %

Пользо�
ватели 

Интернета
[Internet  
users], % 

Активные пользователи 
сетей мобильной связи, 

на 100 жителей 
[Active users  

of mobile networks, 
per 100 inhabitants] 

Россия 
[Russia] 

45 157,90 68,80 74,40 76,30 76,00 80,80 

Бразилия 
[Brazil] 

66 113,00 29,00 46,30 60,80 67,50 90,20 

Китай 
[China] 

80 104,60 27,90 55,00 59,60 54,30 83,60 

ЮАР 
[South  
Africa] 

92 162,00 17,40 21,90 60,70 56,20 70,00 

Индия 
[India] 

134 87,30 25,90 16,50 25,40 34,50 25,80 

 

Источник / Source: Measuring the information society report / ITU. 2018. Vol. 2. URL: https://www.itu.int/ 
en/ITUD/Statistics/Documents/publications/misr2018/MISR�2018�Vol�2�E.pdf (дата обращения: 19.11.2020). 

 
Таблица 3 

Рейтинг инфраструктурных показателей развития электронной коммерции стран БРИКС 
[Table 3. Rating of infrastructural indicators of e)commerce development in BRICS countries] 

Показатели 
[Indicators] 

Бразилия 
[Brazil] 

Россия 
[Russia] 

Индия 
[India] 

Китай 
[China] 

ЮАР 
[South Africa] 

Индекс эффективности логистики 
[Logistics Performance Index] 

56 75 44 12 33 

Индекс развития электронного  
правительства 
[Index of E�Government Development]

124 28 63 31 84 

Легкость ведения бизнеса 
[Doing Business] 

44 35 96 65 68 

 
Источник / Source: World Bank annual report 2019 / The World Bank Group. 2020. URL: 

https://www.worldbank.org/en/about/annual�report#anchor�annual (дата обращения: 19.11.2020). 
 

Инструменты электронной коммерции 

В индустрии электронной коммерции основной акцент всегда делался 
на удобстве покупателя. Главной же задачей на данный момент является про-
работка упрощения процесса заказа и сокращения сроков доставки. Техноло-
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гические инновации являются ключевой областью, в которой предприятиям 
необходимо поддерживать высокую конкурентоспособность и предлагать по-
требителю удобный онлайн-путь к покупке с последующим его улучшением. 
Развитие технологий, проникновение Интернета и его скорость, легкость 
и безопасность денежных транзакций играют решающую роль в индустрии 
электронной коммерции. Рассмотрим основные направления цифровизации, 
без которых сложно говорить о развитии электронной коммерции. 

Первое направление – это процессы электронных платежей. Происходит 
синхронизация цифровых кошельков с банковскими аккаунтами для соверше-
ния электронных платежей. Этот процесс получил широкое распространение 
во всем мире, а такие сервисы, как Amazon Pay, PayPal, Google Wallet, обес-
печивают безопасность платежей, чем привлекают большое количество поку-
пателей. Динамическое развитие электронной коммерции БРИКС ограничи-
вается проблемами безопасности, малой скорости транзакции, отсутствия 
правовой базы. Стоит отметить, что потребители обеспокоены вопросом кон- 
фиденциальности и не всегда готовы предоставлять свои личные данные.  

Второе направление – это безопасность личных данных с применением 
технологии blockchain, которая позволяет разделить информацию о клиенте 
на цепочку блоков. Данная технология лежит в основе криптовалют, но она 
также актуальна для многих других областей, важных для развития коммер-
ции. По прогнозам WTO, инвестиции в технологию составят 3 млрд долл. к 
2030 году (WTO, 2018). Лидером в этой области является Китай, который 
подает более 50 % от общего количества патентных заявок на приложения, 
использующие blockchain. Даже в отстающих по экономическому развитию 
странах стали активно использовать некоторые blockchain-приложения. На- 
пример, в африканских странах они находят применение в финансовых опе-
рациях, земельном хозяйстве, транспорте, здравоохранении и образовании 
(UNECA, 2017). 

Третье направление – чат-боты. Это наиболее близкий конечному по-
требителю инновационный инструмент. Данная программа представляет собой 
имитацию взаимодействия с потребителем в текстовом или голосовом фор-
мате. Правильно построенный и автоматизированный скрипт онлайн-общения 
для чат-бота позволяет принимать и обрабатывать заказ клиента 24 часа в 
сутки, а главное – увеличивает уровень конверсии за счет идентификации 
пользователя и хранения истории покупок.  

Следующая ступень цифровой коммуникации – голосовой помощник. Ли-
дером в этой сфере является голосовой помощник компании Amazon под назва-
нием Alexa, который установлен в умных колонках или на других домашних 
устройствах. С его помощью клиент может сделать покупку посредством голоса, 
не выходя из дома. В Индии Alexa доступна также на языке хинди. В Times 
of India была опубликована информация о том, что индийские покупатели 
пользуются голосовым помощником более 10 млн раз в неделю, что намного 
больше, чем в Великобритании или США (Times of India, 2020). Компания 
Amazon также представила устройство Dash Button, позволяющее делать ре-
гулярные заказы одним нажатием кнопки. Такая технология является наибо-
лее востребованной в сфере продажи товаров повседневного пользования. 
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Технология интернета вещей в странах БРИКС используется в различ-
ных сферах: от фиксации погодных условий в реальном времени для сель-
ского хозяйства до дистанционного онлайн-измерения расходов энергии у 
конечных потребителей. На потребительском уровне она чаще всего исполь-
зуются в электронике и бытовой технике с возможностью дистанционного 
управления с помощью смартфона и голосом, зачастую в сопряженности с 
умной колонкой или системой умного дома.  

На 2018 год вещей, подключенных к Интернету, было больше (8,6 млрд), 
чем людей (5,7 млрд пользователей мобильного интернета). Количество устройств 
с подключением к Интернету должно достигнуть показателя в 22 млрд при 
сохранении ежегодного роста в 17 % (Ericsson, 2018). Китай является второй 
страной после США по размеру инвестиций в технологию интернета вещей. 
Совместно обе страны осуществляют 50 % мировых затрат на данную техноло-
гию. Прогнозируемый рост мирового рынка интернета вещей выглядит сле-
дующим образом: с 151 млрд долл. в 2018 году до 1,6 трлн долл. в 2025 году 
(IoT Analytics, 2018).  

 

 
 

Рис. Инвестиции в технологию интернета вещей в 2019 году, % 
[Figure. Investment to the Internet of things’ technology in 2019, %] 

 
Источник / Source: Digital economy report / UNCTAD. Geneva: United Nations, 2019. P. 7. URL: 

https://unctad.org/system/files/official�document/der2019_en.pdf (accessed: 19.11.2020). 

 
К 2025 году потребитель будет контактировать до 4900 раз в день с 

устройствами, подключенными к сети Интернет, что эквивалентно одному 
контакту каждые 18 с. Для сравнения: количество контактов потребителя с 
устройствами интернета вещей в 2010 году составляло 298 раз, в 2015 году – 
584 раза. Такой стремительный рост проникновения интернета вещей в жизнь 
потребителей приведет к дальнейшему развитию цифровой экономики и элек-
тронной торговли. 

Важнейшей сферой электронной торговли является логистика. Инно-
вационные технологии доставки, такие как дроны и дроиды, выводят процесс 
онлайн-покупки на новый уровень, благодаря быстрой доставке заказанных 
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товаров в течение дня. Дроны являются решением вопроса автоматизации 
процесса доставки товара. Летательные и наземные модели уже сегодня спо-
собны доставлять грузы до 3 и 10 кг соответственно в пределах 25 км со сред-
ней скоростью 80 км/ч. Еще в 2016 году компания Domino’s Pizza доставила 
первую пиццу с помощью дрона (CNBC, 2016), и если тогда это больше рас-
ценивалось как некая промоактивность и информационный повод, то в бу-
дущем такой тип доставки вполне вероятно должен стать неотъемлемой ча-
стью клиентского пути.  

Затрагивая тему инновационного пути клиента при совершении поку-
пок нельзя не упомянуть использование онлайн-магазинами технологии вир-
туальной реальности (VR) для отображения своей продукции способом, со-
поставимым с реальным опытом.  

Термин «мобильная коммерция» можно определить как цифровую тор-
говлю с помощью приложений на мобильных устройствах (смартфоны и план- 
шеты). Наличие мобильных устройств – ключевая движущая сила в развитии 
цифровой экономики. В развитых странах Европы и США около 70 % тран-
закций электронной коммерции B2C происходит через мобильные смартфо-
ны. Китай и Индия являются мировыми лидерами по размеру рынка смарт-
фонов в мире, обогнав по этому показателю США в 2019 году. Смартфоны и 
социальные сети выступают обязательными элементами развития электрон-
ной торговли, а доступность услуг 4G/5G и недорогих тарифных планов 
ускоряет процесс роста электронной коммерции. 

Самый быстрорастущий сегмент Интернета – это количество пользова-
телей мобильных социальных сетей, таких как WhatsApp, Telegram, Twitter, 
Facebook, WeChat. Интеграция социальных сетей и электронной коммерции 
образуют социальную коммерцию. Ожидается, что темпы роста социальной 
коммерции будут увеличиваться в следующие 5 лет, и она займет более чет-
верти рынка электронной коммерции (Lastovetska, 2020). К примеру, только 
в Индии около 310 млн активных пользователей социальных сетей, в том 
числе 59,6 млн уникальных пользователей Facebook и 200 млн активных 
пользователей WhatsApp в месяц (Plecher, 2019). 

Следом за социальными сетями большое значение для цифровой ком-
мерции играют торговые площадки, называющиеся маркетплейсами, такие 
как, например, Amazon, AliBaba и eBay, функционирующие по всему миру. 
Данные онлайн-каналы предлагают бизнесу меньшие издержки и бесплат-
ный траффик, приносят доход, взимая комиссию за каждую транзакцию. 
Также эти платформы хранят и используют личные данные покупателя, что-
бы затем предлагать им более таргетированное предложение и качественные 
услуги. Использование маркетплейсов для увеличения объема продаж и стиму-
лирования спроса является стандартным инструментом развития бизнеса каж-
дого крупного интернет-магазина.  

Электронная торговля в странах БРИКС 

Основная предпосылка развития электронной коммерции – высокая 
интернет-мобильность населения. Объем трансграничных розничных сделок 
в БРИКС составил 129,6 млрд долл., это 24,5 % от мирового объема торгов-
ли Dastidar, Banerjee, 2020). Китай является крупнейшим рынком онлайн-
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торговли с 533 млн покупателей. Демография Индии схожа с китайской, по-
этому страна обладает повышенным потенциалом к росту электронной тор-
говли. Растущая склонность к пользованию Интернетом в России стимули-
руют рост онлайн-потребления. Факторами, стимулирующими рост элек-
тронной коммерции, являются более широкое использование банковских 
карт и улучшение банковских услуг. Несмотря на сложную ситуацию с ко-
ронавирусом, активность интернет-пользователей только растет. Объем 
транзакций между странами БРИКС продолжает увеличиваться за счет улуч-
шения качества сети Интернет и транспортной инфраструктуры, а также 
внедрения инновационных технологий в логистике, интернета вещей и ис-
кусственного интеллекта. Обратимся к статистике рынка электронной ком-
мерции в каждой стране объединения.  

Характеристика рынка Китая. Объем электронной коммерции в Китае 
приблизится к 60 % от всего азиатского рынка к 2021 году. На данный момент 
размер онлайн-рынка страны оценивается в 1,2 трлн долл. Цифровые продажи 
продолжат расти, однако электронная торговля не является доминирующим 
видом ритейла и занимает только 23,1 % (J.P. Morgan, 2019c). Крупнейшими 
брендами в Китае можно считать AliBaba, JD.com и маркетплейс Pinduoduo 
(eMarketer, 2018). 

В Китае очень распространены трансграничные заказы товаров, при-
мерно 42 % всех онлайн-покупателей заказывали товары из других стран, 
например Японии и США. Такие покупки составляют 696 млрд долл. – 58 % 
рынка электронной торговли страны (J.P. Morgan, 2019c). Внутри страны ком-
пании ищут возможности ускорить сроки доставки, чтобы получить конку-
рентное преимущество. Так, компания JD.com тестирует доставку в отда-
ленные регионы страны с помощью дронов, тем самым используя одно из 
ключевых направлений будущего электронной торговли. 

Онлайн-покупки с помощью мобильных устройств доминируют в 
Китае, составляя 3/4 от общего числа покупок и 873,3 млрд долл. в прода- 
жах (TMOGroup.asia, 2019). Данный показатель также будет расти на 28,8 % 
в год, поскольку в стране всего 852,2 млн пользователей смартфонов, что 
составляет 59,9 % населения. Количество держателей смартфонов прогнози-
руемо вырастит с распространением в стране связи 5G. Стоит отметить, что 
67 % мобильных покупок было сделано через мобильные приложения. На- 
селение страны, активно покупающее товары с помощью смартфонов, быстро 
освоилось в таком инновационном нововведении, как мобильное суперприло- 
жение (Super-App). Социальная сеть WeChat, которая насчитывает 980 млн 
пользователей, совершила трансформацию от мессенджера до полноценной 
торговой площадки – маркетплейса (Telegraph, 2018).  

Китай быстро подхватил моду на электронные кошельки – 54 % циф-
ровых покупок на рынке, или 620,5 млрд долл. Среди известнейших брендов 
страны можно выделить AliPay (обрабатывает все транзакции маркетплейса 
AliBaba) и WeChat Pay. Оплата картами и банковские переводы идут следом 
с показателями 21 и 11 % от всех онлайн-покупок соответственно. 

В Китае наблюдается высокий уровень безопасности и аутентификации 
онлайн-покупателей. Ответственность за мошеннические действия с транзак-
циями несут покупатели, а не продавцы, что противоречит обратной тенден-
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ции, наблюдаемой в США и Европе. Таким образом, многоэтапная аутенти-
фикация является обычным явлением и легко воспринимается пользовате-
лями карт для обеспечения безопасности. 

Характеристика рынка Индии. Рынок онлайн-покупок страны достиг 
показателя в 36,5 млрд долл., прогнозируемый рост к 2021 году составляет 
26,5 %. Такие продажи вызваны увеличением располагаемого дохода, коли-
чества держателей смартфонов и маркетинговыми усилиями со стороны брен-
дов и правительства по продвижению онлайн-покупок. Однако, несмотря на 
рост, на цифровые покупки приходится только 2,9 % от общих покупок в 
ритейле. Это связано с тем, что у 3/4 индийцев нет доступа к Интернету. Пра-
вительство запускает программы, направленные на ускорение цифровизации 
экономики (Digital India), а предприятия, включая Google, участвуют в решении 
вопроса цифрового подключения отдаленных районов страны (IBEF, 2018).  

Индия – мировой лидер по оплатам покупок через мобильные приложения, 
несмотря на то, что только у 36,7 % населения (502,2 млн) имеются смартфоны. 
На мобильные устройства приходится 46 % всех онлайн-покупок (16,8 млрд), 
а количество загрузок мобильных приложений выросло на 165 % в период 
2016–2018 годов. Учитывая прогнозируемый рост, к 2021 году объем мобиль-
ных покупок составит 49,8 млрд долл. Внутри таких приложений, как Ama-
zon, Flipkart и Myntra, осуществлялись 82,4 % транзакций мобильной ком-
мерции (SimilarWeb, 2019) 

Способы оплаты онлайн-покупки распределяются следующим обра-
зом: банковская карта – 29 %; электронный кошелек – 25 %; банковский пе-
ревод – 20 %.  

Покупки из-за границы составляют 74 % электронной коммерции 
Индии (27 млрд долл.). Граждане страны приобретают иностранную элек-
тронику высокого качества из США, ОАЭ и Гонконга (Export.gov, 2018). 
Благодаря новым правилам электронной торговли 2019 года, международные 
предприятия дополнительно поощряются за свое участие на рынке Индии. 
Увеличение объема прямых инвестиций в электронный бизнес Индии позволит 
модернизировать и стандартизировать операции в сфере цифровой торговли. 

Характеристика рынка Бразилии. Объем рынка онлайн-торговли Бра-
зилии сравнительно мал и составляет 3,2 % от общего ритейла (23,8 млрд). 
На продажу товаров потребительской электроники приходится 42 % цифровой 
торговли. Самым посещаемый онлайн-ресурс в стране – маркетплейс Merca-
do Livre, который также является C2C площадкой. Далее следуют маркет-
плейсы Cnova и B2W (Statista, 2017). Главный конкурент перечисленных 
площадок – Amazon, вышедший на местный рынок в январе 2019 года.  

Трансграничные расходы в 4 млрд долл. составляют 17 % от электрон-
ной коммерции (J.P. Morgan, 2019a). Самыми популярными рынками являются 
США, Китай и Гонконг. Тем не менее для продавцов электронной коммер-
ции, планирующих выйти на бразильский рынок, необходимо устранить ряд 
серьезных налоговых и нормативных препятствий. С целью стимулирования 
развития бизнеса на внутреннем рынке правительство ввело дорогостоящие 
импортные пошлины на заграничные товары. Данный регламент зачастую 
оказывает негативное влияние на стоимость и скорость доставки, а доставка 
курьерскими службами влечет за собой еще большее увеличение налога на 
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импорт с 85 до 88 % (TechinBrazil, 2018). Сотрудничество с местными фул-
филмент-операторами позволит ускорить логистические процессы, умень-
шить количество возвратов через границу и снизить размер налога.  

Тенденции онлайн-покупок в стране смещаются в сторону мобильной 
коммерции, что подтверждается показателем в 32 % рынка электронной тор-
говли и покупками на 7,6 млрд долл. в натуральном выражении. Бразилия 
является четвертым крупнейшим онлайн-рынком в мире. Население страны 
проводит в сети Интернет в среднем 25,7 ч в месяц, обладателями смартфо-
нов являются 45,6 % населения, или 96,9 млн (Newzoo, 2019). В рамках 
электронной торговли страны эффективным инструментов является онлайн-
промоактивность, к примеру, в 2017 году акция Black Friday составила 26,5 % 
от годового объема мобильной коммерции. В плане социальной коммерции 
самыми популярными каналами можно назвать приложения WhatsApp и Fa-
cebook Messenger. 

С помощью банковских карт совершаются 59 % онлайн-покупок, что 
составляет 14 млрд долл. Многие бразильские банки ограничивают покупку 
товара с доставкой из других стран, что играет домашнему рынку на пользу 
в вопросе конкурентоспособности. Второй по популярности способ оплаты – 
наличный расчет, 23 % всех онлайн-покупок и 5,5 млрд долл. в продажах. 
Популяризация цифровых кошельков в Бразилии указывает на то, что такой 
способ оплаты вполне может составить конкуренцию банковским картам 
в качестве основного способа онлайн-оплаты. 

Характеристика рынка ЮАР. Цифровая экономика страны является 
менее развитой в сравнении со странами содружества. Рынок ритейла в ЮАР 
ориентирован на офлайн-коммуникации, а подход к созданию электронной 
коммерции достаточно узок. Офлайн-покупки привыкли совершать 63 % на- 
селения. Однако рост количества держателей смартфонов может привести к 
трехкратному увеличению рынка электронной коммерции в стране в период 
2018–2023 годов (Euromonitor International, 2020). На 2020 год 56,3 % насе-
ления ЮАР (59,5 млн), а это примерно 33,5 млн чел., имеют доступ к сети 
Интернет. Данный показатель прогнозируемо достигнет отметки 62,3 % 
к 2025 году. На 2019 год 91,2 % населения являются обладателями смартфо-
нов (53,4 млн). В 2020 году размер рынка электронной торговли страны 
должен достичь отметки в 4,057 млн долл., из которых 46 % (1,88 млрд долл.) 
приходится на покупки с мобильных устройств (Statista, 2020a). 

Тенденция к росту электронной коммерции будет сохраняться в после-
дующие годы. Дальнейшее развитие электронной коммерции должно опирать-
ся на факторы, приведенные далее. В начале 2020 года в ЮАР насчитыва-
лось 21,2 млн пользователей Facebook (Internet World Stats, 2020). Под влия-
нием социальных сетей были совершены 56 % онлайн-покупок в ЮАР. Глав-
ными препятствиями развитию онлайн-торговли выступают недостаток до-
верия к платежным системам, ограниченный выбор товаров, а также низкий 
уровень курьерской службы и стоимость доставки. Около 2/3 потребителей 
предпочитают оплачивать покупку после ее получения, поскольку ранее стал-
кивались с проблемами доставки.  

В связи с широким распространением сети Интернет и устоявшимся 
предпочтением посещения физического магазина действующим компаниям 
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необходимо имплементировать стратегию омниканальности, объединяющую 
онлайн- и офлайн-коммуникации в единый путь клиента. Это позволит укре-
пить лояльность и доверие покупателей, а также оцифровать инфраструкту-
ру торговли.  

Характеристика рынка России. Количество интернет-пользователей в 
стране насчитывает почти 97 млн чел., с индексом проникновения 78 %. Аудито-
рия мобильного интернета РФ – 85,2 млн пользователей, только число дер-
жателей смартфонов в 2020 году достигло показателя в 106,23 млн чел. (Statista, 
2020b). Доля электронной торговли в ВВП составляет 1,3 %, а объем рынка 
достиг 30,6 млрд долл. в 2019 году. Онлайн-продажи конечному потребите-
лю (B2C) составили 24,9 млрд долл., что соответствует росту на 39 % в зака-
зах и на 24 % в денежном обороте (Data Insight, 2019). С помощью мобильных 
устройств осуществляются 30 % цифровых покупок, что составляет 9,2 млрд 
долл. (Data Insight, 2019). 

Продажи в интернет-магазинах показали рост на 41 % по сравнению с 
прошлым годом, общее количество онлайн-заказов за год – 425 млн, общая 
выручка – 1,6 трлн руб. Лидером с большим отрывом в сфере интернет-торговли 
является «Вайлдберриз» с оборотом в 223,5 млрд руб. и 152 млн заказов в 
2019 году. Компания удерживает лидерство на домашнем рынке четвертый год 
подряд, работает в странах СНГ и недавно вышла на рынок Европы – Поль-
ши и Словакии. Следом расположились интернет-магазин Citilink и маркет-
плейс Ozon с 90 и 80 млн руб. в продажах соответственно. Среди направле-
ния маркетплейсов, которое наиболее развито у Китая и Индии в содруже-
стве БРИКС, стоит также выделить AliExpress Russia и совместный маркет-
плейс «Яндекса» и «Сбербанка» – «Беру» (годовой рост – 849 %), который в 
2020 году трансформировался в «Яндекс Маркет», следуя тренду к созданию 
экосистем электронных брендов (Korobkin, 2019). Хорошими примерами 
формирования успешной экосистемы бренда может служить «Сбербанк» с не- 
давним ребрендингом в «Сбер», VK и «Яндекс».  

Экосистемы от «Сбера» и «Яндекса» сочетают в себе такие составные 
части, как виртуальные-голосовые ассистенты «Салют» и «Алиса» соответ-
ственно, стриминговые сервисы «Окко» и «КиноПоиск», сервисы музыки и 
подкастов «СберЗвук» и «Яндекс Музыка» и комплексные B2B-решения. 
Оба бренда предлагают своим пользователям комплексную подписку на все 
цифровые сервисы, включающие в себя музыкальные и видеосервисы, до-
ставку еды и товаров из магазина, сервисы такси и доставки (курьерская 
служба, грузовые перевозки), каршеринг и формат Dark Store (только у «Ян-
декса»). Последний сервис относится к рынку доставки еды, который будет 
являться драйвером электронной коммерции в 2020 и 2021 годах с прогно-
зируемым ростом на 80 и 50 % соответственно (E-pepper, 2019). «ВКонтак-
те» является самой популярной социальной сетью в России (доля рынка – 
30,3 %). Созданная в рамках бренда экосистема VK также интегрирована со 
множеством компаний, предоставляющих различные сервисы и услуги. Стоит 
отметить, что, по аналогии с WeChat в Китае, компания начала трансформа-
цию своего мобильного приложения в Super-App, которое уже содержит мно-
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жество мини-версий ее сервисов («Юла», «Ситимобил») и сторонних при-
ложений (AliExpress Russia).  

Частью экосистемы VK также является C2C площадка «Юла». Общее 
количество продавцов на C2C-каналах составляет 13,9 млн чел., число про-
давцов – 11,8 млн. Общий объем рынка в 2019 году достиг 568 млрд руб. с 
117 млн продаж. Лидером рынка частной торговли является площадка «Авито», 
на которой совершается 2/3 всех сделок (E-pepper, 2019). 

Только за первое полугодие 2019 года логистические компании доста-
вили покупателем 218 млн заказов, сделанных в интернет-магазинах. Наиболее 
распространенный способ оплаты онлайн-заказа – дебетовой картой (53,3 %): 
65 % при предоплате, 47 % при получении. Самыми распространенными ви-
дами доставки являются самовывоз (69 %), курьерская доставка (40 %) и по-
стаматы (20 %) (Яндекс, 2019). Объем рынка трансграничных интернет-покупок 
в 2019 году составил 5 млрд долл. (1 % от розничных продаж в стране), что 
является шестым показателем в мире (ВШЭ, 2020).  

Заключение 

Электронная коммерция – главный двигатель, стимулирующим рост 
инноваций и цифровых технологий. Все страны БРИКС демонстрируют вы-
сокие темпы развития электронной коммерции. Технологии цифрового мар-
кетинга, электронного обмена данными и автоматизированного сбора таких 
данных, обработки онлайн-транзакций, систем управления логистикой явля-
ются необходимыми условиями роста электронной коммерции. В центре вни-
мания БРИКС должны находиться аспект эффективного управления иннова-
циями и кооперация усилий в этом направлений. 

Для успешной кооперации в сфере электронной торговли и для выбора 
наиболее интересных территорий развития целесообразно применить инди-
каторы выбора на основе показателей охвата мобильными устройствами и 
продажи на мобильных устройствах. 

 
Таблица 4 

Индикаторы развития электронной торговли 
[Table 4. E)commerce development indicators] 

Индикаторы 
[Indicators] 

Бразилия
[Brazil]

Россия 
[Russia]

Индия 
[India]

Китай 
[China] 

ЮАР 
[South Africa] 

Объем электронной торговли, млн долл. 
[Value of e�commerce, mln doll.] 

23 800 30 600 36 500 1 200 000 4 057 

Охват мобильными устройствами, млн чел. 
[Coverage of mobile devices, mln people] 

96,90 106,20 502,20 852,20 53,40 

Продажи на мобильных устройствах, млн долл. 
[Sales of mobile devices, mln doll.] 

7 600 9 200 16 800 873 300 1 886 

Трансграничная торговля, млн долл. 
[Cross�border trade, mln doll.] 

4 000 5 000 27 000 696 000 649,12 

 

Источник: составлено по результатам данного исследования. 
Source: compiled from this study. 

 
Основываясь на проведенном исследовании, можно выделить следующие 

ключевые направления по укреплению сотрудничества в сфере электронной 
торговли между РФ и странами БРИКС. 
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Целесообразно создать сеть специализированных центров поддержки 
для усиления наращивания потенциала для развития электронной торговли в 
БРИКС. Одной из главных задач является создание системы, которая обес-
печит безопасность платежей, противодействие мошенничеству, эффективное 
урегулирование онлайн-споров и своевременное информирование покупате-
ля о статусе его заказа. Данная система способна задать направление к умень-
шению барьеров для развития трансграничной торговли. Целью проекта также 
будет являться обмен передовым опытом (мобильная коммерция Китая, раз-
витие маркетплейсов РФ, покупки в мобильных приложениях в Индии) и тех-
нологиями в развитии электронной коммерции на внутренних рынках и в транс-
граничной торговле.  

Расширение распространения и интеграция новых видов электронных 
платежей (внутренние и международные) может повысить эффективность эко- 
номики в целом. Правительствам стран БРИКС необходимо создать общую 
нормативную среду, обеспечивающую безопасность платежей, шифрование 
и конфиденциальность данных, а также содействовать сотрудничеству между 
банками и поставщиками услуг электронных платежей. Необходимо также 
рассмотреть варианты повышения осведомленности и обучения в области 
электронных платежей для малых и средних предприятий. 

Координация и сотрудничество между странами БРИКС должно быть 
направлено на укрепление правовой базы и создание безопасной среды, спо-
собствующей быстрому обмену информацией. Такие действия дадут возмож-
ность укрепить инфраструктуры для эффективного противодействия кибер- 
атакам, а также проводить комплексные проверки безопасности. Защита по-
требителей, в частности конфиденциальность и защита личных данных по-
требителя, является областью, в которой страны БРИКС могли бы приложить 
больше усилий для усовершенствования своей правовой базы. 

Компании, действующие в сфере электронной коммерции, все больше 
полагаются на данные для ведения своего бизнеса. Наиболее ценными и при-
кладными данными являются история онлайн-поиска и покупок, а также кон-
тент, созданный потребителями. Самый важный аспект личных данных потре-
бителей – их правильное применение. Конфиденциальность данных – это про-
блема, обсуждаемая между странами БРИКС для достижения их более эф-
фективного регулирования. 

Частный сектор играет важную роль в стимулировании роста экономики 
стран и оказывает влияние на политический вектор. Странам БРИКС необ-
ходимо рассмотреть возможность создания механизма сотрудничества меж-
ду субъектами частного сектора. Вопросы, представляющие общий интерес 
для всех компаний электронной коммерции содружества, могут быть выяв-
лены посредством специальных форумов. Это поможет частному сектору ре-
шить проблемы в сферах финансирования и привлечения инвесторов, транс-
граничной торговли, а также упростить юридические, налоговые и логисти-
ческие процедуры, охватывающие все направления торговли B2B, B2C и B2G. 

Страны с развивающейся экономикой, включая Россию, являются хо-
рошим источником возможностей для бизнеса, недорогих потребительских 
товаров и открытия новых рабочих мест. Странам БРИКС, с их благоприят-
ными демографическими показателями и сильной технологической базой, не- 
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обходимо сближаться и проводить совместную работу по развитию электрон- 
ной коммерции внутри группы стран и во всем мире. Для устойчивой инте-
грации в мировую экономику странам БРИКС придется устранять недостат-
ки своих национальных инновационных систем путем многостороннего со-
трудничества и обмена накопленного опыта для взаимовыгодного развития. 
Инфраструктура для совместной работы должна защищать права интеллек-
туальной собственности. Страны БРИКС отстают от развитых стран в миро-
вом рейтинге и должны сосредоточиться на улучшении динамичных показа-
телей в сфере электронной коммерции. Цифровая трансформация – ключе-
вой инструмент для предприятий в вопросе конкурентоспособности и пред-
ложения современного опыт онлайн-покупок своим потребителям в буду-
щем. Для представителей частного сектора необходимо использовать мобиль-
ную и социальную составляющую электронной коммерции для создания и под- 
держания прямого контакта со своими потребителями. 
 
 

Список литературы / References 

Barefoot, K., Curtis, D., Jolliff, W., Nicholson, J.R., & Omohundro, R. (2020). Digital eco- 
nomy and its influence on competitiveness of countries and regions. Revista ESPACIOS, 
41(12), 20. 

Brynjolfsson, E., & Kahin, B. (Eds.). (2002). Understanding the digital economy. Massachusetts 
Institute of Technology, Cambridge, MA. 

CNBC. (2016). Domino’s delivers world’s first ever pizza by drone. Retrieved November 19, 
2020, from https://www.cnbc.com/2016/11/16/dominos-has-delivered-the-worlds-first-
ever-pizza-by-drone-to-a-new-zealand-couple.html  

Dastidar, A.G., & Banerjee, P. (2020). Role of innovation and e-commerce in BRICS – an ex- 
ploratory analysis. Global Journal of Enterprise Information System, 12(1), 62–72. Re-
trieved November 19, 2020, from https://www.gjeis.com/index.php/GJEIS/article/view/450 

Data Insight. (2019). Internet-torgovlya v Rossii 2019 [Internet commerce in Russia]. Retrieved 
November 19, 2020, from https://datainsight.ru/sites/default/files/DI_Ecommerce2019.pdf 
(In Russ.) 
Интернет-торговля в России 2019 // Data Insight. 2019. URL: https://datainsight.ru/ 
sites/default/files/DI_Ecommerce2019.pdf (дата обращения: 19.11.2020). 

eMarketer. (2018). Top 10 retailers in China, ranked by retail e-commerce sales share. Retrieved 
November 19, 2020, from https://www.emarketer.com/chart/219511/top-10-retailers-
china-ranked-by-retail-ecommerce-sales-share-2018-of-total-retail-ecommerce-sales 

E-pepper. (2019). Rynok eCommerce v 2019 godu vyrastet na chetvert' [eCommenrce market 
will grow by 25% in 2019]. Retrieved November 19, 2020, from https://e-pepper.ru/ 
news/rynok-ecommerce-v-2019-godu-vyrastet-na-chetvert-prognoz-infoline.html (In Russ.) 
Рынок eCommerce в 2019 году вырастет на четверть / E-pepper. 2019. URL: 
https://e-pepper.ru/news/rynok-ecommerce-v-2019-godu-vyrastet-na-chetvert-prognoz-
infoline.html (дата обращения: 19.11.2020). 

Ericsson. (2018). Mobility report. Retrieved November 19, 2020, from https://www.ericsson.com/ 
assets/local/mobility-report/documents/2018/ericsson-mobility-report-november-2018.pdf 

Euromonitor International. (2020). South Africa: Country profile. Retrieved November 19, 
2020, from https://www.euromonitor.com/south-africa--country-profile/report 

Export.gov. (2018). India – eCommerce. Retrieved November 19, 2020, from https://www.export.gov/ 
apex/article2?id=India-e-Commerce 

Glazyev, S.Y. (2020). On the strategic directions of the EEU development. Eurasian Integra-
tion: Economics, Law, Politics, (1), 11–30. https://doi.org/10.22394/2073-2929-2020-
1-11-30 (In Russ.) 



Ямпольская Д.О., Де Конти Б.М., Морозов С.Н. Вестник РУДН. Серия: Экономика. 2021. Т. 29. № 1. С. 21–38 
 

 

РЕГИОНАЛЬНАЯ ЭКОНОМИКА                                                                                               37 

Глазьев С.Ю. О стратегических направлениях развития ЕАЭС // Евразийская ин-
теграция: экономика, право, политика. 2020. № 1. С. 11–30. https://doi.org/10.22394/ 
2073-2929-2020-1-11-30 

HSE University. (2020). Rossijskij rynok internet-torgovli: itogi 2019 goda, trendy 2020-go 
[Russian market of Internet commerce: Results of 2019 and prospects of 2020]. Re-
trieved November 19, 2020, from https://icef.hse.ru/data/2020/06/15/.pdf (In Russ.) 
Российский рынок интернет-торговли: итоги 2019 года, тренды 2020-го / ВШЭ. 
2020. URL: https://icef.hse.ru/data/2020/06/15/.pdf (дата обращения: 19.11.2020). 

IBEF. (2018). E-commerce industry in India. Retrieved November 19, 2020, from 
https://www.ibef.org/industry/ecommerce-presentation 

Internet World Stats. (2020). Africa internet usage. Population stats and Facebook subscribers. 
Retrieved November 19, 2020, from https://www.internetworldstats.com/stats1.htm 

IoT Analytics. (2018). State of the IoT 2018: Number of IoT devices now at 7B – market ac-
celerating. Retrieved November 19, 2020, from https://iot-analytics.com/state-of-the-iot-
update-q1-q2-2018-number-of-iot-devices-now-7b 

ITU. (2018). Measuring the information society report (vol. 2). Retrieved November 19, 
2020, from https://www.itu.int/en/ITU-D/Statistics/Documents/publications/misr2018/ 
MISR_Vol_2_R.pdf  

J.P. Morgan. (2019a). E-commerce payments trends: Brazil. Retrieved November 19, 2020, 
from https://www.jpmorgan.com/merchant-services/insights/reports/brazil 

J.P. Morgan. (2019b). E-commerce payments trends: China. Retrieved November 19, 2020, 
from https://www.jpmorgan.com/merchant-services/insights/reports/china 

J.P. Morgan. (2019c). Payments Trends – Global Insights Report Statista Data. Retrieved No-
vember 19, 2020, from https://www.jpmorgan.com/merchant-services/insights 

Kahin, B. (2003). Understanding the digital economy: Data, tools, and research. Journal of 
Documentation, 59(4), 487–490. 

Korobkin, E. (2020). The growth of Russia's e-commerce market. Team Finland. Retrieved 
November 19, 2020, from https://www.marketopportunities.fi/home/2020/the-growth-
of-russias-e-commerce-market/?type=business-opportunity 

Lastovetska, A. (2020). Future of e-commerce innovations to watch out for. Retrieved November 19, 
2020, from https://mlsdev.com/blog/future-of-e-commerce-innovations-to-watch-out-for-new 

Ministry of Digital Development, Communications and Mass Media. (2020). Cifrovaya eko- 
nomika RF [Digital economy]. Retrieved November 19, 2020, from https://digital.gov.ru/ 
ru/activity/directions/858/ (In Russ.) 
Цифровая экономика РФ / Министерство цифрового развития, связи и массовых 
коммуникаций Российской Федерации. 2020. URL: https://digital.gov.ru/ru/activity/ 
directions/858/ (дата обращения: 19.11.2020). 

Newzoo. (2019). Newzoo global mobile market report, 2019. Retrieved November 19, 2020, 
from https://newzoo.com/insights/trend-reports/newzoo-global-mobile-market-report-2019-
light-version/ 

Plecher, H. (2019). BRIC countries – statistics & facts. Retrieved November 19, 2020, from 
https://www.statista.com/topics/1393/bric-countries/ 

Portulans Institute, WITSA. (2020). Network Readiness Index 2019. Retrieved November 19, 
2020, from https://networkreadinessindex.org/nri-2019-countries/ 

SimilarWeb. (2019). Top App Store apps in India – shopping. Retrieved November 19, 2020, 
from https://www.similarweb.com/apps/top/apple/store-rank/in/shopping/top-free/ipad/ 

South African Government. (2013). South Africa connect: creating opportunities, ensuring inclu-
sion. South Africa’s broadband policy. Electronic Communications Act, 2005. Retrieved 
November 19, 2020, from https://www.gov.za/documents/electronic-communications-
act-south-africa-connect-creating-opportunity-ensuring-inclusion 

Statista. (2017). Number of B2W Companhia Digital sellers in Brazil. Retrieved November 11, 
2020, from https://www.statista.com/statistics/1111744/b2w-sellers-brazil/ 

Statista. (2020a). eCommerce in South Africa 2020. Retrieved November 11, 2020, from 
https://www.statista.com/study/70380/ecommerce-in-south-africa/  



Yampolskaya D.O., De Conti B.M., Morozov S.N. 2021. RUDN Journal of Economics, 29(1), 21–38 
 

 

38                                                                                              REGIONAL ECONOMY 

Statista. (2020b). eCommerce in Russia 2020. Retrieved November 11, 2020, from 
https://www.statista.com/topics/5692/e-commerce-in-russia/  

Statista. (2021). Most popular online retailers in Brazil in January 2017, based on number of 
unique visitors (in millions). Retrieved February 24, 2021, from https://www.statista.com/ 
forecasts/251659/e-commerce-users-in-brazil 

TechinBrazil. (2018). Imports and fulfilment of e-commerce from abroad to Brazil. Retrieved 
November 11, 2020, from https://techinbrazil.com/imports-and-fulfilment-of-e-commerce-
from-abroad-to-brazil  

Telegraph. (2018). Rise of the ‘super apps’ and the companies using them to take over the 
world. Retrieved November 19, 2020, from https://www.telegraph.co.uk/technology/ 
2018/12/24/rise-super-apps-companies-using-take-world/ 

The World Bank Group. (2020). World Bank annual report 2019. Retrieved November 19, 
2020, from https://www.worldbank.org/en/about/annual-report#anchor-annual 

Times of India. (2020). What Indians are asking Alexa. Retrieved November 19, 2020, from 
https://timesofindia.indiatimes.com/india/alexa-i-love-you-shaadi-karogi-what-indians-
are-asking-alexa/articleshow/73611649.cms 

TMOGroup.asia. (2019). China mobile commerce. Retrieved November 19, 2020, from 
https://www.tmogroup.asia/china-mobile-commerce/ 

UNCTAD. (2017). Digital economy report. United Nations, Geneva. Retrieved November 19, 
2020, from https://unctad.org/system/files/official-document/ier2017_en.pdf 

UNCTAD. (2019). Digital economy report. United Nations, Geneva. Retrieved November 19, 
2020, from https://unctad.org/en/PublicationsLibrary/der2019_en.pdf 

UNECA. (2017). Blockchain technology in Africa. Retrieved November 19, 2020, from 
https://www.uneca.org/sites/default/files/images/blockchain_technology_in_africa_draft_ 
report_19- nov-2017-final_edited.pdf 

WTO. (2018). World Trade report 2018: The future of world trade – how digital technologies are 
transforming global commerce. Retrieved November 19, 2020, from https://www.wto.org/ 
english/res_e/publications_e/world_trade_report18_e.pdf 

Yandex. (2019). Razvitie onlajn-torgovli v Rossii. Retrieved November 19, 2020, from 
https://yandex.ru/company/researches/2019/market-gfk (In Russ.) 

Развитие онлайн-торговли в России / Яндекс. 2019. URL: https://yandex.ru/ 
company/researches/2019/market-gfk (дата обращения: 19.11.2020). 

 
 

Сведения об авторах / Bio notes 
Ямпольская Диана Олеговна, кандидат эко-
номических наук, доцент кафедры марке-
тинга Российского университета дружбы 
народов. ORCID iD: https://orcid.org/0000-
0002-6734-6351, Author ID: 489330. E-mail: 
dyampol@yandex.ru. 
 
 
Де Конти Бруно Мартарелло, директор Ин-
ститута Конфуция, профессор Института эко-
номики Государственного университета Кам-
пинаса. E-mail: bmdeconti@gmail.com. 
 
Морозов Сергей Николаевич, магистрант ка-
федры маркетинга Российского универси-
тета дружбы народов; специалист по раз-
витию бизнеса прямых продаж отдела циф-
ровых инноваций ООО «Панасоник Рус». 
E-mail: morozov.sergey.nick@gmail.com. 

Diana O. Yampolskaya, Candidate of Economic 
Sciences, Associate Professor of the Depart-
ment of Marketing of the Peoples’ Friendship 
University of Russia (RUDN University). 
ORCID iD: https://orcid.org/0000-0002-6734-
6351, Author ID: 489330. E-mail: dyampol@ 
yandex.ru. 
 

Bruno Martarello de Conti, Director of the 
Confucius Institute, Professor at the Institute 
of Economics of the University of Campinas. 
E-mail: bmdeconti@gmail.com. 
 
Sergey N. Morozov, undergraduate student of 
the Marketing Department of the Peoples’ Friend- 
ship University of Russia (RUDN University); 
specialist in direct sales business develop-
ment of the Digital Innovation Department of 
the Panasonic Russia LLC. E-mail: morozov. 
sergey.nick@gmail.com. 

 



 

RUDN Journal of Economics 
2021  Vol. 29  No. 1  39–55 

Вестник РУДН. Серия: Экономика 
http://journals.rudn.ru/economics 

 

ИННОВАЦИИ В СОВРЕМЕННОЙ ЭКОНОМИКЕ                                                                   39 

 
ИННОВАЦИИ В СОВРЕМЕННОЙ ЭКОНОМИКЕ 

INNOVATIONS IN THE MODERN ECONOMY 
 
 
DOI 10.22363/2313-2329-2021-29-1-39-55 
УДК 338 

 

Научная статья / Research article 
 

Методические положения оценки цифровой зрелости 
экономических систем 1 

В.Е. Дериземля✉, А.А. Тер-Григорьянц 
Северо-Кавказский федеральный университет, 

Российская Федерация, 355017, Ставрополь, ул. Пушкина, д. 1 
✉ statsenko-96@mail.ru 

 
Аннотация. Цифровая трансформация – это способ ведения бизнеса, при котором 

задействуются информационные и цифровые технологии. Готовность компаний к внутрен-
ним и внешним изменениям, связанным с цифровизацией, называют цифровой зрелостью. 
Исследование посвящено динамике роста цифровой зрелости организаций Российской 
Федерации и актуальным методам ее оценки. Раскрыто понятие оценки цифровой зре-
лости экономических систем как этапа реализации цифровой трансформации экономи-
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Ключевые слова: цифровая зрелость, цифровая трансформация, цифровизация, 
бизнес-модель, экономический эффект 

Благодарности: Исследование выполнено при финансовой поддержке РФФИ  
в рамках научного проекта № 20-310-90007. 

История статьи: поступила в редакцию 12 октября 2020 г.; проверена 15 ноября 
2020 г.; принята к публикации 10 декабря 2020 г. 

Для цитирования: Дериземля В.Е., Тер-Григорьянц А.А. Методические положения 
оценки цифровой зрелости экономических систем // Вестник Российского университета 
дружбы народов. Серия: Экономика. 2021. Т. 29. № 1. С. 39–55. http://dx.doi.org/ 
10.22363/2313-2329-2021-29-1-39-55 

 
© Дериземля В.Е., Тер-Григорьянц А.А., 2021 

 
This work is licensed under a Creative Commons Attribution 4.0 International License 
https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/

 



Deryzemlya V.E., Ter-Grigoryants A.A. 2021. RUDN Journal of Economics, 29(1), 39–55 
 

 

40                                                             INNOVATIONS IN THE MODERN ECONOMY 

Methodological provisions for assessing the digital maturity 
of economic systems 

Valeria E. Deryzemlya✉, Anna A. Ter-Grigoryants 
North Caucasus Federal University, 

1 Pushkina St, Stavropol, 355017, Russian Federation 
✉ statsenko-96@mail.ru 

 
Abstract. Digital transformation is a way of doing business that uses information and 

digital technologies. Readiness of companies for internal and external changes related to digitaliza-
tion is called digital maturity. The research is devoted to the dynamics of growth of digital maturity 
of organizations in the Russian Federation and current methods of its assessment. The concept 
of assessing the digital maturity of economic systems as a stage in the implementation of digital 
transformation of the economy is revealed. The main directions of digital transformation in the coun-
try are highlighted and characterized. The dynamics of the level of digitalization and innovation 
implementation in Russian business in 2018–2020 are evaluated. A comparative analysis 
of methods for assessing digital maturity is carried out. Based on the results of the study, 
the prospects for further research in the field of digital maturity assessment are identified, 
and the main directions and obstacles to the digital transformation of the economy are formulated. 

Keywords: digital maturity, digital transformation, digitalization, business model, 
economic effect 

Acknowledgements: The study was funded by RFBR according to the research project 
No. 20-310-90007. 

Article history: received 12 October 2020; revised 15 November 2020; accepted  
10 December 2020. 

For citation: Deryzemlya, V.E., & Ter-Grigoryants, A.A. (2021). Methodological pro- 
visions for assessing the digital maturity of economic systems. RUDN Journal of Economics, 
29(1), 39–55. (In Russ.) http://dx.doi.org/10.22363/2313-2329-2021-29-1-39-55 
 
 

Введение 

На этапе современного развития экономических систем выделяется его 
приоритетное направление, выраженное в формировании цифровой культуры. 
Обобщенно цифровая трансформация представляет собой процесс внедрения 
цифровых технологий в различные сферы жизни человечества. Однако уже на 
сегодняшний день в научных трудах говорится о том, что в XXI веке под циф-
ровой трансформацией нельзя понимать только непосредственное использо-
вание технологий. Современная экономика предполагает глобальные измене-
ния, связанные с полным пересмотром культуры, правил, действий, внутренних 
и внешних отношений во всех сферах деятельности. Именно поэтому выде-
ляют несколько основных направлений цифровой трансформации (рис. 1).  

Следует отметить, что клиентоцентричность является важнейшей со-
ставляющей трансформационного процесса современной экономики. Теперь 
под потребителем понимают не только конкретного «бездушного» покупателя, 
а развивающуюся сеть клиентов с присущей ей множественностью, индиви-
дуальностью, динамичной структурой, где ценность представляют пробле-
мы клиентов и их реакция на продукт. 
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При этом конкуренция в процессе цифровой трансформации становит-
ся менее жесткой. На данный момент партнерство и конкуренция находятся 
в тесной связи друг с другом. Хозяйствующий субъект должен определять свои 
потребности и возможности в пределах определенных временных рамок и учи-
тывать перспективы сотрудничества с конкурирующими фирмами по конкрет-
ным аспектам. Также стоит отметить влияние на конкуренцию цифровых плат-
форм, на которых при взаимовыгодных условиях осуществляется активный 
обмен ценностями. 

 

 
 

Рис. 1. Основные направления цифровой трансформации 
 
Источник: составлено авторами по данным практического пособия Д.Л. Роджерса (2017). 

 

 
 

Figure 1. Main directions of digital transformation 
 
Source: compiled by the authors based on the D.L. Rogers practice guide (2017). 

Цифровая трансформация – это внедрение  
современных технологий в бизнес-процессы предприятия. 

Digital transformation is the introduction  
of modern technologies into the business processes of enterprises. 
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Данные чаще всего рассматриваются как основной нематериальный 
актив. В мировом сообществе разрабатываются новейшие способы получения 
данных и переработки их в информацию. Чем больше информации компа-
ния знает о своих реальных и потенциальных клиентах, конкурентах и про-
чих экономически связанных лицах, тем успешнее она будет вести бизнес 
при условии правильного распоряжения полученными данными. 

Безусловно, инновации сегодня представляют собой самостоятельную 
динамичную систему, которая заставляет компании постоянно развиваться и 
адаптироваться под актуальные механизмы. Так же как и в отношении конку-
ренции, в данном направлении также возникает вопрос коллабораций между 
фирмами для создания уникальной ценности.  

В условиях цифровой трансформации все области ведения бизнеса так 
или иначе связаны с созданием ценности для клиента. Динамика потреби-
тельского спроса формирует или является ключевой при определении цен-
ности. Проблема, которая стоит перед компаниями, заключается в создании 
нового варианта удовлетворения потребностей клиента (Роджерс, 2017).  

Представленные выше направления и сопутствующие им методы, тех-
нологии и инструменты являются основополагающими при преобразованиях 
в процессе цифровой трансформации, по мнению многих исследовательских 
групп. Качественным показателем перехода к цифровизации служит уровень 
готовности к трансформации или цифровой зрелости.  

На сегодняшний день терминология в рамках исследований цифровой 
зрелости находится на стадии развития по причине того, что данная темати-
ка затрагивает относительно новые этапы развития экономической сферы. 
Некоторые ученые это понятие определяют как оценку положения компании 
в разрезе общего уровня цифровизации в России или мире. Так, И.В. Кири-
ченко трактует цифровую зрелость как меру осознанности и готовности к 
успешной реализации задач цифровой трансформации. Термин можно рас-
сматривать как в глобальном, там и узком смысле, однако становится понят-
ным, что оценку цифровой зрелости следует проводить с целью определения 
уровня конкретной компании к готовности цифровой трансформации.  

Обзор литературы и методы исследования 

В рамках исследования применялись труды российских и зарубежных 
ученых, а также практических деятелей в области оценки цифровой зрело-
сти и цифровой трансформации. По мнению Дэвида Л. Роджерса (Роджерс, 
2017), вопрос цифрового развития связан с трансформацией базовых направле-
ний современной компании. Вице-президент исследовательской компании 
Forrester Мартин Гилл в своем отчете о моделях цифровой зрелости говорит 
об оценке актуального положения конкретной организации в разрезе куль-
турных, технологических и организационных процессов (Gill et al., 2017). Рос-
сийские авторы Леонид Коник и Александр Прохоров в книге «Цифровая 
трансформация: анализ, тренды, мировой опыт» (Прохоров, Коник, 2019) 
приводят результаты исследований в области основных направлений цифро-
вой трансформации, обеспечивающих ее технологий, а также подтверждают 
свои выводы аналитическими данными. Вместе с этим стоит сказать, что ис-
следовательская деятельность в области цифровизации и оценки ее зрелости 
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на различных уровнях хозяйствования имеет незаконченную форму и подле-
жит развитию. Так, многие диссертационные работы, статьи и тезисы посвя-
щены именно этой теме. Например, Юрий Грибанов делает вывод о том, что 
высокая динамика развития цифровизации требует постоянного совершен-
ствования методов ее оценки, внедрения и использования (Грибанов, 2019). 

Информационной основой исследования послужили отчеты консалтин-
говых компаний и материалы национальных программ по реализации циф-
ровой экономики.  

Основой исследования является системный подход к вопросу оценки 
цифровой зрелости экономических систем. В процессе изучения готовности 
к цифровой трансформации хозяйствующих субъектов применялись обще-
научные методы теоретического познания: статистического и логического ана-
лиза и синтеза, сравнения, дедукции и обобщения, технологии структурного 
и графического моделирования. Каждый из методов использовался соответ-
ственно его функциональным особенностям, что позволило создать условия 
обоснованности и подлинности обобщений, выводов и утверждений, полу-
ченных в работе. 

Результаты 

Представление о цифровой зрелости в понимании конкретного хозяй-
ствующего субъекта связано с его стратегией и способом ведения предпри-
нимательской деятельности. Именно поэтому для достижения целей компа-
нии стоит учитывать и нецифровые способы, также способствующие дости-
жению высокого уровня цифровой зрелости.  

Цифровая трансформация представляет собой в первую очередь способ 
ведения бизнеса, при котором задействуются информационные и цифровые 
технологии, а также готовность компаний к внутренним и внешним измене-
ниям. Такая готовность и может называться цифровой зрелостью. Стоит от-
метить, что становление цифрового уровня в компании непременно связанно 
с возможностью его финансирования. С целью мониторинга затрат органи-
заций на информационные, а с 2019 года – на цифровые технологии было 
рассчитано процентное соотношение издержек компаний на внедрение инно-
ваций, связанных с вложением средств в оборудование, программное обеспече-
ние и обучение сотрудников в общей сумме затрат с 2014 по 2019 год (рис. 2). 

Исходя из представленных данных, можно заключить, что высокие показа-
тели 2014 года говорят о начале повсеместного внедрения информационных 
технологий. Вместе с этим относительно высокий процент затраченных средств 
2019 года свидетельствует о начале цифровой эпохи. Также можно сказать, 
что малое количество затрат на обучение сотрудников в 2019 году является ре-
зультатом внедрения новейших технологий с небольшим количеством ком-
петентных по данному вопросу специалистов и пока не выработанной систе-
мой обучения1.  

 
1 Распределение затрат организаций на информационные и коммуникационные техно- 

логии по видам /Федеральная служба государственной статистики РФ. URL: http://rosstat.gov.ru 
(дата обращения: 07.10.2020). 
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Рис. 2. Процентное соотношение затрат организаций Российской Федерации  
на информационные и цифровые технологии к совокупным расходам, 2014–2019 гг. 

 
Источник: составлено авторами на основе материалов официального сайта Федеральной 

службы государственной статистики РФ. URL: http://rosstat.gov.ru (дата обращения: 01.10.2020). 
 

 
 

Figure 2. Percentage of expenses of organizations of the Russian Federation  
on information and digital technologies to total expenses, 2014–2019 

 
Source: compiled by the authors based on materials from the official website of the Federal State Sta'

tistics Service of the Russian Federation. URL: http://rosstat.gov.ru (accessed: 01.10.2020). 

приобретение машин и оборудования, связанных с информационными и цифровыми технологиями 
в общей сумме затрат, % 

приобретение программного обеспечения, адаптация и доработка в общей сумме затрат, % 

обучение сотрудников, связанное с развитием и использованием информационных и цифровых 
технологий в общей сумме затрат, % 



Дериземля В.Е., Тер-Григорьянц А.А. Вестник РУДН. Серия: Экономика. 2021. Т. 29. № 1. С. 39–55 
 

 

ИННОВАЦИИ В СОВРЕМЕННОЙ ЭКОНОМИКЕ                                                                   45 

На основе статистических данных можно сделать вывод, что в среднем 
30 % всех организаций Российской Федерации активно занимаются внедре-
нием инноваций и организовывают свои бизнес-процессы в соответствии с 
актуальными технологиями.  

Экономический эффект внедрения новой технологии определяется по 
формуле 

𝐸 𝐶 𝐶 𝑉 𝑃 𝐹 𝐼 𝑃 𝐹 𝐼 𝑉 , 

где 𝐸  – экономический эффект технологического нововведения, руб.; 𝐶  – 
издержки на производство единицы продукции по технологии базового уровня, 
руб.; 𝐶  – издержки на производство с помощью новой технологии, руб.; 
𝑉  – годовой объем производства по новой технологии, ед.; 𝑃  – себестои-
мость продукции базового варианта, руб.; 𝑃  – себестоимость продукции на 
основе новой технологии, руб.; 𝐼  – инвестиции на единицу продукции ба-
зового варианта, руб.; 𝐼  – инвестиции на единицу продукции по новой тех-
нологии, руб.; 𝐹  – нормативный коэффициент эффективности. 

Данная формула является универсальной вне зависимости от исследу-
емого объекта и позволяет рассчитать финансовую эффективность техниче-
ских нововведений в любой отрасли народного хозяйства. 

В динамично развивающейся экономике важно соответствовать усло-
виям, которые диктует современность, и постепенно накапливать опыт с це-
лью выстраивания конкурентоспособной компании в цифровом мире. Имен-
но такое определение цифровой зрелости дают некоторые исследователи.  

На данный момент анализом уровня цифровой зрелости занимаются круп- 
нейшие консалтинговый компании по всему миру и дают оценку потенциалу 
и динамике изменений компаний в процессе цифровой трансформации. Оте-
чественная организация KMDA раз в 2 года представляет свой аналитиче-
ский отчет о пути развития цифровой трансформации в Российской Федера-
ции. Сотрудники KMDA в целях изучения ситуации в 2018 и 2020 годах 
провели опросы и проанализировали положение компаний различных от-
раслей, уровень цифровизации и внедрения инноваций в бизнес. В результа-
те были сформированы отраслевые модели уровня цифровой зрелости. 

В 2018 году KMDA предоставили в отчете данные, сгруппированные 
по четырем уровням цифровизации стратегии и мотивации компаний (табл. 1). 

Однако уже в 2020 году сотрудники консалтинговой компании, про-
анализировав полученные данные, приводят результаты в модели, состоя-
щей из трех стадий цифровой трансформации, разделенной на низкий и вы-
сокий уровни цифровой зрелости (табл. 2). 

Становится ясным, что исчезает прослойка отстающих отраслей в цифровой 
трансформации. При этом наблюдается резкий скачок отстающих в 2018 году 
отраслей нефтегазового и промышленного производства, консалтинговых услуг 
до уровня догоняющих с перспективой дальнейшего развития. Традиционно 
компании, специализирующиеся на информационных технологиях, а также 
сектор банковских услуг занимают высокие позиции. Уже на сегодняшний 
день можно сказать, что фирмы данных отраслей ведут инновационную по-
литику с присущей ей систематичностью внедрения технологий, новейших 
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управленческих решений, цифровой инфраструктуры, культуры с непрерыв-
ным обучением, нацеленным на стратегическое развитие. 
 

Таблица 1 
Группировка отраслей по уровню цифровой зрелости за 2018 год 

 Стадии цифровой трансформации 

У
р

о
ве

н
ь 

ц
и

ф
р

о
во

й
 з

р
е

л
о

ст
и

 
в 

2
0

1
8

 г
о

д
у 

 Лидеры Догоняющие 

В
ы
со
ки
й 1. Телекоммуникационная отрасль. 

2. Информационные технологии  
и создание программных продуктов. 
3. Банки и финансовые услуги 

1. Торговля. 
2. Страхование. 
3. Образование. 
4. Автомобильный бизнес. 
5. Транспортные услуги 

 Отстающие Начинающие 

Н
из
ки
й 

1. Нефть и газ. 
2. Промышленное производство. 
3. Туризм и ресторанный бизнес. 
4. Консалтинг. 
5. Издательский бизнес и СМИ 

1. Строительство. 
2. Медицина. 
3. Услуги бизнесу. 
4. Сфера развлекательных услуг 

 

Источник: составлено авторами на основе материалов отчета KMDA. URL: https://komanda'a.pro/ 
blog/dtr_2018 (дата обращения: 01.10.2020). 

 

Table 1 
Grouped industries by digital maturity level for 2018 

 Stages of digital transformation 

D
ig

it
a

l m
a

tu
ri

ty
 le

ve
l i

n
 2

0
1

8
  Leaders Catching up 

H
ig

h 

1. Telecommunication industry. 
2. Information technology 
and software development. 
3. Banks and financial services 

1. Trade. 
2. Insurance. 
3. Education. 
4. Automotive business. 
5. Transport services 

 Lagging Start-up

Lo
w

 

1. Oil and gas companies. 
2. Industrial production. 
3. Tourism and restaurant business. 
4. Consulting. 
5. Publishing business and media 

1. Construction. 
2. Medicine. 
3. Business services. 
4. Scope of entertainment services 

 
Source: compiled by the authors based on KMDA report materials. URL: https://komanda'a.pro/blog/ 

dtr_2018 (accessed: 01.10.2020). 
 

Таблица 2 
Группировка отраслей по уровню цифровой зрелости за 2020 год 

 Стадии цифровой трансформации 

У
р

о
ве

н
ь 

ц
и

ф
р

о
во

й
 з

р
е

л
о

ст
и

 
в 

2
0

2
0

 г
о

д
у 

 Лидеры Догоняющие Начинающие 

В
ы
со
ки
й 

1. Информационные техно'
логии и создание програм'
мных продуктов. 
2. Банки и финансовые услуги

1. Реклама. 
2. Государственные услуги. 
3. Консалтинг. 
4. Телекоммуникационная 
отрасль. 
5. Торговля. 
6. Нефть и газ. 
7. Страхование 

Услуги бизнесу 

Н
из
ки
й 

 1. Образование. 
2. Промышленное производ'
ство. 
3. Строительство. 
4. Медицина. 
5. Туризм и ресторанный 
бизнес. 
6. Транспортные услуги 

1. Электротехника. 
2. Агрономическая промыш' 
ленность. 
3. Автомобильный бизнес. 
4. Сфера развлекательных 
услуг 

 
Источник: составлено авторами на основе материалов отчета KMDA. URL: https:// komanda'a.pro/ 

projects/dtr_2020 (дата обращения: 01.10.2020). 
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Table 2 
Grouped industries by digital maturity level for 2020 

 Stages of digital transformation 

D
ig

it
a

l m
a

tu
ri

ty
 le

ve
l i

n
 2

0
2

0
 

 Leaders Catching up Start-up 

H
ig

h 

1. Information technology 
and software development. 
2. Banks and financial services 

1. Advertising. 
2. Government services. 
3. Consulting. 
4. Telecommunication industry. 
5. Trade. 
6. Oil and gas companies. 
7. Insurance 

Business services 

Lo
w

 

 1. Education. 
2. Industrial production. 
3. Construction. 
4. Medicine. 
5. Tourism and restaurant 
business. 
6. Transport services 

1. Electrical engineering. 
2. Agronomic industry. 
3. Automotive business. 
4. Scope of entertainment  
services 

 
Source: compiled by the authors based on KMDA report materials. URL: https://komanda'a.pro/ 

blog/dtr_2018 (accessed: 01.10.2020). 
 
По оценкам руководителей компаний сложилась ситуация повышения 

заинтересованности в развитии цифровизации. Отчет KMDA также показы-
вает, что в 2020 году на 19 % увеличилось количество компаний, организо-
вывающих процесс трансформации на этапе перехода с анализа теоретиче-
ских данных на их практическое применение. Стоит подчеркнуть, что и ру-
ководители, и рядовые сотрудники, по сравнению с предыдущими аналити-
ческими данными, отмечают увеличение цифровой зрелости компании.  

Для определения уровня готовности к цифровой трансформации необ-
ходимо провести анализ нынешнего состояния фирмы в области применения 
и перспектив использования цифровых технологий. С этой целью государ-
ственными структурами, ведущими консалтинговыми и аналитическими ком-
паниями разработаны модели оценки цифровой зрелости. Созданные мето-
дики выстраивают отчеты на основе результатов анкетирования руководи-
телей и сотрудников крупных, средних и малых действующих организаций, 
а также сферы государственного управления.  

На сегодняшний день разработанные методики находятся в динамике и 
постоянно усовершенствуются. Вместе с этим учеными создаются новейшие 
модели оценки уровня зрелости c акцентом на специфике исследуемого эко-
номического объекта.  

Для выявления закономерностей и анализа существующих методик рас-
смотрим часто используемые зарубежные и российские разработки (табл. 3).  

Описанные методики реализуются на различных уровнях. Некоторые 
из них применяются для анализа определенной отрасли экономики или кон-
кретного бизнес-подразделения. Другие являются универсальными и могут быть 
использованы для компаний различных сфер. Ряд методик ориентирован на 
государственный сектор. Различия в подходах к оценке цифровой зрелости 
заключаются в рассматриваемых факторах, которые, в свою очередь, также 
зависят от объекта трансформации. Однако понятна общая схема градации 
от совершенно (или относительно) нецифровой формы деятельности к мак-
симально трансформированной экономической бизнес-модели организации. 
Как показывает практика, на данном этапе развития мировой экономики ком-
пании постепенно переходят на более высокий уровень, что позволяет более 
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логично проходить адаптацию сотрудникам и руководящему составу. В то же 
время некоторые компании претерпели резкие изменения относительно цифро-
визации процессов бизнеса. Связано такое положение, прежде всего, с дина-
мичным развитием инновационных технологий мирового пространства. 

 
Таблица 3  

Методики оценки цифровой зрелости 

Методика Факторы 
цифровой зрелости

Уровни зрелости Основные принципы 

Индекс 
зрелости  

Индустрии 
4.0 

1. Материальные
и нематериальные 
ресурсы. 
2. Информационные 
системы. 
3. Бизнес'структура. 
4. Корпоративная 
культура 

1. Информатизация Единичные технологии внедряются в раз' 
личные структуры компании. Происхо'
дит закупка оборудования, однако нет 
цифровых способов его использования  

2.Связанность Этап объединения применяемых техно' 
логий в общую сеть. Повышение связи 
между бизнес'приложениями и факти' 
ческим оборудованием 

3. Наглядность Формируется цифровая бизнес'модель 
для отображения ситуационного поло'
жения различных подразделений ком'
пании в реальном времени 

4. Проницаемость Сбор информации способствует получе'
нию аналитической информации. Выделе' 
ние необходимых данных позволяет при' 
нимать верные управленческие решения 

5. Предсказуемость Введение технологий предиктивной ана'
литики. Прогнозируемость вероятност' 
ных событий позволяет корректно реа' 
гировать на проблему 

6. Самокоррекция Адаптивная форма ведения бизнеса дает 
возможность внедрения информацион'
ных систем принятия управленческих 
решений2

Методика 
ODM3 

1. Единое 
информационное  
производство. 
2. Производство. 
3. Управление  
и материально' 
техническое  
снабжение 

1. Случайный Технологии используются только в неко' 
торых случаях. Единой методики приме'
нения, четкой связи между технологиями 
и производством нет. Применение об' 
общенных практик и технологий  

2. Базовый Установлен обобщенный путь по вве'
дению технологий в производство. Про' 
водят оценку их эффективности и не' 
обходимости последующего цифрового 
развития. Сгруппированное внедрение 
технологий 

3. Управляемый Обучение руководства и сотрудников 
аппарата управления. Создание базы 
знаний

4. Интегрируемый Введение технологичных средств свя'
зано со стратегическими задачами ор' 
ганизации. Эффективность различных 
систем взаимосвязана и оказывает вза'
имное влияние 

5. Оптимизируемый Накоплено большое количество данных 
по внедрению, затратам, результатив'
ности технологий с целью расширения 
влияния. Базы данных систематизиро' 
ваны. Компания проводит работу по рас' 
пространению собственных разработок 
и практик3

 

 
2 Индекс зрелости Индустрии 4.0. Управление цифровым преобразованием компаний / 

исследование Аcatech. 2018. С. 16–21. URL: https://www.acatech.de/wp-content/uploads/2018/03/ 
acatech_STUDIE_rus_Maturity_Index_WEB-1.pdf (дата обращения: 10.10.2020). 

3 Цифровое производство. Методы, экосистемы, технологии / Департамент Корпоратив-
ного обучения Московской школы управления «Сколково». 2017. С. 36–50. URL: http://odm3.io/ 
(дата обращения: 10.10.2020). 
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Окончание табл. 3  

Методика Факторы 
цифровой зрелости

Уровни зрелости Основные принципы 

Forrester  
4.0 

1. Культура.
2. Организация. 
3. Технологии. 
4. Аналитика 

1. Скептики Компании с малым опытом внедрения 
технологичных решений. Предпочитают 
традиционные модели ведения бизнеса 

2. Испытатели Первая ступень развития цифровизации 
бизнес'процессов. Компании ориенти'
руются на производство. Маркетинг как 
путь решения возникающих вопросов 

3. Продвинутые Применение цифровых технологий. Фор' 
мирование клиентоцентричности. Со'
трудничество и применение практик с 
целью повышения качества продукта и 
технологий. Маркетинг – как направле' 
ние стратегии компании  

4. Инноваторы Действуют на базе цифровых бизнес'мо' 
делей. Общая система ведения предпри'
нимательской деятельности и цифровых 
технологий. Опытность в создании групп 
маркетинга и аналитики. Клиентоцентрич'
ность. Стратегия компании направлена на 
удовлетворение потребностей клиента4 

Матрица  
оценки 

цифровой 
зрелости 

Государственные 
и муниципальные 
услуги 

1. Минус первый Необходимо личное присутствие заявителя 
в отделе. Все действия проводятся на фи' 
зических носителях. На сайте представле'
ны регламенты, формы, примеры запол'
нения заявлений. Технологии применяют'
ся для учета и контроля деятельности 

2. Нулевой Возможность оформления документов 
через сайт с последующим обязатель'
ным присутствием в отделе. Возможно 
использование печатной версии запол'
ненного в электронном виде заявления. 
На сайте отображается результат об'
ращения. Технологии применяются не 
только для учета и контроля, но и для 
обработки документов заявителя  

3. Начальный Использование электронной подписи. 
Количественное повешение результатив' 
ности в сравнении с нулевым уровнем. 
Через сайт – 20 % обращений. Функции 
внедренных технологий соответству'
ют нулевому уровню

4. Базовый Возможность подачи заявления как через 
сайт, так и через портал государственных 
услуг. Результат получают как на бумажном, 
так и электроном носителе. Использова'
ние чат'бота с целью оказания дистанци'
онной помощи. Сбор основных данных о 
пользователе. Половина обращений пода' 
ются через сайт или портал. Время об'
работки обращения сокращено на 50 % 

5. Продвинутый Только электронное обращение. Подача 
документов и выдача результата осу'
ществляется через сайт, портал или МФЦ. 
Сформирован цифровой профиль поль' 
зователя

6. Супер Выдача результата осуществляется в мо' 
мент обращения. Применение техно'
логий осуществляется с целью прове'
дения полного цикла оказания услуги. 
Комплексный сбор и обработка инфор' 
мации по каждому пользователю5 

Источник: составлено авторами. 

 
4 The Digital Maturity Model 4.0 / Forrester. 2017. URL: https://www.forrester.com/report/ 

The+Digital+Maturity+Model+50/-/ERES137561 (дата обращения: 10.10.2020). 
5 Матрица оценки «цифровой» зрелости государственных и муниципальных услуг / 

Министерство цифрового развития, связи и массовых коммуникаций Российской Федерации. 
2019. С. 1–11. URL: https://digital.gov.ru/uploaded/files/matritsa-otsenki-tsifrovoj-zrelosti.pdf 
(дата обращения: 10.10.2020). 
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Table 3  

Methods for assessing digital maturity 

Methodology Factors  
of digital maturity 

Maturity levels Basic principles 

Industry 4.0 
Maturity 

Index 

1. Material  
and intangible  
resources. 
2. Information  
systems. 
3. Business structure. 
4. Corporate culture 

1. Informatization Single technologies are being implemented 
in various company structures. Equipment is 
being purchased, but there is no digital way 
to use it 

2. Connectedness The stage of combining the applied techno' 
logies into a common network. Enhanced 
connectivity between business applica'
tions and actual hardware 

3. Visibility A digital business model is being formed 
to display the situational situation of various 
divisions of the company in real time 

4. Permeability Collecting information helps to obtain ana' 
lytical information. Highlighting the neces'
sary data allows to make the right mana' 
gement decisions 

5. Predictability Introduction of predictive analytics techno' 
logies. The predictability of probabilistic events 
allows to correctly respond to the problem 

6. Self'correction An adaptive form of doing business makes 
it possible to implement information sys'
tems for making management decisions6  

ODM3  
Technique 

1. Unified information 
production. 
2. Production. 
3. Management  
and logistics 

1. Random Technologies are used only in some cases. 
There is no unified application methodology, 
there is no clear connection between tech'
nology and production. Application of 
generalized practices and technologies 

2. Basic A generalized path has been established 
for the introduction of technologies into 
production. Assess their effectiveness and 
the need for subsequent digital develop'
ment. Grouped technology deployment 

3. Managed Training for management and staff. Know' 
ledge base creation 

4. Integrable The introduction of technological tools is as' 
sociated with the strategic objectives of the 
organization. Efficiency of various systems 
interrelated and influences each other 

5. Optimizable A large amount of data has been accumu'
lated on the implementation, costs, effec'
tiveness of technologies in order to expand 
the impact. The databases are systema'
tized. The company is working to distribute 
its own developments and practices7 

 
 

 
6 Индекс зрелости Индустрии 4.0. Управление цифровым преобразованием компаний / 

исследование Аcatech. 2018. С. 16–21. URL: https://www.acatech.de/wp-content/uploads/2018/03/ 
acatech_STUDIE_rus_Maturity_Index_WEB-1.pdf (дата обращения: 10.10.2020). 

7 Цифровое производство. Методы, экосистемы, технологии / Департамент Корпоратив-
ного обучения Московской школы управления «Сколково». 2017. С. 36–50. URL: http://odm3.io/ 
(дата обращения: 10.10.2020). 
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Table 3, ending  

Methodology Factors  
of digital maturity 

Maturity levels Basic principles 

Forrester 4.0 1. Culture. 
2. Organization. 
3. Technology. 
4. Analytics 

1. Skeptics Companies with little experience in im'
plementing technological solutions. They 
prefer traditional business models 

2. Testers The first stage in the development of digi' 
talization of business processes. Compa' 
nies are production'oriented. Marketing 
as a way of solving emerging issues 

3. Advanced Application of digital technologies. Forma' 
tion of customer'centricity. Collaboration 
and application of practices to improve 
product and technology quality. Marketing 
as a direction of the company's strategy 

4. Innovators They operate on the basis of digital business 
models. General system of doing business 
and digital technologies. Experienced in 
creating marketing and analytics teams. 
Customer centricity. The company's strate'
gy is aimed at customer satisfaction8 

Digital  
Maturity 

Assessment 
Matrix 

State and municipal
services 

1. Minus one The personal presence of the applicant in 
the department is required. All actions are 
carried out on physical media. The site 
contains regulations, forms, examples of 
filling out applications. Technologies are 
used for accounting and control of activities 

2. Null Possibility of paperwork through the website 
with the subsequent mandatory presence 
in the department. It is possible to use a prin' 
ted version of an electronically completed 
application. The site displays the result 
of the request. Technologies are used not 
only for accounting and control, but also 
for processing the applicant's documents 

3. Basic Use of electronic signature. A quantitative 
increase in performance versus zero. 20% of 
requests are made through the website. 
The functions of the implemented techno' 
logies correspond to the zero level 

4. Basic 1 The possibility of submitting an application 
both through the website and through the 
portal of public services. The result is ob'
tained both on paper and electronic media. 
Using a chatbot to provide remote assis'
tance. Collecting basic user data. Half of 
the requests are submitted through a web'
site or portal. The processing time of the 
request has been reduced by 50% 

5. Advanced Email only. Submission of documents and 
issuance of the result is carried out through 
the website, portal or MFC. A digital user 
profile has been generated 

6. Super The result is issued at the time of request. 
The use of technologies is carried out in 
order to carry out a full cycle of service 
provision. Comprehensive collection and 
processing of information for each user9 

Source: compiled by the authors. 

 
8 The Digital Maturity Model 4.0 / Forrester. 2017. URL: https://www.forrester.com/report/ 

The+Digital+Maturity+Model+50/-/ERES137561 (дата обращения: 10.10.2020). 
9 Матрица оценки «цифровой» зрелости государственных и муниципальных услуг / 

Министерство цифрового развития, связи и массовых коммуникаций Российской Федерации. 
2019. С. 1–11. URL: https://digital.gov.ru/uploaded/files/matritsa-otsenki-tsifrovoj-zrelosti.pdf 
(дата обращения: 10.10.2020). 
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Успешность процесса цифровизации компании зависит от уровня его 
цифровой зрелости. Важно, чтобы готовность к трансформации определялась 
не ниже минимального уровня зрелости (Исаев и др., 2018). В связи с этим 
определение степени внедрения информационных технологий зависит от по-
нимания минимального уровня цифровой зрелости, которая рассчитывается 
по формуле 

𝑥 ∗ , 

где 𝑥  – минимальная оценка зрелости; 𝑥  – ожидаемая оценка цифровой 
зрелости по выбранной методике; 𝑛 – значимость (вес) оценки зрелости 
ИТ-подразделения; 𝑥  – максимальная оценка сопутствующих оценок. 

Следует отметить, что вес оценки зрелости ИТ-подразделения – вели-
чина непостоянная и меняется в зависимости от рассматриваемого хозяйству-
ющего субъекта в определенный момент времени. При этом сопутствующие 
оценки принимаются максимальными и зависят от выбранной для исследо-
вания методики цифровой зрелости. 

Заключение 

Оценка цифровой зрелости позволяет выявить сильные и слабые стороны 
хозяйствующего субъекта, которые, способствуют или препятствуют циф-
ровой трансформации соответственно. Реальность диктует свои правила для 
современной экономики. Отечественные и зарубежные компании находятся 
на пути принятия и осознания важности цифрового преобразования бизнес-
процессов. В первую очередь развивающиеся организации в условиях эко-
номики XXI века направляют инвестиционные и трудовые потоки на созда-
ние клиентоцентричной стратегии, построение и усовершенствование баз 
данных, способствующих принятию оптимальных управленческих решений. 

Следует отметить, что в настоящее время является безусловной пер-
спектива развития дальнейших исследований в области анализа цифровой 
зрелости. Несмотря на то что многие компании современности активно транс-
формируют свою деятельность с применением цифровых технологий, суще-
ствует ряд проблем в их активном внедрении. Важнейшими барьерами яв-
ляются некомпетентность управляющего состава и сотрудников организа-
ций в области применения цифрового опыта, а также психологическая него-
товность общества к переменам. В связи с этим, как показывают исследова-
ния, многие компании не трансформируют свою стратегию развития и не 
имеют определенной системы управления трансформацией.  

Рост уровня цифровой зрелости представляет собой многогранный ком-
плексный процесс. Не существует единого, общепринятого пути его повы-
шения. Каждому хозяйствующему субъекту, заинтересованному в цифровой 
трансформации, необходимо быть динамичным, уметь правильно реагиро-
вать на изменяющиеся условия и накапливать опыт с целью повышения сво-
ей конкурентоспособности в перспективе. 
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Abstract. Today two main innovative determinants influence China’s position in 
the race to global leadership in artificial intelligence. The aim of the research was to assess Chi-
nese innovative potential according to two criteria: artificial intelligence talents and hardware  
base. The analysis has provided a conclusive answer to the question about the prospects of China 
to achieve the position of a scientific and technological superpower. The presented data shows that 
global competition in artificial intelligence has toughened and there is a certain lag in the compe-
tence of Chinese talents and in the development of breakthrough microelectronic technolo-
gies. However, the dynamics of the Chinese artificial intelligence sector growth and the Big 
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Аннотация. Рассматриваются основные инновационные детерминанты, влияю-

щие на лидерство Китая в области искусственного интеллекта, а также дается оценка, 
по каким из этих показателей удалось добиться успеха. Проведен сравнительный ана-
лиз по двум критериям, влияющим на инновационный потенциал: квалификация и об-
щее количество пула специалистов, занятых в сфере искусственного интеллекта, и уро-
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вень развития материально-технической базы. Полученные результаты позволили сде-
лать неутешительный вывод о перспективах Китая по достижению позиции научного  
и технологического лидера. Мировая конкуренция в области искусственного интеллек-
та ужесточилась, и налицо определенное отставание китайского сектора искусственно-
го интеллекта от существующих лидеров, в первую очередь США, в области развития 
прорывных микроэлектронных технологий. Тем не менее динамика роста китайского 
сектора искусственного интеллекта и действия правительства указывают на то, что по-
ложительные изменения могут произойти очень скоро.  

Ключевые слова: Китай, искусственный интеллект, инновационная гонка, НИОКР 
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Introduction 

On July 8, 2017, at the meeting of the State Council of the People's Repub-
lic of China, a national strategy for the development of technology was approved, 
which includes the “Program for the Development of Artificial Intelligence of  
a New Generation” (State Council, 2017). For the first time at the state level,  
it consolidates the country's development strategy as a “scientific and technological 
superpower”, the decisive condition for the implementation of which is China's 
world leadership in the development of artificial intelligence. 

The PRC government expects a lot from the development of technologies 
in the field of artificial intelligence. First of all, the recovery of entire sectors of 
the economy after the COVID-19 pandemic (Chen et al., 2020). 

The consistent implementation by the Chinese government of the strategy 
for the development of artificial intelligence has determined its rapid entry into 
the world race for leadership. Today, the Chinese sector of artificial intelligence 
has come close to the United States, the main player, and has overtaken it in some 
positions (O’Meara, 2019). China's decisive trump cards in this battle are unpre- 
cedented government funding and a huge amount of data generated by Chinese 
users (Reshetnikova, 2020). The problems that hinder his leadership remain unchanged. 
The first is the number and level of scientific and practical competencies of the pool 
of specialists. The second is lagging behind in breakthrough microelectronic techno- 
logies. There is an understanding in China that without overcoming the problems in 
these innovative determinants, leadership cannot be achieved. The result was the trans- 
formation of China's state strategy for the development of artificial intelligence. 

The aim of this work was to analyse this transformation and assess the implications 
of its implementation for the development of the artificial intelligence sector in China. 

Literature review 

The main focus of modern innovation is the development of AI. The undis-
puted leader in citation is the book of the former president of Google China Kai 
Fu-Lee “AI Superpowers: China, Silicon Valley, and the New World Order” de- 
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dicated to the development of the AI sector in China (Demchak, 2018). In this book 
the author presents an analysis of the current state of the Chinese AI. The main 
outcome from this study is that China has already outstripped the United States in 
AI development. 

The response to the work of Kai Fu-Lee was an equally significant study of 
the English innovator Jeffrey Ding “Deciphering China’s AI dream” (Ding, 2018). 
It details the milestones in China's AI sector. The analysis of the state strategy, 
methods and actions of the Chinese government, which ensured the rapid devel-
opment AI, is carried out. J. Ding mainly analyses the problems and miscalcula-
tions in the Chinese innovation strategy. 

Both presented works, due to the significant amount of statistical material, 
are of great interest for studying the Chinese experience in developing state inno-
vation strategies. However, according to the author, both studies suffer from a cer-
tain subjectivity. In addition, their conclusions and statements by 2020 are not en-
tirely relevant. The development of the world economy is so uncertain and rapid 
that significant changes in the global paradigm are already happening. That is why 
it is important to analyse the transformation of China's strategy aimed at overco- 
ming the problems that hinder the development of national AI. 

Research results and discussion 

Artificial intelligence – China's new area of international competition 

Based on the international practices of innovation leaders, Beijing decides  
to transform its innovation strategy towards the development of AI technologies,  
as the main driver of the national economy. It is expected that this will enable 
China to significantly improve its position in the global market by increasing its 
position in the division of labour. 

Adoption of the “Program for the Development of Artificial Intelligence of 
a New Generation” in 2017 is the main milestone document in China's struggle 
for leadership in AI. It defines the strategic goals, the timing of their achievement, 
presents the bureaucratic mechanism of work and funding. 

It is clear that the government's decision to include China in the race for 
leadership in a new area of international competition has found inspired support in 
Chinese business. By the beginning of the first half of 2020, the explosive growth 
of the Chinese AI sector reached the level of $ 29.5 million, which corresponds to 
a 10-fold increase in the industry in just 3 years. And this is against the background  
of the problems in the global economy caused by the pandemic (iiMedia Research 
Group, 2018). The reason for such a large-scale success in the development of 
Chinese AI lies, according to the author, in the unique state support. In addition to 
the previously mentioned program, the Ministry of Industry and Informatization 
has issued a “Three-Year Action Plan to Promote the Development of the Next 
Generation Artificial Intelligence Industry.” The document of the Ministry of Science 
and Technology of the PRC echoes it, in which a list of 13 technological projects 
that ensure the development of the technological base of the AI sector is highlighted 
at the legislative level (Ministry of Industry and Information Technology, 2017). 

Since 2018, research and development in the field of AI has been among  
the six national priorities for the development of the Chinese economy. This pro-
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vides government funding on an unprecedented scale. The author concludes that 
such a combination of these two strategic factors in the innovation sector in China 
is observed for the first time since the national innovation system reforms in the 2000s. 

AI development factors in China 

The NIS reform implemented by the Chinese government in the 2000s was 
certainly very effective and successful (Zhou, Liu, 2016). However, its implemen-
tation took almost 10 years. Today there is simply no such time reserve. Modern 
innovative strategies must be succinct and specific, which allows a quick achieve-
ment of the desired result. And this, according to the author, is taken into account 
by innovative consultants in the Chinese government. That is why the innovative 
strategy for the development of the Chinese AI sector very specifically sets the 
circumstances of the movement towards world leadership in this area. 

China obviously understands that in order to win the modern innovation race, 
it is necessary to provide sustainable leadership in the following innovation factors: 

– fundamental research that forms the theoretical basis; 
– applied developments (number of patents); 
– the number and quality of AI talents; 
– the modern AI ecosystem and related industries. 
The concretization of the innovative strategy for the AI development has 

brought its results. By the end of 2019, this sector of the Chinese innovation sys-
tem is leading both in the number of conducted research and in the registration of 
intellectual property rights (SCMP Research, 2020). 

The development of the AI business ecosystem and related industries is also 
favourable. The government has identified technology giants that dominate the AI 
market and are affiliated with government agencies. Today there are four major 
donor companies. These are Baidu (self-driving vehicles), Alibaba (smart cities), 
Tencent (computer vision for medical diagnostics) – the so-called BAT group in 
China, and a fairly young company iFlyTek (voice assistance) (Tencent AI Lab, 
2019). Companies are provided with unprecedented financial support from state 
program funds. These funds can only be spent on M & A and further development 
of AI startups. The Ministry of Industry and Technology alone allocated practical-
ly $ 978 million for these purposes in 2019 (SCMP Research, 2020). Thanks to such 
a large-scale financial support, donor companies, massively absorbing startups, 
have the opportunity to practically immediately implement their developments in 
various products and services in the field of artificial intelligence, regardless of 
the prospects of success (Altenburg et al., 2008) 

However, today this is the only example in the Chinese AI of successful 
combination in quantitative and qualitative research indicators. In other areas, ac-
cording to the author, China is playing a cruel joke with excessive adventurism, 
lack of training of specialists (development and creation of algorithms), unresolved 
problems with applied developments, primarily in microelectronics (lack of na-
tional chips), and hobby for scaling. However, these problems are quite traditional 
for the development of the NIS of the PRC (Reshetnikova, 2018). And if adven-
turism is an invariable national trait, then the last two can be eliminated. 
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Resolving AI talents problems 

The Chinese government's innovative strategy to accelerate the AI deve- 
lopment has yielded results (Wang, 2017). By the beginning of 2020, the pool of 
Chinese specialists in terms of the number of people employed in AI came close 
to the pool of the closest competitor of the United States and amounts to 2.8 mil-
lion people (Roberts et al., 2020). 

Their scientific and practical competences have also significantly increased. 
China's breakthrough leap in registration of intellectual property rights for AI de-
velopments is a clear evidence for it. In 2019 alone, the country filed 30 thousand 
patent applications on artificial intelligence, which is 2.5 times more than the same 
indicator in the United States (Table). 

 
Table 

AI patents obtained in China by inventive activity 

Patents obtained by inventive activity 2015 2017 2019 

Total patents 10 890 12 740 30 000 

Invention patents 220 294 600 

Utility Model Patents 6050 6985 16 500 

Design patents 4620 5461 12 900 
 
Source: author’s calculations based on the AI ecosystem in China, 2020. Retrieved September 7, 

2020, from https://daxueconsulting.com/ai�in�china�white�paper/ 
 
However, the scientific value of the Chinese wave of AI research is not great; 

among the patents filed, 87% are for utility models and industrial designs, and only 
2% for basic research (Table). 

According to the calculations of the Ministry of Industry and Informatization 
of the PRC, about 5 million specialists are needed to successfully solve the tasks set 
for the AI sector (Reshetnikova, 2020). To achieve this goal, since 2018, the Ministry 
of Science and Education has launched university training programs in AI at 35 uni-
versities. More than 40 universities have introduced training in programs related 
to the AI sector, such as robotics and big data technologies. 

The practice of attracting foreign specialists to improve the scientific com-
petence of the national innovation sector started in 2008, with the launch of the pro-
gram of the State Council of the People's Republic of China “Thousand Talents”. 
Based on it, high-class foreign scientists can move to the country without bureau-
cratic formalities (Wu et al., 2020). They receive research space and funding in 
the form of government grants, which can amount to 1 million yuan. 

According to the author, this reversal of the “open door” strategy is caused 
by the desire of China, using the achievements of world science, to accelerate  
the development of national research. Modern research, primarily in the field of AI, 
requires a very expensive analytical and research network makerspace and a high 
scientific level of the staff. It is not possible to quickly solve this problem. Despite 
all the financial and political efforts of the government and private business in China, 
by 2018 only eight makerspaces are functioning, equipped with the Fablab re-
search complex, which is part of the global research analytical network and whose 
results are accepted by the world scientific community (Perrault et al., 2019). 

As expected by the Chinese government, the implementation of the presented 
transformation strategy for solving the personnel issue was supposed to help the Chi-
nese AI sector overcome the lag in the level of AI talents. 
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Chinese microchip is the fastest in the world 

For the technological success of the Chinese AI sector, it is equally im-
portant to overcome the lag in fundamental technologies, primarily in microelec-
tronics, namely in the development of the semiconductor base. 

By the beginning of 2019, the Chinese industry produced only 16% of the con-
sumed chips and microcircuits, and only half of them were produced by national 
companies located in the country. The dependence of the Chinese AI sector on 
imports of foreign components, mainly American ones, is extremely high. 

It is obvious that the Chinese government hoped to continue to use the achieve-
ments of innovative leaders. However, the tightening of competition in the AI techno- 
logy market, which began with the arrival of President Trump in the White House, 
introduced significant complications to the Chinese import of high-tech components. 

The situation with China's leading AI companies ZTE and Huawei showed 
Beijing how dangerous dependence on foreign technology is in the modern world. 

To implement it, the State Investment Fund was created under the Ministry 
of Industry and Informatization of the PRC to support Chinese manufacturers of 
chips and microcircuits. By the end of 2019, it had already accumulated over  
$ 31.5 billion. The costs of implementing the subprogram for the development of 
the AI element base by 2025 should approach $ 140 billion (Figure). 

 

 
 

Figure. Government spending on the production of microcircuits for the AI sector in China, by areas, $ million 
 
Source: author’s construction based on China AI Report 2020. Retrieved October 13, 2020, from 

https://www.scmp.com/china�ai�report 
 

Government support for chip developers and manufacturers does not only 
cover direct funding. Tax incentives and administrative preferences provided to them 
are also important. This has already yielded results. By the beginning of 2020, almost 
a third of the world's technological startups in the field of AI with a capitalization 
of more than $ 1 billion are operating in China. This list is headed by the already 
mentioned three BAT. 

Borrowing tactics remain another element of China's state strategy for de-
veloping a technological base. Namely, encouraging national companies to merge 
and take over foreign market participants. 
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With government support, Baidu has established three research centers in 
Silicon Valley in the United States. Tencent has set up an AI research center in 
Seattle. The author is interested in the fact that the government of China is finan-
cially present in all these centers, being the owner of 5 to 9% of their capital. Re-
search by the Rhodium Group has shown that the growth of Chinese venture capi-
tal investments in the US technology sector in five years exceeded more than 
100% from $ 316 million in 2013 to $ 3.1 billion in 2018 (Rhodium Group, 2020). 

This is the current strategy of Beijing in the direction of overcoming the lag 
in breakthrough fundamental technologies, primarily in microelectronics, namely 
in the development of the semiconductor base. It is expected that its successful 
implementation will allow the national AI sector to become a world leader. 

Conclusions, proposals, recommendations 

Today it is clearer than ever that the end of the Cold War ended not only the con-
frontation between the two social systems of capitalism and socialism. There has been  
a change in the entire world economy, due to the development of a catch-up develop-
ment trend in it. A number of peripheral states have successfully implemented this 
strategy. It allowed them to quickly achieve economic growth through the industrializa-
tion of national industries. The countries, innovative leaders, who moved environmen-
tally harmful and not modern production from their national territories were also not at 
the loser. At the same time, their dominance in the high-tech sector remained. 

China is the main winner in the implementation of the catch-up development 
strategy. In a historically short period of time, from a backward country in which 
life expectancy did not exceed 40 years, it developed into the second largest eco- 
nomy in the world, while remaining in the shadow of innovative leaders. 

Now this shadow weighs on China. It no longer wants to be a global factory. 
Today, the development strategy of its economy – the state of “scientific and 
technological superpower” will provide the leadership in the AI development. 
Consistently implementing, since 2017, the state strategy for the development of a 
new generation of artificial intelligence, Beijing confidently took the second place 
in the level of AI development, behind only the United States (Trump, 2019). 

Competition in the innovation market is getting tougher. This explains the actions 
of the two world giants: increased protectionism in the domestic market in China 
and the growth of prohibitive measures against Chinese companies in the United States. 
The world is again on the verge of a cold war. Only now the confrontation lies not 
in the plane of politics, but in the success of the development of high technologies. 
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Аннотация. Актуальность исследования обусловлена усиливающейся конкуренцией 

на глобальном образовательном рынке, на который в рамках Проекта 5–100 выходят рос-
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Представлены результаты изучения КК РУДН, полученные в 2019 году путем опроса препо-
давателей и сотрудников, а также анкетирования студентов университета. В заключение 
сформулированы рекомендации по трансформации КК вуза, позволяющей формировать 
его бренд в глобальном образовательном пространстве, которые будут полезны любому 
работающему на российском или выходящему на глобальный рынок образования вузу. 
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in the actual international infosphere. This process based on many factors, one of which is  
the corporate culture (CC) of the university, and the study is concerned with the exploration 
of its features. The main characteristics of the concept of “global university” and the descrip-
tion of the features of the CC of the university are given. The results of the study of CC of  
the RUDN University, that were received in 2019 through a survey of teachers, staff and stu-
dents of the university, are presented. In conclusion, the recommendations on how to trans-
form the CC of a university so that it allows to form its brand in the global educational space 
are formulated. These recommendations will be useful to any university that works in Russia 
or enters the global education market. 
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Введение 

Актуальность исследования корпоративной культуры (КК) вуза обуслов-
лена высокой востребованностью ее изучения в различных сферах деятельно-
сти, с одной стороны, а также необходимостью изучения глобальных коммуни-
кационных практик рынка образовательных услуг, с другой.  

Целью исследования, проведенного в Российском университете дружбы 
народов (РУДН), было изучение роли КК вуза в формировании бренда гло-
бального университета. Изучение опыта РУДН по трансформации его брен-
да как вуза – участника Проекта повышения конкурентоспособности ведущих 
российских университетов среди ведущих мировых научно-образовательных 
центров (Проект 5–100)1 может быть полезно для других российских вузов. 

Обзор литературы 

Понятие КК применительно к объектам рыночной экономики активно внед- 
рялось с середины XX века. Непосредственно в теорию менеджмента данное яв-
ление ввели американские исследователи Т. Дил и А. Кеннеди в 1982 году (Deal, 
Kennedy, 1982). Они давали следующую трактовку явления: «ключевые (до-
минирующие) ценности, поддерживаемые организацией, такие как “качество 
продукта” или “роль лидерства”» (Молл, 2000). С их точки зрения, основными 
признаками, определяющими КК, являются уровень риска, связанный с дея-
тельностью организации, и возможность обратной связи и скорость приня-
тия решения в организации. Такой подход к понятию объясняется расцветом 
рыночной экономики, где требовались оперативные решения и быстрые ре-
зультаты. 

Существует большое количество определений КК. На современном этапе 
развития теории интегрированных маркетинговых коммуникаций мы можем 

 
1 Проект повышения конкурентоспособности ведущих российских университетов среди 

ведущих мировых научно-образовательных центров / Министерство науки и высшего обра-
зования Российской Федерации. URL: https://5top100.ru/ (дата обращения: 15.09.2020). 
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считать наиболее полно раскрывающим данное понятие определение М. Арм-
стронга: «это модель ценностей, норм, убеждений, установок и допущений, 
которые, возможно, не выражены словами, но формируют то, как люди себя 
ведут и как они действуют» (Армстронг, 2004). 

Классический подход к формированию КК подразумевает использова-
ние тех средств и инструментов, которые наиболее эффективно будут иден-
тифицировать организацию или бренд с ее ценностями, миссией и филосо-
фией. К таким инструментам можно отнести непосредственно саму КК, си-
стему интегрированных маркетинговых коммуникаций компании и ком-
плекс визуальной айдентики, которая включает в себя фирменный стиль, 
внешнее оформление собственности компании и пр. 

КК, несмотря на свое кажущееся гуманитарно-культурологическое про-
исхождение, обладает вполне материальными экономическими выгодами. Ос-
новная ее цель – «достижение высоких результатов посредством совершен-
ствования управления человеческими ресурсами для обеспечения лояльно-
сти сотрудников к руководству и принимаемым решениям, воспитания у ра-
ботников отношения к компании как к своему дому. Это приводит к повы-
шению эффективности производственного менеджмента и улучшению дея-
тельности компании в целом» (Асаул, 2009).  

Таким образом, КК позволяет компании не только мотивировать и стиму-
лировать сотрудников за счет материальной компенсации, но формировать 
новый тип сотрудников, заинтересованных в своей работе, обладающих ли-
дерскими качествами и способных мотивировать окружающих на достижение 
более высоких результатов. Все это становится особенно важным при пере-
ходе регионального вуза на глобальный уровень. 

Сегодня мы все чаще встречаемся с термином «глобальный универси-
тет», который демонстрирует то, каким образом изменился рынок образова-
тельных услуг за прошедшие полвека. В современном мире развитие универ-
ситета, стремящегося к достижению ведущих позиций, предполагает в первую 
очередь глобальность его деятельности. Это касается и географии студентов 
и докторантов, а следовательно, сформировавшейся благодаря их активному 
привлечению со всех континентов мультикультурной среды колледжей и кам- 
пусов, и интернационализации преподавательского состава, а также масштаб-
ности и значимости вопросов, лежащих в основе научных изысканий, форми-
рования международных команд для осуществления исследовательских про-
грамм, коллаборации с корпорациям, работающими по всему миру, для по-
иска решений проблем, стоящих перед современным человечеством. Воспи-
тание лидеров мировой науки, политики, бизнеса и культуры – целенаправ-
ленная политика глобальных университетов.  

Сегодня в России реализуется Проект 5–100, целью которого является 
выход отечественных вузов на уровень глобальных университетов. В число 
университетов этого проекта входит и РУДН – один из серьезных претенден-
тов на вхождение в число таких университетов. Достижение этой цели невоз-
можно себе представить без соответствующей трансформации КК универси-
тета, поскольку она лежит в основе формирования его бренда.  

Начиная с середины 2000-х годов в России появляются исследования 
проблем, связанных с ролью КК в образовательных учреждениях. Это во мно-
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гом обусловлено тем, что сегодня вузы вынуждены конкурировать на глобаль-
ном рынке образовательных услуг, а значит, заниматься собственным пози-
ционированием и формированием бренда привлекательного для различных 
целевых аудиторий. 

Чтобы рассмотреть особенности КК вуза, нужно определить специфику 
такого вида организаций. Перед современным вузом, кроме образовательной 
задачи, стоит также научно-исследовательская: в нем выполняются фунда-
ментальные и прикладные научные исследования. Таким образом, высшие 
учебные заведения существуют для того, чтобы получать знания, накапли-
вать и хранить их, а также передавать студентам, готовя их к профессиональ-
ной деятельности. 

Такое предназначение вуза отражается и в его КК, которая, с одной сто-
роны, направлена на то, чтобы сохранять и увеличивать гуманистические цен-
ности, а с другой стороны, современный вуз должен занять свое место на высоко-
конкурентном рынке образовательных услуг. Опираясь на определение Р.В. Лень- 
кова и Е.И. Боровлевой, можно охарактеризовать эту форму культуры органи-
зации как функционально ориентированную на социальную интеграцию и спло-
чение коллектива вуза (сотрудников, преподавателей и студентов), а также 
дифференциацию и презентацию вуза в конкурентной среде (Леньков, Бо-
ровлева, 2013).  

М.В. Щербакова отмечает, что КК вуза «является достаточно специфиче-
ским образованием по сравнению с КК фирм. Она имеет три плана рассмотрения: 
1) КК вуза как самостоятельной организации; 2) КК студенчества и профес-
сорско-преподавательского состава как социальных групп; 3) КК факультета 
как части фирмы (организации), как плацдарма подготовки будущих членов 
профессиональной корпорации» (Щербакова, 2012).  

КК вуза как самостоятельной организации представляется его внешней 
аудитории посредством имиджа, что «влияет на узнаваемость и идентифика-
цию вуза, следовательно, на выбор абитуриента, с другой стороны, КК участ-
вует в формировании положительной репутации вуза при условии, что де-
кларируемые ценности (как часть имиджа) воплощаются в конкретных ситу-
ациях, или отрицательной репутации, если декларации не совпадают с дела-
ми» (Андомин, Косинова, 2008).  

Действительно важной особенностью КК вуза является то, что, с одной 
стороны, она формируется для достаточно устойчивой части коллектива –
администрации, сотрудников и преподавателей вуза, а с другой стороны – 
для студентов. Последние – аудитория динамичная, ведь они поступают в вуз, 
учатся в нем и покидают его. Когда абитуриент приходит в высшее учебное 
заведение, у него в сознании уже сложился определенный имидж учебного 
заведения, но при этом студент – носитель другой культуры, которая может 
оказать влияние на существующую КК. Затем он попадает в среду, которая 
пропитана КК вуза, и, изучая правила поведения, перенимает (или не пере-
нимает) ценности организации и транслирует их новичкам. Далее, после вы-
пуска, элементы КК вуза, например ценности, могут остаться с бывшим сту-
дентом навсегда и будут передаваться им во внешнюю среду. В этом отно-
шении студент вуза – это не клиент фирмы, который остается частью внеш-
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ней аудитории компании, а полноправный участник внутривузовских ком-
муникаций, становящийся носителем КК.  

В крупных вузах существенно различаются КК разных факультетов, 
при этом ценности вуза дополняются, как правило, профессиональными 
ценностями. 

Основа КК вуза – ценности, от которых «зависят такие важные состав-
ляющие образовательного пространства, как система отношений между пре-
подавателями, преподавателями и студентами, преподавателями и админи-
страцией, администрацией и студентами; принятый в университете стиль 
руководства» (Факторович, 2011).  

Подлинным ядром КК вуза является академическая культура, которую 
понимают как «систему ценностей, норм, правил, образцов поведения, спосо-
бов деятельности, принципов общения, основанную на педагогически адап-
тированном опыте научной познавательной деятельности» (Ерохина, 2014). 

О.И. Журавлева разделяет ценности вуза на две группы: традиционные 
и новые академические ценности. К первым относятся, например, академиче-
ские воля и автономия, признание научного сообщества, ценности академи-
ческого капитала, интеллектуальная свобода и социальная ответственность, мо-
ральная ответственность ученых не только за процесс исследований, но и за их 
результаты, стремление отдельных научных сообществ к сотрудничеству в ми-
ровом масштабе, право ученых свободно выражать свое мнение о научных и 
этических аспектах исследовательских проектов и их результатов и устраняться 
от участия в проектах, противоречащих их убеждениям и совести, самоцен-
ность интеллектуальной работы вне зависимости от того, когда будет полу-
чен результат и т. д. (Прохоров, 2012). «Являясь базовым институциональ-
ным элементом академической культуры, они определяют ядро КК» (Жу-
равлева, 2015). 

Ко второй группе относятся, например, интернационализация образова-
тельного процесса, повышение конкурентоспособности, ценности формирова-
ния бренда университета и т. д. По мнению исследователя, последние могут 
рассматриваться в КК как дополнительные. «Находясь на периферии, они вы- 
полняют важную роль, отражая трансформационные процессы в сфере со-
временной высшей школы, взаимосвязь ее с глобальным контекстом разви-
тия» (Журавлева, 2015).  

Особенности КК вуза обусловлены в основном специфической систе-
мой ценностей образовательного учреждения, которая включает в себя цен-
ности академической культуры, являющиеся универсальными для всего ака-
демического сообщества. 

Метод исследования 

Для изучения КК РУДН в ноябре 2019 года нами был проведен опрос 
108 преподавателей и сотрудников (далее – группа 1), а также анкетирование 
176 студентов всех курсов РУДН (далее – группа 2). Всем респондентам было 
предложено ответить на 15 закрытых, открытых и полузакрытых вопросов, 
которые в том числе позволяют оценить КК РУДН.  
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Результаты и обсуждение 

Проверялось, знают ли преподаватели, сотрудники и студенты РУДН базовые 
элементы КК вуза, такие как история, гимн, логотип, слоган, миссия, ценности. 

В целом большинство преподавателей, сотрудников и студентов РУДН 
знакомы с такими важными элементами КК вуза, как гимн (92,6 % респон-
дентов группы 1 и 100 % опрошенных из группы 2), актуальный логотип 
университета (75,9 % участников группы 1 и 73 % – группы 2), год основа-
ния (64,8 % из группы 1 и 79,5 % из группы 2); 90,7 % респондентов группы 1 
знакомы с кодексом преподавателя и 97,1 % группы 2 – с кодексом студента, 
именно эти документы создают корпоративные нормы поведения в вузе. 

Однако погруженность внутренних аудиторий в декларируемые идео-
логические константы бренда и КК низкая. Большинство опрошенных в обеих 
целевых группах не знают актуальный слоган РУДН, с ним знакомы только 
13,4 % из группы 1 и 34,1 % из группы». Что касается миссии вуза, то ее могут 
сформулировать 27,8 % опрошенных преподавателей и сотрудников и только 
12,5 % респондентов из числа студентов РУДН.  

С ценностями вуза, составляющими ядро КК, практически не знакомы 
преподаватели и сотрудники: «Многонациональность и международное сотруд-
ничество» назвали 29,9 % респондентов, «Приверженность учебе, исследо-
ваниям, общественной деятельности» – 8,6 %, «Вклад преподавателей, уче-
ных, студентов и выпускников в развитие мирового сообщества» – 7,8 %, 
«Равенство возможностей» – 4,7 %, «Междисциплинарность образователь-
ной и научной деятельности» – 3,1 %.  

Студенты продемонстрировали бо́льшую осведомленность, однако ее 
уровень можно оценить как высокий только по отношению к двум из пяти 
ценностей: «Многонациональность и международное сотрудничество» ука-
зали 88 % опрошенных, «Равенство возможностей» – 68,7 %, «Вклад препо-
давателей, ученых, студентов и выпускников в развитие мирового сообще-
ства» – 59 %, «Приверженность учебе, исследованиям, общественной дея-
тельности» – 53,4 %, «Междисциплинарность образовательной и научной 
деятельности» – 34,65 %. 

Следующий блок вопросов касался корпоративных коммуникаций, реа- 
лизующихся с использованием различных каналов. Мы изучили внутривузов-
ские традиционные и цифровые каналы коммуникации; также респонденты 
проведенного исследования ответили на вопросы, посвященные событийным 
корпоративным коммуникациям в РУДН. 

Данные об основных каналах, по которым осуществляется трансляция 
корпоративных ценностей и прочей референтной информации для внутрен-
ней аудитории, обобщены в табл. 1. 

Из них видно, что самым эффективным каналом доставки информации для 
обеих аудиторий является корпоративная почта. В остальном наблюдается рас-
хождение показателей по целевым группам. Так, сообщества РУДН в социаль-
ных сетях являются востребованными коммуникационными площадками для 
студентов, но имеют вполне средние показатели среди преподавателей и сотруд-
ников. Подобная ситуация распространяется и на регулярные печатные издания. 
При этом показатель регулярной посещаемости сайта выше среднего у препода-
вателей и сотрудников, но ниже у студентов. Вероятно, потенциал корпоратив-
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ного портала как коммуникационной площадки еще не исчерпан и ему только 
предстоит «обрасти» востребованным функционалом. 

 
Таблица 1  

Соотношение результатов опроса/анкетирования по блоку вопросов  
о корпоративных коммуникациях в различных целевых группах внутренней аудитории РУДН 

[Table 1. Correlation of results/questions of the survey about corporate communications 
in various target groups of the internal audience of RUDN University] 

Вариант ответа 
[Variant of the answer] 

Преподаватели и сотрудники, %
[Teachers and stuff members, %]

Студенты, % 
[Students, %] 

1. Как называется газета РУДН?  
[What is the name of PFUR newspaper?] 

Дружба [Friendship] 56,5 71,5 

Другое [Other] 43,5 28,5 

2. Как часто вы посещаете сайт РУДН?  
[How often do you visit web-site of the RUDN University?] 

Каждый день [Every day] 40,74 25 

Раз в неделю [Once a week] 23,14 31,8 

Другое [Other] 36,12 43,2 

3. В каких сообществах РУДН в социальных сетях вы состоите?  
[Which social communities of the RUDN University do you follow?] 

Таких нет [There is no such] 42,6 11,9 

ВК [VK] 34,3 84,7 

Facebook 26,9 3 

Instagram 27,7 63,6 

YouTube 3,7 8,5 

Другое [Other] 0 1,5 

4. Получаете ли вы новостные рассылки на корпоративную почту? 
[Do you get newsletter on your corporate email?] 

Да [Yes] 69,4 85,2 

Другое [Other] 30,6 14,8 

 
Источник: составлено авторами. 
Source: compiled by the authors. 

 
Таблица 2  

Соотношение результатов опроса/анкетирования по вопросу о корпоративных мероприятиях 
в различных целевых группах внутренней аудитории РУДН 

[Table 2. Correlation of the results/questionnaire of the survey on the issue of corporate events 
in various target groups of the internal audience of RUDN University] 

Позиция 
[Place] 

Топ*5 мероприятий  
по версии преподавателей и сотрудников 

[TOP*5 events in accordance  
with teachers and stuff members opinion] 

Топ*5 мероприятий  
по версии студентов 

[TOP*5 events in accordance 
with students opinion] 

1 
Конгрессы, конференции, симпозиумы 
[Congresses, conferences, symposiums] 

Мистер и Мисс РУДН 
[Mr. and Ms. RUDN University] 

2 
Дни культуры,  

которые организуют землячества 
[Days of culture] 

Шоу «Голос» 
[The voice show] 

3 
Слет отличников учебы 

[Excellent students meetings] 

Дни культуры,  
которые организуют землячества 

[Days of culture] 

4 
Юбилей РУДН 

[RUDN University anniversary] 
Игры КВН 

[KVN’ plays] 

5 
Игры КВН 

[KVN’ plays] 
Хеллоуин 

[Halloween] 

 
Источник: составлено авторами. 
Source: compiled by the authors. 
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Если посмотреть на университетские мероприятия, которые запомнились 
внутренней аудитории, то и они разнятся. Эти данные отражены в табл. 2. 

Обращает на себя внимание несколько обстоятельств, которые связаны 
с корпоративными мероприятиями. Во-первых, для целевой группы студен-
тов образовательные ивенты оказываются малореферентными. Им интерес-
нее развлекательный формат, в котором можно продемонстрировать талан-
ты, не связанные с учебной деятельностью. В отличие от преподавателей и 
сотрудников, для которых образовательный и исследовательский компонент 
их деятельности не теряет релевантности даже в формате ивентов. 

Во-вторых, только два мероприятия из пяти оказываются одинаково 
референтными для обеих внутренних аудиторий. Это игры КВН и Дни куль-
туры, которые проводят землячества. Причем участие в них не предполагает 
взаимодействия этих аудиторий. 

В-третьих, если анализировать перечень топовых ивентов с позиций 
трансляции корпоративных ценностей РУДН, то среди мероприятий – лиде-
ров среди преподавателей и сотрудников таковых больше, чем среди отме-
ченных студентами.  

Вместе с тем нельзя не признать, что часть событий, входящих в топ-5, 
являются ритуальными и имиджеобразующими для вуза. В частности, Дни 
культуры, которые организуют землячества, – уникальный для России фор-
мат, являющийся своего рода визитной карточкой РУДН. Национальные песни 
и пляски, знакомство с традиционной кухней или народными промыслами и 
т. п. всегда вызывают неподдельный интерес и эмоциональный отклик не 
только студентов и преподавателей, но и гостей вуза. 

Итак, если давать оценку КК РУДН с точки зрения знания провозгла-
шаемых ценностей вуза, то, к сожалению, приходится констатировать, что 
начатый в 2017 году ребрендинг еще не завершен. Лишь визуальные и неко-
торые ритуальные формы оказались восприняты внутренней аудиторией, 
но не вербализованные/декларируемые ценностные.  

При этом целевая группа преподавателей и сотрудников в силу своей 
стабильности по-прежнему является носителем и транслятором прежних пред-
ставлений. Студенты же в силу динамичности своего состава значительно 
быстрее воспринимают и принимают изменения. Кроме того, выстроенная ком- 
муникационная система РУДН оказывается более удобной для них, но явля-
ется менее эффективной для профессорско-преподавательского и администра-
тивного персонала. 

Заключение 

Формируя рекомендации о работе с КК университета, необходимо еще раз 
обратить внимание на ее сложную природу. Имея в ее ядре складывающуюся 
веками академическую культуру, современные глобальные университеты долж-
ны адаптироваться к веяниям времени. Коммерциализация образовательных 
услуг, с одной стороны, открытия и инновации, с другой, предполагают сопря-
жение различных культурных моделей. Каким оно будет – конфликтным или 
продуктивным – открытый вопрос. Однако вне зависимости от ответа на него 
следует иметь в виду, что академическая культура на сегодняшний момент 
является ведущей и определяющей в формировании базовых ценностей. 
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В связи с этим представляется необходимым при разработке и внедре-
нии КК глобального университета в первую очередь оценить необходимость 
генерации новых смыслов и ресурсную базу для их внедрения. Декларируе-
мые ценности должны быть понятны целевым аудиториям. Их необходимо 
сформулировать просто и внятно, чтобы их лозунговость, представленная, 
например, в миссии вуза, резонировала с тем идеологическим комплексом, 
который предполагает академическая культура, воспринятая и разделяемая, 
в частности, стабильной частью внутренней аудитории.  

Соответственно, проведение ребрендинга университета должно быть 
продумано до мелочей. Если необходимость в нем подкреплена изменения-
ми в стратегии вуза, то его реализация должна быть системной и комплекс-
ной. В этом случае следует последовательно и оперативно обновить визуаль-
ный компонент внешних и внутренних коммуникаций, отказываясь от уста-
ревших элементов. Это касается реализации требований вновь утвержденно-
го брендбука, обновления артефактов и ритуалов, содержащих и утвержда-
ющих слоганы, миссию и ценности организации. Ни в коем случае не стоит 
допускать смешения брендов: ни на уровне элементов визуального ряда, 
ни на уровне идеологических констант обновленного бренда. В противном 
случае может возникнуть ситуация, когда новые смыслы не воспринимаются 
аудиториями, поскольку их позиции прочно удерживают прежние концепты. 
Как это, например, происходит в РУДН. 

При этом система корпоративных коммуникаций к моменту ребрендин-
га должна быть выстроена и работать эффективно. Именно через нее осуществ-
ляется информирование аудитории об изменениях, происходящих в органи-
зации. Она является тем ресурсом, который обеспечивает продвижение новых 
корпоративных ценностей. Отдельно подчеркнем, что эффективно работающая 
система корпоративных коммуникаций предполагает использование всех воз-
можных каналов и инструментов транслирования корпоративной информа-
ции, а также ее нацеленность на все ключевые аудитории университета.  

Очевидно, что студенты как динамичная и регулярно обновляющаяся 
аудитория значительно проще воспринимают новые корпоративные ценно-
сти, поскольку им зачастую не известны прежние. Они поступают в универ-
ситет, не имея большого опыта корпоративных отношений. Бывшим школь-
никам легче войти в мир актуальных ценностей университета, поскольку  
у них нет других.  

Однако профессорско-преподавательский состав и административный 
персонал, многие представители которого работают в вузе не одно десятиле-
тие, не обладают такими возможностями. Им следует объяснить необходи-
мость ребрендинга, по возможности включить в обсуждение его идей и, ко-
нечно, проинформировать о результатах. Без долгосрочной работы, направ-
ленной на вытеснение устоявшихся представлений и замене их новыми де-
кларируемыми ценностями, эффективные корпоративные коммуникации сфор- 
мировать невозможно. 

Не стоит отказываться от условно «устаревших» каналов и инструмен-
тов распространения информации. Следует проанализировать сложившуюся 
практику и сделать выводы об эффективности их восприятия в той или иной 
аудитории университета. Очевидно, что печатная пресса уступает свои по-
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зиции электронным СМИ, но иногда невостребованность корпоративной га-
зеты вызвана малым тиражом (издание тиражом 2 000 экземпляров даже с 
коэффициентом 4-кратного прочитывания просто не доступно для внутрен-
ней аудитории численностью в 30 000 человек), отсутствием отработанной 
дистрибуции в точках скопления сотрудников или неактуальным контентом. 
Имея в качестве одного из наиболее эффективных каналов распространения 
информации корпоративную почту, можно без каких-либо сложностей осу-
ществлять рассылку pdf-версии издания каждому члену корпорации. 

Кроме того, представляется необходимым внимательно отслеживать клю- 
чевые тенденции, происходящие в системе коммуникаций. Поскольку большая 
их часть переносится в интернет и портал организации становится многопро-
фильной пользовательской площадкой, следует формировать его функционал 
с учетом потребностей современной образовательной экосистемы. Работа, кото-
рая ведется на портале РУДН, демонстрирует следование этим тенденциям. 
На сайте www.rudn.ru преподаватель или студент может зайти в корпоратив-
ную почту, осуществить проверку курсовой или дипломной работы через си-
стему «Антиплагиат», посредством ТУИС ознакомиться с содержанием того 
или иного курса, оплатить образовательные услуги и пр. Однако эта работа 
находится на начальном этапе, поэтому, с одной стороны, часть востребо-
ванного функционала пока еще на сайте не представлена (например, до сих 
пор отсутствует расписание занятий), а с другой – требует доработки, о чем 
свидетельствуют результаты проведенного анкетирования. Тем не менее циф-
ровизация образовательных процессов – это путь, по которому будет идти 
движение в ближайшие годы и десятилетия, поэтому игнорировать его – значит 
проиграть в глобальной конкуренции на рынке образовательных услуг. 

Выигрыш же возможен в том случае, когда традиционные ценности 
будут дополняться современными, актуальными, значимыми для всех целе-
вых групп и аудиторий, когда сложившаяся уникальная атмосфера допол-
нится необходимой для сегодняшнего образовательного процесса комфорт-
ной средой, когда учебные программы будут сбалансированы в своих теоре-
тических и практических составляющих, когда изменения будут не препят-
ствовать, а способствовать развитию как корпорации, так и ее членов, когда 
КК будет не пустым отзвуком модных теорий или наследием прошлого,  
а комплексом смыслов и образом жизни, без которых существование немы- 
слимо и успех невозможен. 

В таких условиях амбассадорами бренда университета станут все и каж-
дый, осознающий свою причастность к организации: преподаватели и со-
трудники, студенты и выпускники. Именно они лучше любой рекламы рас-
скажут о достоинствах и ценностях вуза, о его достижениях и традициях.  
С такой сплоченной командой укрепление бренда вуза в глобальном простран-
стве станет естественным процессом, сопровождающим основную деятель-
ность организации. 
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Аннотация. Исследуются перспективы усиления доли обучения и охвата образо-

вательного сотрудничества в инновационной сфере в Сетевом университете БРИКС – одной 
из важных современных форм сотрудничества в сфере образования на международном 
уровне. Рассматриваются понятия сетевой структуры и сетевого университета. Раскрыты 
эффекты от сетевого взаимодействия и принципы функционирования сетевых университе-
тов, дан обзор подхода к классификации сетевых структур по целевому признаку фор-
мирования. Целью является поиск возможностей организации инновационной направ-
ленности образовательного процесса Сетевого университета БРИКС как платформы для 
широкой стимуляции общего инновационного сотрудничества стран-участниц. Для этого 
был изучен опыт участия российских вузов в других сетевых университетах (СНГ и ШОС), 
а также предложены возможные форматы сотрудничества инновационных команд и 
заинтересованных студентов в странах БРИКС для стимулирования как традиционной 
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Введение 

В последние десятилетия компании в различных отраслях стремились 
объединиться в стратегические альянсы для получения взаимной выгоды, 
так и организации высшего образования ищут возможности для сотрудниче-
ства в надежде получить выгоды от эффекта синергии. Длительный период 
глобализации предоставлял серьезные стимулы и выгоды для образования 
союзов, рынок образовательных услуг не стал исключением. Деятельность 
университетов на протяжении длительного времени приобретала все более 
международный характер, что выразилось в появлении большого числа но-
вых форматов взаимодействия.  

На данный момент одной из самых передовых форм сотрудничества 
среди университетов является сетевое взаимодействие, в рамках которого со-
здаются сетевые университеты. Помимо глобализации рынка образовательных 
услуг, среди предпосылок появления такой формы сотрудничества можно 
назвать также стремление университетов усилить свои позиции на междуна-
родном рынке посредством объединения опыта и ресурсов участников, взаимо-
помощи и повышения устойчивости к изменениям внешней среды. Между-
народное сотрудничество повышает шансы университета подняться в между- 
народных рейтингах, что в свою очередь повышает инвестиционный потен-
циал для развития науки и инновационных проектов. 

Также эксперты отмечают рост потребности работодателей в специали-
стах, которые отвечают требованиям новой цифровой и инновационной эко-
номики. Одной из целей сетевых университетов как раз является обучение 
высококвалифицированных специалистов на базе новейшего международного 
опыта (Меликян, 2014). 

Методы исследования 

В работе использовался контент-анализ открытых источников инфор-
мации: академические публикации по теме сетевого образовательного сотруд-
ничества, официальные сайты сетевых университетов Шанхайской органи-
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зации сотрудничества, Сетевого университета (СУ) БРИКС, официальные 
документы о создании и поддержании деятельности БРИКС и сетевого обра-
зовательного процесса.  

Результаты исследования 

Под сетевой структурой понимается совокупность однородных и неод-
нородных самостоятельных хозяйствующих субъектов, связанных определен- 
ными интеграционными отношениями с целью максимально эффективного 
использования имеющегося ресурсного потенциала, руководствующихся об-
щими долгосрочными целями и действующих по единым согласованным 
правилам в условиях ситуационного лидерства и прямых коммуникационных 
каналов (Маковеева, 2012). 

Таким образом, сетевой университет – это объединение образователь-
ных учреждений, которые руководствуются общими долгосрочными целями 
и имеют задачу максимизировать эффект от использования совместного ре-
сурсного потенциала. 

Как правило, сетевое взаимодействие вузов позволяет получить выго-
ды от ряда выявленных эффектов: 

– информационных: непрерывность обмена информацией, улучшается 
качество передачи знаний и опыта; 

– ресурсных: доступ к мировым ресурсам (технологии, знания, финан-
сы, специалисты); 

– инфраструктурных: возможность использования инфраструктуры участ- 
ников сети; 

– временных: ускорение коммуникации, обмена информацией и процес-
са принятия решений; 

– управленческих: создание распределительных структур, интегрирован-
ность в принятии решений, создание наиболее компетентных межвузовских 
команд; 

– экономических: снижение совокупных затрат и снижение рисков, рост 
доходов от коммерческой деятельности;  

– социальных: расширение возможности мобильности студентов, по-
вышение известности и улучшение имиджа вузов, мотивация к самосовер-
шенствованию вуза и сотрудников (Неретина, 2013). 

Наиболее распространенными типами сетевого взаимодействия являются 
сети, консорциумы, ассоциации, кластеры, а также филиальные сети. В уни-
верситетских сетях распространена форма консорциума, так как она не огра-
ничивает автономию участников и не налагает имущественных и финансо-
вых обязательств (Оганесян, 2017). 

При этом специалисты подразделяют существующие сегодня в мире 
сетевые структуры по целевому признаку, то есть по основному направле-
нию деятельности, с целью более глубокого понимания сути взаимодействия 
и фокусировки на сильных сторонах сотрудничества для достижения макси-
мального эффекта (см. таблицу). 

В большинстве случаев инициаторами создания сетевых университетов 
являются сами университеты как наиболее заинтересованные в сотрудниче-
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стве стороны. По оценкам специалистов, по инициативе необразовательных 
институциональных структур создано около 27 % сетевых университетов, 
в том числе территориальные интеграционные объединения. Участие послед-
них играет большую роль в сетевых формах организации образовательных 
структур вследствие одного важного фактора их успешности – географиче-
ской сопряженности. Так, согласно анализу, проведенному А.А. Оганесян, 
61 % сетевых университетов структурированы по признаку географической 
близости, в то время как асимметрия территориального распределения свой-
ственна только 5 из 33 изученных структур. К последним исследователь от-
носит Партнерскую сеть университетов Австрии и Юго-Восточной Азии, 
Международный стратегический технологический альянс, сеть университе-
тов Матарики, Ассоциацию американских международных колледжей и уни- 
верситетов и СУ БРИКС. 

 
Таблица 

Вид сетевых структур 
[Table. Type of network structures] 

Вид сетевых структур 
[Type of network structures] 

Ключевой вид деятельности 
[Key activity] 

Образовательная 
[Educative] 

Позволяет реализовывать совместные образовательные программы 
для повышения качества обучения, программы непрерывного много�
уровневого образования и осуществить мобильность учащихся и 
преподавателей, что обеспечит интеграцию в единое образователь�
ное пространство и подготовку кадров, востребованных на рынке 
труда 
[Implementing joint educational programs to improve the quality of educa�
tion, continuing multi�level education programs, and mobility of stu�
dents and teachers, which will ensure integration into a single educa�
tional space and training of personnel in demand in the labor market] 

Инновационная 
[Innovation] 

Является базой для проведения научных исследований, а также 
связывает процесс создания, распространения и внедрения ин�
новаций посредством ускорения цикла «наука – внедрение – про�
изводство». Определяет позиционирование вуза как конкуренто� 
способного научно�технического субъекта 
[A base for scientific research, and also connects the process of creating, 
distributing and implementing innovations by accelerating the cycle of 
“science – implementation – production”. Defines the positioning of 
the university as a competitive scientific and technical subject] 

Инфраструктурная 
[Infrastructure] 

Обеспечивает условия для развития экономики и улучшения ре�
зультатов субъектов инновационной системы, включает центры кол�
лективного пользования инновационным оборудованиям, центры 
прогнозирования 
[Provides conditions for economic development and improvement of 
the results of subjects of the innovation system, includes centers for 
collective use of innovative equipment, forecasting centers] 

Интеграционная  
научно�образовательно� 

производственная 
[Integration research,  

education and production] 

Представляет собой объединение образовательных, исследователь�
ских, проектно�конструктивных и промышленных организаций, по� 
зволяющее совместно проводить научные исследования, готовить 
кадры и внедрять разработки в производство 
[Association of educational, research, design and industrial organiza�
tions that allows to jointly conduct research, train personnel and im�
plement developments in production] 

 
Источник: составлено автором по: Маковеева В.В. Сетевое взаимодействие – ключевой фактор 

развития интеграции образования, науки и бизнеса // Вестн. Том. гос. ун�та. 2012. № 354. С. 163–166. 
Source: compiled by the author on: Makoveeva, V.V. (2012). Setevoe vzaimodejstvie kak klyuchevoj 

faktor razvitiya integracii obrazovaniya, nauki i biznesa [Networking is a key factor in the development of inte�
gration of education, science and business]. Tomsk State University Journal, (354), 163–166. 
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Также важно отметить, что существуют различные формы взаимодей-
ствия внутри сетевых университетов, наиболее распространенными из кото-
рых являются: 

– совместные мероприятия (конференции, семинары, встречи, форумы); 
– летние и зимние школы; 
– мобильность студентов, преподавателей и сотрудников – участников 

сети; 
– совместные научные проекты (совместные лаборатории, исследова-

тельские центры и проекты, совместные публикации); 
– онлайн-проекты (в том числе веб-конференции, технологии дистан-

ционного обучения); 
– совместные образовательные программы (Оганесян, 2017). 
Обращаясь к предмету нашего исследования, можно обратить внима-

ние, что Сетевой университет БРИКС был создан вследствие нацеленности 
стран-участниц на широкое и всестороннее развитие всех форм международ-
ного взаимодействия, особенно в сфере образования и науки. Стратегиче-
ские планы стран БРИКС включали все более тесные взаимные контакты и, 
как следствие, подразумевали растущие потребности в высококлассных спе-
циалистах, которые обладали бы не только современными знаниями и уме-
ниями, но также и пониманием особенностей каждого государства для реа-
лизации многосторонних проектов в рамках сотрудничества.  

В 2015 году был подписан Меморандум о взаимопонимании и сотруд-
ничестве, который стал нормативной базой для дальнейших мероприятий, 
направленных на реализацию внутренних проектов, а также создание Сете-
вого университета стран БРИКС, нацеленного на повышение конкуренто-
способности стран-участниц на мировом рынке образовательных услуг через 
интеграцию в сфере высшего образования. 

В вышеуказанном меморандуме Сетевой университет БРИКС, опреде-
ленный как сеть высших учебных заведений стран-участниц, изначально по-
зиционировался в качестве преимущественно образовательного проекта, на- 
правленного на двустороннее/многостороннее краткосрочное совместное обу-
чение, программы магистратуры и докторантуры, а также совместные иссле-
довательские проекты в различных областях знаний в соответствии с общи-
ми стандартами и критериями качества и необходимостью признания ре-
зультатов обучения всеми участниками согласно национальным стандартам. 
Так как системы образования стран отличаются, было необходимо разрабо-
тать общие подходы к оцениванию выпускников для унификации результа-
тов обучения, что позволило бы на равном уровне признавать ценность ди-
плома об окончании обучения во всех пяти странах БРИКС (Memorandum of 
Understanding on Establishment of the BRICS Network University, 2015). 

В настоящее время в Сетевой университет БРИКС входят 56 ведущих 
вузов стран по выделенным приоритетным направлениям: водные ресурсы и 
нейтрализация загрязнений, информатика и информационная безопасность, 
исследование стран БРИКС, экономика, экология и изменение климата, энерге-
тика (Сетевой университет БРИКС: достигнуты договоренности по Концеп-
ции функционирования и Дорожной карте на 2020–2021 годы, 2020). 



Черников С.Ю. Вестник РУДН. Серия: Экономика. 2021. Т. 29. № 1. С. 76–87 
 

 

ИННОВАЦИИ В СОВРЕМЕННОЙ ЭКОНОМИКЕ                                                                   81 

При этом важно отметить, что помимо Сетевого университета БРИКС 
Россия также участвует в СУ СНГ и СУ ШОС. Сеть университетов стран БРИКС 
является самой молодой, так как Университет Шанхайской организации со-
трудничества и Сетевой университет СНГ были основаны еще в 2008 году. 

СУ СНГ в широком смысле представляет собой аналог европейской про-
граммы «Эразмус Мундус», направленный на формирование единого обра-
зовательного пространства на территории СНГ. Участниками консорциума 
являются 28 вузов из девяти стран: Армении, Азербайджана, Беларуси, Ка-
захстана, Кыргызстана, Молдавии, России, Таджикистана и Украины. Основ-
ная цель проекта – реализация совместных магистерских программ, подго-
товка высококвалифицированных специалистов и организация мобильности 
(обучение, по крайней мере, в двух учебных заведениях). Также проект со-
действует обмену аспирантами и двойному международному руководству дис- 
сертационными исследованиями (Концепция Сетевого университета СНГ, 2020). 

В рамках Университета ШОС происходит подготовка специалистов по 
приоритетным направлениям: регионоведению, энергетике, нанотехнологиям, 
IT-технологиям, экологии, педагогике, экономике. В данную сеть университе-
тов входят 79 вузов из таких стран, как Казахстан, Китай, Кыргызстан, Рос-
сия, Таджикистан и Узбекистан, Беларусь; государства-наблюдатели – Индия, 
Иран, Монголия, Пакистан. Основными задачами проекта являются расши-
рение мобильности студентов, аспирантов, преподавателей, увеличение научно-
академического сотрудничества и создание механизмов признания и эквива-
лентности документов об образовании Университета ШОС государствами – 
членами ШОС и мировым образовательным сообществом (Университет Шан-
хайской организации сотрудничества: цели и задачи, 2020). 

Принципы моделей работы сетевых университетов БРИКС и ШОС можно 
назвать аналогичными и в целом соответствующими образовательному типу 
сетевых структур из вышеуказанной классификации. В обеих сетях приори-
тетными являются направления подготовки кадров для структур объедине-
ния государств, основными направлениями деятельности – мобильность сту-
дентов и профессоров, а в качестве вторичного приоритета выделено осу-
ществление совместной научно-исследовательской деятельности. 

Однако реализация проекта СУ ШОС происходила более быстрыми тем-
пами. Уже через два года после основания состоялся пилотный запуск уни-
верситета, который показал перспективность сотрудничества вузов разных 
стран для совместной подготовки кадров. В 2010–2011 учебном году в меж-
университетской мобильности участвовали 182 студента, 81 из которых были 
приняты в российские вузы, а 101 – в вузы Казахстана, Таджикистана, Кыр-
гызстана и Китая. В следующем учебном году в студенческом обмене участ-
вовали 233 студента, в российские вузы было принято 122 человека, а в вузы 
Казахстана, Таджикистана, Кыргызстана и Китая – 111 (Университет ШОС 
как инструмент интеграции образовательных систем государств – членов 
ШОС, 2020). 

В случае Сетевого университета БРИКС по формальным показателям про- 
гресс был не настолько стремительным. Несмотря на инициацию в 2015 году, 
первые студенты по совместным программам начали обучение как раз в пред- 
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пандемийном 2019 году. Одной из ключевых причин стала разница в подхо-
де. Проблемы, связанные с затруднением функционирования полноформат-
ного Университета ШОС, привлекли к себе внимание только после запуска 
первых образовательных программ. Они включали в себя отсутствие норма-
тивной базы для признания результатов обучения всеми участниками сете-
вого университета, разницу в образовательных стандартах и расхождения в 
вопросах совместного финансирования (Университет Шанхайской органи-
зации сотрудничества: цели и задачи, 2020). Подготовка к началу полноцен-
ного сотрудничества в рамках СУ БРИКС проводится более осторожно, в ходе 
нее участники стараются прийти к общим решениям заранее. С этой целью 
регулярно организуются встречи в рамках МТГ (международных тематиче-
ских групп, то есть приоритетных направлений) с целью поступательной 
оценки опыта сетевого взаимодействия и внедрения их в организационный 
процесс. Изначально запуск первой программы СУ БРИКС планировался в 
2017 году («Первая программа Сетевого университета БРИКС стартует в 
2017 году», 2016), однако для отладки процессов планы были пересмотрены. 
В октябре 2020 года на встрече Международного управляющего совета СУ 
БРИКС были окончательно определены основные этапы функционирования: 
подготовительный этап (2015–2020 годы), этап становления (2020–2022 годы), 
этап апробации и внедрения (2023–2025 годы) и этап полноценного формата 
работы (с 2026 года) (Сетевой университет БРИКС…, 2020). 

Тем не менее существуют и другие сложности реализации концепции 
данной сетевой структуры, требующие поиска новых, инновационных форм 
сотрудничества. СУ БРИКС является одной из сетей с асимметрией территори-
ального распределения, включающей государства пяти континентов, с серь-
езными различиями в структурах экономик и системах образования (Сете-
вые университеты 2019, 2020). Одной из причин важности географической 
сопряженности является вопрос мотивации студентов для участия в совмест-
ных программах, ключевым элементом которой является карьерная перспек-
тива. Студенты надеются стать более конкурентоспособными на рынке тру-
да родной страны (преимущественно в сфере межгосударственного взаимо-
действия) или остаться для построения карьеры в стране обучения. При этом 
с точки зрения логистических преимуществ близость стран стоит на первом 
месте из-за облегченного экономического взаимодействия между ними. С по-
зиции рыночных ниш можно сказать, что СУ ШОС раньше объединил три 
крупные страны из числа БРИКС с несколькими меньшими сопряженными 
государствами и в некотором роде закрепил за собой соответствующие об-
разовательные потоки. Кроме того, в двусторонних отношениях России и 
Индии и России и Китая существует много возможностей для прямого обра-
зовательного взаимодействия помимо сетевых форм обучения. В паре же 
Китай – Индия объем мобильностей никогда не показывал существенных 
величин, что только усложнилось при текущих политических разногласиях 
между двумя странами. Бразилия и ЮАР при этом существенно удалены от 
данного триумвирата, что накладывает ограничения как по финансам, так и 
по дальнейшим деловым перспективам выпускников (Yampolskaya et al., 2019). 
C позиций второй мотивации – оформления пребывания в стране обучения – 
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в текущих условиях предложение государств БРИКС уступает предложению 
давно зарекомендовавших себя в плане эмиграции и построения международ-
ной карьеры стран, таких как США, Великобритания, Канада, Германия и 
другие страны Европы. Следовательно, для дальнейшего развития основопола-
гающей концепции и привлечения студентов к участию в программах обмена и 
двойного диплома СУ БРИКС необходимо дополнять традиционные форма-
ты взаимодействия новыми, предлагающими дополнительную ценность. 

Одним из общих приоритетных направлений деятельности стран БРИКС 
является сотрудничество в сфере науки, технологий и инноваций, таким об-
разом, подписанный в 2015 году меморандум придал дополнительный сти-
мул уже начавшемуся сотрудничеству БРИКС в инновационной сфере (Ме-
морандум о сотрудничестве в сфере науки, технологий и инноваций, 2015). 
В текущем же году данное сотрудничество получило дополнительное разви-
тие в процессе совместной работы Рабочей группы стран БРИКС по разви-
тию предпринимательства и инновационного партнерства в научно-техно- 
логической сфере, в ходе которой обсуждались возможности взаимодей-
ствия национальных инновационных платформ, а также трендов в практике 
поддержания сотрудничества национальных инновационных кластеров.  

В рамках развития данной концепции сотрудничества на уровне взаимо- 
действия национальных инновационных кластеров и сетей СУ БРИКС имеет 
серьезный потенциал стать эффективной образовательной платформой для 
стимуляции инновационного сотрудничества между странами-участницами. 
Иными словами, необходимо расширение функций СУ БРИКС с целью ор-
ганизации сетевых образовательных событий, предполагающих проведение 
мероприятий усилиями членов сетевого взаимодействия и позволяющих 
решить как образовательные, так и производственные задачи участников. 
При помощи новых форматов инновационного сотрудничества образователь-
ная компонента СУ БРИКС приобретет дополнительную специализацию, 
имеющую потенциал стать аттрактором для студентов и преподавателей с 
точки зрения расширения возможностей для их мобильности. Можно пред-
ложить следующие форматы мероприятий и взаимодействий. 

В первую очередь необходимо сместить фокус позиционирования СУ 
БРИКС с позиции образовательной сетевой структуры на инфраструктурно-
образовательную, стимулирующую интеграционное взаимодействие в фор-
мате «образовательное учреждение – исследовательская площадка». Совре-
менное инновационное взаимодействие БРИКС развивается в направлении 
сотрудничества между элементами инновационной инфраструктуры участ-
ников – как физической, так и цифровой. Такими элементами являются техно-
парки, инкубаторы, акселераторы, университеты, платформы технологиче-
ского трансфера и пр. Задачами СУ БРИКС в данном контексте будут сбор 
информации об актуальных образовательных запросах в рамках элементов 
инфраструктуры и проведение тематических международных соревнований 
инновационных команд – например, в виде хакатонов, конкурсов решений 
задач и кейс-чемпионатов на лучшую идею/решение. Образовательные и ис-
следовательские учреждения участников СУ БРИКС могут выполнять функ-
цию физического базиса платформы, а предприятия-партнеры будут являть-
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ся источниками задач (кейсов) для участников мероприятий (а также, возмож-
но, и призового фонда). При этом образовательные учреждения смогут предо-
ставлять возможность своим инновационным студенческим командам нара-
батывать практические навыки, исследовательские и проектно-конструктивные 
организации приобретут опыт участия в международном сотрудничестве, 
инвесторы и бизнес-ангелы из стран БРИКС увидят интересные возможно-
сти для сотрудничества, а предприятия – способы с минимальными затрата-
ми усовершенствовать свой продукт или процесс производства. Безусловно, 
СУ БРИКС в данном контексте будет действовать в конкурентной среде уже 
существующих мероприятий такого рода, однако при информационной под-
держке Рабочей группы по инновациям имеется реальная возможность пред-
ложить конкурентоспособные мероприятия и даже стать наиболее полным 
агрегатором таких событий в странах БРИКС.  

Еще одним направлением могут являться очные и онлайн-курсы и про-
граммы по сопровождению молодых предпринимателей в сфере инноваций, 
а также долгосрочной выработки у них необходимых навыков через инсти-
тут наставничества. Так, курсы или программы для технологических пред-
принимателей с международной командой преподавателей из университетов – 
участников СУ БРИКС, нацеленные на раскрытие экспортного потенциала 
компании для выхода на рынки стран БРИКС. Также можно предлагать дол-
госрочную поддержку в формате коучинга для развития бизнес-идей в опре-
деленных отраслях и привлечения инвестиций. Данный образовательный фор-
мат может проводиться с использованием дистанционного обучения. Нала-
живание сотрудничества с элементами инновационной инфраструктуры 
(технопарками, акселераторами, инкубаторами и т. д.) является важным во-
просом, так как они основные коммуникаторы, имеющие наработанные базы 
заинтересованных сторон, молодых предпринимателей, которым будет ин-
тересна возможность выхода на международные рынки. Ключевым же эле-
ментом данных курсов представляется именно международный состав тре-
неров и преподавателей, позволяющий учащимся получить многосторон-
нюю подготовку. Безусловно, в данном формате могут проходить и мастер-
классы успешных команд, и лекции представителей компаний из стран 
БРИКС, касающиеся трендов, текущих проблем, роли технологий и иннова-
ций в их отрасли/компании и стране. Темы лекций могут затрагивать и от-
дельные международные тематические группы СУ БРИКС, их обзоры, труд-
ности и цели. К примеру, представитель энергетического агентства Индии 
сможет рассказать о различных аспектах индийской энергетической полити-
ки, о существующем регулировании и долгосрочных планах. 

Отдельным видом совместных образовательных мероприятий, нацелен-
ных в первую очередь на международное инновационное взаимодействие, 
предположительно, будут являться мастермайнд-группы (формат обучения 
через поиск коллективного решения для разных команд-участников, имею-
щих общую цель). Главная ценность таких курсов – стимуляция работы в меж-
дународной группе, где каждая команда решает задачи и работает над своим 
проектом, а также в процессе дает обратную связь другим проектам, анали-
зируя их как потребитель или сторонний наблюдатель. Организация сов-
местного решения технологических задач или обучения различным аспектам 
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вывода стартапа на рынки стран БРИКС позволит прежде всего обеспечить 
участников возможностью позитивно общаться и нарабатывать неофициальные 
международные связи, крайне необходимые для дальнейшего сотрудничества 
и имеющие потенциал для дальнейшего развития со стороны СУ БРИКС в 
формате «клуба выпускников». Не отменяются и более традиционные кур-
сы, например для потенциальных инвесторов в формате венчурных инве-
стиций в стартапы стран БРИКС, с реальными кейсами и обмен опытом с 
лидерами индустрии. Данный формат может в дальнейшем развиться до со-
здания международных совместных программ MBA и EMBA для бизнес-
ангелов и инвесторов с целью ознакомления с местной инновационной сре-
дой на базе обучения в СУ БРИКС в различных странах.  

Наконец, в качестве офлайн-элемента необходимы как традиционные 
летние и зимние школы с посещением инновационных площадок и компаний, 
так и более активные версии с целью выработки неформальных связей между-
народных команд. Главной особенностью данного формата является сопри-
косновение с практической стороной инноваций в виде реальной работы техно-
парков, инкубаторов и других элементов инновационной инфраструктуры. 

Заключение 

Сетевая форма взаимодействия университетов дает ряд преимуществ, 
среди которых повышение конкурентоспособности на мировом уровне и под-
готовка высококвалифицированных специалистов, способных удовлетворить 
спрос работодателей. Российские вузы являются участниками нескольких 
международных сетевых университетов: СУ СНГ, Университета ШОС и СУ 
БРИКС. Каждая из данных сетей имеет свои особенности и путь становле-
ния. СУ БРИКС – самый молодой из них. Данное сетевое объединение имеет 
ряд потенциальных сложностей, которые могут препятствовать реализации 
проекта на желаемом уровне. Во-первых, две из пяти стран-участниц удале-
ны друг от друга, мобильность студентов и преподавателей в данных усло-
виях предъявляет дополнительные требования как к финансовому, так и к 
мотивационному компонентам мобильности.  

Решением данных сложностей могут быть инновационные форматы со-
трудничества, которые позволят Сетевому университету БРИКС раскрыться 
в качестве образовательной платформы инновационного сотрудничества. 
Предложены следующие форматы мероприятий в данной сфере: интеграци-
онное взаимодействие в виде образовательно-инфраструктурного сетевого 
учреждения через агрегацию информации о существующих и проведение 
собственных чемпионатов и хакатонов по различным тематикам инноваци-
онного сотрудничества, курсы от международных команд тренеров, долго-
срочное сопровождение, мастер-классы и мастермайнд-группы на базе ин-
новационных площадок (технопарков, бизнес-акселераторов, инкубаторов), 
традиционные образовательные курсы и программы, а также летние и зим-
ние школы в различных форматах с посещением инновационных площадок. 
При помощи новых форматов инновационного сотрудничества СУ БРИКС 
приобретет инновационную специализацию, которая привлечет внимание 
студентов и преподавателей, расширяя возможности для их мобильности. 
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них восьми лет, взаимосвязь между уровнем инновационного развития и темпом роста 
производительности более высокая, чем для стран ЕС в среднем. Выделены особенно-
сти организации национальной инновационной системы и финансирования НИОКР 
скандинавских стран, а также факторы, способствующие вкладу инновационной актив-
ности в производительность.  
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Introduction 

Innovation and innovative development are among the main topics of the past 
two decades of the 21st century. In the European Union, back in 2000, the Lisbon 
Strategy was adopted, which set itself to build an innovative economy. The Europe 
2020 development program adopted in 2010 set no less ambitious goals – achieving 
world leadership in the field of innovation under the slogan “European Union – Inno-
vation Union”. In line with the general concept, each EU country and other European 
countries have adopted national strategies for innovative development (Matyushok, 
2011; Matyushok, Kravtsov, 2011). We can say that the efforts led to complete suc-
cess; all countries have achieved the goals and implemented the innovative strate-
gies fully. However, many European countries are consistently in the top 20 world 
leaders in innovative development ranked by the Global Innovation Index (GII). 

The Nordic countries are highly successful among European countries in terms 
of innovation indicators: Sweden, Denmark and Finland are among the top 10 world 
leaders, while Norway and Iceland are ranked 20 and 21 respectively among 130 coun-
tries of the world according to the Global Innovation Index 2020. 

One of the main indicators of achieving the goals of innovative development 
is the share of R&D expenditures in the gross domestic product. Increasing ex-
penditures on R&D should ensure the leadership in the technology race, enlarging 
the output of high-tech products, and, as a result, the quality of life should be im-
proving. In the long term, R&D expenditures should support economic growth by 
increasing productivity of labour and capital. 

Despite huge R&D expenditures globally, and primarily in developed countries, 
total factor productivity has been increasing at a slow pace over the past 20 years. 
After the crisis of 2008–2009, a global trend towards a slowdown in economic growth 
was formed. Against this slowdown's backdrop, the growth in R&D spending may 
seem redundant, with no productivity gain, at least in the short term. 

The study aims to analyze the relationship between the growth rates of total 
factor productivity (TFP) and the growth rates of R&D expenditures controlling 
other factors. We compare the aggregated data of EU countries with the case of 
the Nordic countries, which are leaders in innovative development by many criteria. 
In the last section, we identify factors contributing to a higher impact of R&D on 
TFP growth for these countries. 
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Theoretical background of the study  
and a brief review of the literature 

In a broad sense, productivity is understood as the ratio of the output (measured 
in one way or another) to the resources expended. Productivity can show techno-
logical change, resource efficiency, real cost savings, etc. 

There are several methods for measuring output. Productivity is measured in 
relation to one resource (the ratio of output to labour expended – labour produc-
tivity – is an example of such an approach) or in relation to a group of factors 
(multifactor or total factor productivity of TFP) (OECD, 2001). 

The multi-factor type of productivity is labour and capital productivity. 
In general terms, the formula for measuring labour and capital productivity (or total 
factor productivity, TFP) can be written as follows: 

Labour and capital productivity =  
(Quantitative index of gross value added) / (Quantitative index of labour 

and capital used in the process of GVA production). 

This measure reflects technological changes in general, economies of scale, 
changes in the efficiency of primary resources, etc. “When the capital input measure 
is an aggregator of detailed types of assets… and …reflect quality change, the ef-
fects of embodied technical change are picked up by the capital input term, and only 
disembodied technical change affects” TFP (OECD, 2001). 

There parametric and non-parametric approaches to productivity measures. 
The growth accounting approach is a prominent example for non-parametric tech-
niques. 

In neoclassical growth models (Solow, 1956), output is determined by the ge- 
neralized Cobb – Douglas production function 

𝑌 TFP 𝐾 𝐿 ,                                             (1) 

where Yt is output, TFPt is total factor productivity, K is physical capital, and L is 
labour utilized in the production process.  

L is the effective amount of labour (that is, the quantity and quality of workers), 
and K accumulates all types of physical capital. In this form, the production func-
tion is used by the World Bank experts for predicting the economic growth rates 
of the countries of the world (see, for example, (Sinha, 2017)), as well as by the ex-
perts of the International Monetary Fund (see, for example, (Cubeddu et al., 2014)). 

In the approach developed by Daniel Jorgenson and his followers, capital 
invested in information technology is distinguished as a special type of capital. 
As shown in numerous studies (e. g. (Jorgenson, Vu, 2016)), ICT capital contributes 
significantly to economic growth. At the same time, the amortization of ICT capi-
tal occurs much faster than other capital assets. 

Applying the decomposition of labour and capital equation (1), turning to 
the growth rates (measured as differences in natural logarithms) and taking GDP 
as a measure of output, we have 

Δ ln GDP Δ ln T FP 𝜈 Δ ln 𝐾  
𝜈 Δ ln 𝐾 𝜈 Δ ln 𝐻 𝜈 Δ ln 𝐿𝑄 .                     (2) 
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Here 𝜈  is the share of consumed ICT capital in the output, 𝜈  is the 
share of consumed non-ICT capital in the output, 𝜈 is the share of the amount of 
labour in the output, and 𝜈  is the share of the quality of labour in the output. 

If the hypothesis of constant returns to the scale of production is true,  
the sum of these shares is equal to one. 

From equation (2), we can find the growth rate of the total factor productivity 
ΔlnTFP as the difference between the GDP growth rate and the contribution of labour 
and capital growth rates. With this definition, total factor productivity is not measured 
directly. Still, it results from measuring GDP, employment, capital consumed, and, 
of course, depends on the economic growth model that links all these values. 

Within this article's framework, we will not consider other approaches to de-
termining TFP (see, for example, a brief overview of methods for determining 
TFP in (Maslennikov, 2015)). However, the empirical results do not support 
the hypothesis that TFP reflects the only technological change. The dynamics of 
the total factor productivity is influenced by various factors, both local and global. 

The literature on the influence of various factors on one-factor and multifac-
torial performance is quite extensive. We will note a few works that are closest to 
the subject of this study. The impact of R&D on multi-factor productivity growth has 
been assessed in a study (Guellec, van Pottelsberghe de la Potterie, 2001). It is shown 
that in countries with a high intensity of R&D expenditures, the contribution of 
the growth of these expenditures to the growth of total factor productivity is higher 
than in countries with a low share of R&D expenditures in GDP. The impact of 
public policy instruments on R&D spending has been studied in (Guellec, Van 
Pottelsberghe De La Potterie, 2003; Balashova, 2015). The work (den Butter, Es-
Saghir, 2013) analyzes the impact of international trade and, mainly, trade of 
high-tech goods, on TFP dynamics, empirical analysis is carried out for a number 
of OECD countries. The impact of innovation, education, institutions, infrastruc-
ture has been studied in the works of experts from the World Bank (Kim, Loayza, 
2017, 2019). It is shown that the intensity of the influence of these factors is dif-
ferent for different groups of countries, and general patterns are highlighted. 

Another aspect, namely the influence of uncertainty in commodity markets 
on macroeconomic indicators, has been studied by A. Serletis and his colleagues 
(Elder, Serletis, 2010; Azad, Serletis, 2020). Our study assumes that uncertainty in 
commodity markets affects the cyclical component of the growth rate of total fac-
tor productivity. 

Empirical research methodology 

The time series of TFP growth rates, like any time series, can be represented 
as a combination of trend 𝛥 ln TFP , cyclical 𝛥 ln TFP  and random 
components ε : 

𝛥 ln TFP 𝛥 ln TFP 𝛥 ln TFP 𝜈 ,             (3) 

where i is the country index, t is the time index. 
Let us accept the hypothesis that the cyclical component is related to the state 

of the world economy and affects the rate of TFP change in any country in the con-
text of globalisation. 
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𝛥 ln TFP 𝐹 Global conditions , 

Here Fi is a function specific to each country. In the simplest case, 
𝛥 ln TFP  is a linear function of an indicator characterizing the state of  
the world economy (the coefficients of this linear equation may be different for 
different countries). 

To characterize global conditions in this study, we selected the volatility indicator 
of world oil prices, estimated using the GARCH-M (1,1) model for the cyclical compo- 
nent of the Brand oil price. In order not to deviate from the main goal of the study, 
we will omit a more detailed description. We only add that the GARCH-M (1,1) 
model is generally accepted for assessing volatility (see, for example, (Aye et al., 2014)). 

The trend component of TFP reflects technological changes that grows over 
time, which, however, is not evenly distributed across countries. The ability of  
a country to generate new knowledge and technologies, the ability of a country's 
economy to apply advanced technologies, affects how the general technological 
trend will affect the TFP of each economy. 

R&D expenditures are a key characteristic of the level of development of 
the national innovation system. Based on the studies mentioned above, we use  
the volume of foreign trade to characterize the effect of knowledge and technolo-
gy spillover, as well as to account for the benefits from the international division 
of labour and participation in international economic relations. 

Considering the above, as a model for the TFP growth rate 𝛥 ln TFP ,  
a model is proposed 

𝛥 ln TFP α βΔ ln 𝑅𝐷 δΔ ln Trade γVol ε ,       (4) 

where 𝛥 ln 𝑅𝐷  is the growth rate of R&D expenditures, Δ ln Trade  is the 
growth rate of foreign trade volumes, Vol is the oil price volatility; α, β, γ and δ 
are model parameters, and α reflects the influence of time-constant factors specific 
to each country. 

We estimate the parameters of the model (4) using the method of least squares 
with fixed effects for panel data. Standard errors are corrected by White's method 
to account for heteroscedasticity. 

The data for empirical analysis were retrieved from the TED (Total Econo-
my Database, 2019), MSTI OECD, and World Bank Database. R&D expenditures 
and foreign trade volumes have been converted into constant international dollars 
for correct cross-country and cross-temporal comparison. 

Empirical results and discussion 

The dynamics of total factor productivity is highly volatile. Figure 1 shows 
the TFP dynamics for EU countries, aggregated over 28 EU member-countries as 
of 2019. The trend component changes quite smoothly, demonstrating growth from 
the beginning to the mid-90s, then a gradual decline and a transition to negative growth 
rates in the middle of the first decade of the XXI century. The cyclical component 
is fluctuating with large amplitude. A sharp drop in TFP growth rates in 2009 
closely correlates with a sharp increase in oil price volatility (right axis in Figure 1). 
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Figure 1. The growth rate of total factor productivity for EU countries 
and volatility of world oil prices (right axis) 

 
Source: compiled by the authors. 

 

  
 

Figure 2. The growth rate of total factor productivity (trend component)  
for Denmark (DNK), Spain (ESP), Finland (FIN), France (FRA) 

 
Source: compiled by the authors. 
 
However, if the cyclical components' behaviour in most EU countries is 

the same, the trend components' behaviour is quite different. Figure 2 shows the dy-
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Finland, France, Denmark and Spain. It demonstrates that even among the deve- 
loped “old” EU countries, there are no common patterns in productivity dynamics, 
except for the global impact of the 2008–2009 crisis. 

Table 1 shows descriptive statistics for the variables of model (4): mean 
values, medians, and standard deviations for TFP growth rates, R&D expenditures 
and international trade volumes, as well as characteristics of the volatility of world 
oil prices. Values are given for the entire set of EU countries, for the “old” EU-15 
members and for the three Nordic countries. 

 
Table 1 

Descriptive statistics of model variables (4) for different groups of EU countries 

Переменная EU countries / EU	15 / Nordic countries 

 Mean Median St. deviation 
𝛥 ln TFP  0.78/0.15/0.5 0.7/0.26 /0.62 2.5/1.8/1.2 

𝛥 ln 𝑅𝐷  3.6/3.3/3.0 3.3/3.8/3.2 8.9/5.0/4.9 

Δ ln Trade  4.5 3.7/3.3 5.0/4.5/4.3 8.5/7.1/7.7 

Vol 1.7 0.4 3.1 

 
Source: compiled by the authors. 
 
As can be seen from Table 1, despite a sharp drop in TFP growth rates in 2009, 

the average value for all considered groups is positive. For the Nordic countries, 
the average growth rate is higher, and the standard deviation is lower than for the 
EU15. This suggests that, on average, these countries are more stable in increasing 
the total factor productivity than other “old” EU members. However, “new” EU 
members provide higher TFP growth for the EU as a group. At the same time, 
the growth rates of R&D expenditures, as well as the growth rates of foreign trade 
for the Nordic countries, are on average the same as for other groups of countries. 
So, we assume that specific factors provide higher TFP growth rates for Denmark, 
Sweden, and Finland, not only model’s (4) factors. 

The results of estimating the parameters of the model (4) are shown in Table 2. 
The estimation was carried out for 24 EU countries (due to the availability of data) 
from 1990 to 2018. In the right column of Table 2, we show results for the three 
Nordic countries (Denmark, Sweden, Finland) already mentioned to be global in-
novation leaders. 

 
Table 2 

Estimation of model parameters for the growth rate of total factor productivity 

Variable Full sample (EU countries) Nordic countries  
(Denmark Finland, Sweden) 

Δ ln 𝑅𝐷  0,03** 
(0,01) 

0,06** 
(0,03) 

𝛥 ln Trade  
0,11*** 
(0,03) 

0,15*** 
(0,03) 

Vol 
–0,27*** 

(0,05) 
–0,25*** 

(0,05) 

𝑅  0,49 0,75 

N 558 63 
 
Note. * OLS estimates of parameters and standard errors (in parenthesis) are given. ** Significance 

at the 5% level. *** Significance at the 1% level. 
Source: compiled by the authors. 
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The assessment results show that the model is much better fitted for the Nordic 
countries – leaders in innovative development than for the EU as a whole. A 75% 
change in the regressors included in equation (4) explains the change in the growth 
rate of total factor productivity, while for the EU countries as a group, the model 
expaines less than 50% of the variability in TFP growth rates. Moreover, the Nor-
dic countries’ TFP growth rates are more sensitive to changes in the growth rate 
of R&D expenditures than in the EU as a whole. 

What factors can be identified that determined the Nordic countries’ leader-
ship in innovative development and made it possible to obtain higher rates of total 
factor productivity? 

Supporting innovations in Nordic countries 

A distinctive feature of the Nordic countries is their developed national inno- 
vation system (NIS), which is built on the principle of a “triple helix” (Reshetni- 
kova, 2020). All the elements of such a spiral – the state, companies, universities – 
closely interact. The high level of cooperation between the various elements of  
the spiral provides a higher innovative return. In addition, another distinctive fea-
ture of all Nordic countries (including Norway and Iceland) is the focus on the use 
of regional potential. Thus, governments develop strategies, and regions carry out 
appropriate measures, which increases the speed of making innovative decisions 
and ensures a certain even distribution of innovative results. 

The main government body that determines innovation policy in Finland is 
the Research and Innovation Council. The Ministry of Education and Culture over- 
sees the activities of the Academy of Sciences and universities. The Ministry of 
Education, Science and Culture and the Ministry of Trade and Industry account for 
80% of all government R&D spending in Finland. The government agency Tekes 
plays an important role in NIS Finland, which supports research, technology deve- 
lopment and innovation. The agency makes independent decisions regarding the fi-
nancing of scientific projects. Another state-owned company, Sitra, is supporting 
startups and venture funding. An important link in NIS is the Finnish Technical 
Research Center (VTT), which focuses on the following social problems and growth 
opportunities for Finland: climate, resource sufficiency, quality of life, safety, in-
dustrial modernization. Even though in the structure of R&D expenditures a large 
share belongs to the entrepreneurial sector (on average, about 60% of all R&D 
expenditures in 2010–2018), the public sector plays an important role in coordi-
nating innovation policy. 

Sweden also has an extensive system of state support for innovation. The Go- 
vernment is in charge of developing the innovation strategy, with the key minis-
tries being the Ministry of Education and Research and the Ministry of Entrepre-
neurship and Innovation. These ministries manage the Swedish Research Council, 
the Venture Capital and Long-Term Loan Fund, the Swedish Management of In-
novation Systems, the Small and Medium Business Support Fund, the Strategic 
Research Fund and other funds and organizations. 

TNCs (Volvo, Ericson, Scania, Skanska and others), which are actively de-
veloping innovative products, have made a great contribution to innovative Sweden. 
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Thus, we can say that in the Nordic countries, there are well-developed in-
stitutions to support innovation. For this indicator, countries are leaders in con-
ducting a comprehensive assessment of the level of innovative development. 

The Global Innovation Index (GII), calculated annually by the INSEAD In-
ternational Business School in cooperation with Cornell University and the World 
Intellectual Property Organization, is a widely recognized tool for assessing the level 
of innovation. For a number of years, Sweden has been recognized as one of 
the global leaders in innovative development; in 2020, this country took 2nd place 
in the world, behind only Switzerland in the ranking. Sweden has a strong record 
in both Innovation Input and Innovation Output. The list of top 10 countries in inno-
vative development includes Finland (8th position) and Denmark (9th position). 

 

 
 

Figure 3. Assessment of the development level of the Nordic countries  
according to 7 GII indicators (2020), score 

 
Source: compiled by the authors based on data from the Global Innovation Index. 
 
Figure 3 clearly shows a comprehensive assessment of the level of innova-

tive development of the Nordic countries, taking into account the structure of 
the GII, which includes 5 indicators that assess countries' resource capacity for in- 
novation, and 2 indicators characterising the effectiveness of innovation. 

All the Nordic countries, especially Denmark, Sweden, and Finland, have highly 
developed institutions that promote innovation. These countries have high scores 
on Government effectiveness, Political environment, Regulatory quality, Rule of law. 

The indicators of the group Human capital and research have high marks in 
the leading countries. High spending on education and R&D, the number of resear- 
chers per capita, the length of secondary education and enrollment in higher educa- 
tion are the strengths of the resource component of innovation in all three countries. 

Infrastructure development is also assessed quite high in all three countries. 
Here, it is necessary to highlight such an indicator as E-participation (public par-
ticipation in political and public life using information and communication tech-
nologies), which is estimated at 100 points in Denmark and Finland, and quite high 
in Sweden. In general, all indicators related to the use of ICT as a resource have 
high scores (except for the indicator ICT access). 
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The performance of activities in the field of knowledge and technology is 
highly appreciated in leading countries due to patent activity, a large share of ex-
ports of ICT services and payments for intellectual property received in the total 
volume of foreign trade. 

Nevertheless, despite the overall high level of innovation activity, the growth 
rate of labor productivity (Growth rate of PPP $ GDP/worker) in these countries 
is low (Denmark has the highest position in this indicator among the Nordic coun-
tries, ranking 65th in the ranking GII). The paper (Balashova, 2016) shows that  
the effect of increased innovation activity is most noticeable for countries with re- 
latively low levels of productivity and practically insignificant for countries with  
a high level of GDP per worker, which include the three Nordic countries under 
consideration. And despite the undeniable link between innovation and economic 
growth, this link is not linear and requires continuous improvement in transmis-
sion mechanisms. 

Conclusion 

This article examines the relationship between productivity and innovation 
activity in the Nordic countries. Sweden, Finland and Denmark have been in the top 10 
most innovative countries according to the GII for eight years. Labour productivity 
growth rates are not high in these countries. However, the growth rates of the total 
factor productivity (labour and capital) for global innovation leaders to a much 
greater extent depend on such key indicator of the development of innovative ac-
tivity as R&D spending than for the EU countries as a group. Large expenses by 
themselves do not provide innovative leadership and the growth of total factor 
productivity, but in combination with the high quality of political and social insti-
tutions, the all-round development of the national innovation system according to 
the triple helix principle, developed infrastructure and widespread use of ICT, R&D 
spending makes a significant contribution to productivity increase. Historically, 
the Nordic countries specialized in the extraction and processing of natural resour- 
ces (for example, in Sweden it is iron, copper, lead, zinc, etc.; in Finland – timber, 
copper, zinc, silver), but now these countries are successfully developing techno- 
logies and innovation, which, when exporting, provides not only a higher value 
added but also the preservation of natural resources. 

The Nordic countries’ experience can be useful for finding development 
mechanisms for those regions of Russia that do not have their own resource base, 
powerful industrial potential or unique natural and climatic conditions. The Nor-
dic countries are countries with small economies, low populations and rather dif-
ficult climatic conditions. Simultaneously, well-thought-out innovative national 
development strategies and strong support from the European centre allowed these 
countries to become European and world innovative leaders. And they provided  
a higher return on research and innovation compared to other European countries. 
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Abstract. Intellectual resources, in the form of human (labor) and information resources 
are increasingly important in an economic environment wherein firms’ limited resource poten-
tial impedes innovation. Their assessment, analysis, accounting and distribution are necessary 
for the effective implementation of innovation activities. However, Russia’s regions differ in 
the number of staff engaged in research and development and firm innovativeness. Furthermore, 
geography can present barriers to innovation that undermine firm competitiveness, which ul-
timately aggravates the socio-economic development of Russia. This problem can be solved 
by transforming the methodological tools used in the regional development strategy. Whilst 
each region is distinctive, the authors propose a methodology for assessing the minimum ac-
ceptable levels of available intellectual resources necessary for the implementation of an in-
novative project. This methodology considers activity at different project stages and can be scaled 
to any economic level and innovative project. The proposed method evaluates the minimum 
optimal distribution of intellectual resources necessary for the successful implementation of 
innovative activities, which are considered necessary for transforming the Russian economy 
and building resource potential. This methodology also allows to assess the sufficiency of 
available intellectual resources, create a system of metrics for their accounting and replenish-
ment, and utilize intellectual resources across multiple innovative projects simultaneously. 
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Аннотация. Интеллектуальные ресурсы, а именно человеческие (трудовые) и ин-

формационные приобретают все большее значение в экономической среде, где ограничен-
ный ресурсный потенциал компаний препятствует инновациям. Их оценка, анализ, учет 
и распространение требуются для эффективного осуществления инновационной деятель-
ности. Однако регионы России различаются по количеству сотрудников, занятых в об-
ласти НИОКР. Более того, географические особенности могут создавать препятствия 
для инноваций, которые подрывают конкурентоспособность фирм, что в конечном ито-
ге усугубляет социально-экономическое развитие России. Эту проблему можно решить 
путем трансформации методологического инструментария, используемого в стратегии 
регионального развития. Пока каждый регион самобытен, авторы предлагают методику 
оценки минимально приемлемого уровни доступных интеллектуальных ресурсов, нужных 
для реализации инновационных проектов, учитывающую деятельность на разных этапах 
проекта и масштабирующуюся под любой инновационный проект. Описываемый метод 
оценивает оптимальное распределение интеллектуальных ресурсов, необходимых для 
успешной реализации инновационной деятельности, ведущей к трансформации эконо-
мики России и наращиванию ресурсного потенциала. 

Ключевые слова: инновационная деятельность, региональная стратегия, ограни- 
ченный ресурсный потенциал, оптимизация интеллектуальных ресурсов, конкуренто-
способность, задача линейного программирования, методический инструментарий 
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Introduction 

The diversity of Russian Federation regions provides an opportunity for 
subjects to adopt and implement unique, competitive regional innovation strate-
gies and programs. These could be based on information, knowledge, and compe-
tencies of interested groups and public authorities, concerning the available poten-
tial of the subject of the Russian Federation, research developments, technologies, 
innovation development, and market niches.  

“The main goal of the regional innovation strategy is to improve the living 
standards of the region's population and improve the ecological environment on 
the basis of stable economic development. This is ensured by the effective use of 
intellectual potential, creation, dissemination and use of new knowledge” (Gre-
chenyuk, 2014). 

For effective implementation of innovative activities, increasing competi-
tiveness and sustainable development of the national and regional economies, 
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it is necessary to have appropriate resources. One of the most acute problems facing 
most regions, and impeding the implementation of regional innovation programs, 
is a lack of resources. Proper provision and exploitation of resources is a prerequi-
site for effective innovation strategy, moreover organizational and economic pro-
cesses should embody a deep understanding of the modern nature of resources. 

Literature review 

In economics, resources are typically understood as factors of production. 
Hence, in our opinion, there is a “narrow” interpretation of such categories as “re-
source provision” and “resource potential”. But the nominal state of these charac-
teristics of economic activity is significant, in terms of the development potential 
and competitiveness of companies. 

The economic terms “resource” and “factor” can be synonymous if the de-
gree of aggregation is not significant. For example, it is common to refer to such 
generalized, aggregated concepts as “land”, “labor” and “capital” as factors of pro- 
duction, whilst specific professional and labor competencies can act as resources. 

It appears the role of resources is currently broader than the factors of pro-
duction, so at this stage, it is most appropriate to consider resources as potential. 

Notably, the importance of individual resources has changed over time. 
For example, natural and labor resources dominated the pre-industrial era, whilst 
information and labor represent key resources in post – industrial economies. 

Schumpeter first identified the importance of knowledge for economic de-
velopment, referring to the “new combinations of knowledge” underlying innova-
tion and entrepreneurship (Schumpeter, 1934). Penrose argued that information 
represents the most important economic resource (Penrose, 1959). Freeman, Met- 
calfe, Nelson and Romer wrote that high-tech production, which relies heavily on 
intellectual resources, stimulates the greatest economic developments (Freeman, 
1995; Metcalfe, 1998; Nelson, Romer, 1996). Later, Nonaka и Takeuchi argued 
that knowledge is the key to the competitiveness of both production units (i. e. firms) 
and territories (regions) (Nonaka, Takeuchi, 1995; Edmonds, 2000). The latter are 
increasingly seen as economic entities, and knowledge is considered the main ele- 
ment for achieving regional competitiveness (Huggins et al., 2008). 

In modern economies, information and people are highly valued with infor-
mation serving as the basis for human intellectual activity. When properly collec- 
ted, accumulated, analyzed, synthesized, formed and distributed, information in-
creases companies’ potential.  

Information is the main resource in a global digital economy, which is 
the product of digitizing human knowledge and turning it into a key resource of 
economic development – human capital. In other words, the integration of infor-
mation resources with human (labor) resources forms intellectual resources. 

Nevertheless, there are various definitions of this term in the scientific 
community. A.I. Tatarkin defined intellectual resources as a system of relations of 
knowledge production that can enrich the intellectual abilities of companies, in-
cluding ensuring a stable, expanded and balanced reproduction of national wealth 
on an intensive basis, in order to preserve the integrity of the Russian Federation 
and improve the welfare of its population (Tatarkin, 2010).  
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E.E. Golovchanskaya and E.I. Strelchenya have a similar point of view, 
but they focus on the set of intellectual resources that is formed when creating high-
tech products based on the latest knowledge (Golovchanskaya, Strelchenia, 2015).  

V. Kazakov, L. Lapidus, I. Svetlov believe intellectual resources consist of  
a set of human (labor) resources of a certain standard that are located within a fruitful 
infrastructure for the implementation of their work (Kazakov et al., 2016) 

M.Sh. Minasov, D.V. Petrov consider intellectual resources from the per-
spective of their endogenous and exogenous nature, emphasizing that the process 
of expanded or simple reproduction of goods in the economy occurs thanks to ac-
cumulated knowledge. They also specify that these resources are a collective con-
cept consisting of the state of human capital, provision of information, financial 
and natural resources of economic entities (Minasov, Petrov, 2017). 

E.S. Balashova and T.V. Fedosova in their scientific works classify the com- 
position of intellectual resources and note their commercial value (Balashova, Yuriev, 
2014; Fedosova, 2018). 

C. Boedker, J. Guthrie, S. Cuganesan understand them as the basis for  
the company's development and achievement of its goals (Boedker et al., 2005). 

A. O'Cass and P. Sok note the intangible basis of human knowledge neces-
sary for the development of an economic entity (O’Cass, Sok, 2014). 

These definitions characterize intellectual resources as a set of competencies, 
knowledge, and abilities of a person and base this definition primarily on human 
skills. The above terminology also conveys the inseparability of information and 
human resources. Most authors note a unique characteristic of intellectual resour- 
ces – an increase in the efficiency of resources at all stages of reproduction.  

In modern economies, human resources are transformed and acquire speci- 
fic features dictated by the process of reproduction. In the innovation economy 
employees and information become an indivisible whole, as people without in-
formation and knowledge have no economic value or importance. Thus, intellec-
tual resources are central to the implementation of innovative activities and the de- 
velopment of society and the economy.  

By intellectual resources, we mean the result of combining human (labor) 
and information resources. This integration has a unique ability to increase the effi-
ciency of the resource potential involved in innovation at all stages of the repro-
duction cycle, and contributes to an intensive type of economic growth. Intellec-
tual resources help transform companies’ knowledge and information into eco-
nomic value. 

The tendency to turn intellectual resources into the primary type of resource po-
tential of modern companies is most clearly manifested in innovative enterprises. 
Because of this, the availability of intellectual resources (intellectual resource se-
curity) and their use are of interested to this study. 

Data and methods 

Within management studies, intellectual resources exist in a single system 
with other types of resources, in unity and interrelation, representing a rather 
complex object. Additionally, any actions on intellectual resources can be difficult 
to implement, due to the unique characteristics of individual elements, the lack of 
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comparability of criteria for these resources, the complexity in determining pro- 
perty rights, not all intellectual resources have a material basis and there are limi- 
ted unified structural elements whereby to assess and select intellectual resources, 
which leads to different assessment methods. 

To form scientifically-based approaches to resource management, it seems 
appropriate to study the methods for their assessment. The most modern methods 
are used by the following researchers: S.S. Kudryavtseva proposed an institutional 
matrix that evaluates the conditions for the transformation of intellectual resources 
into capital (Kudryavtseva, 2010); K.M. Ohanyan developed a multidimensional 
classification of parameters of intellectual resources (Ohanyan, 2013); Y.V. Verta-
kova and M.Y. Lankin worked with integral indicators of the quality of intellectu-
al resources and a map of the qualitative characteristics of organizational intellec-
tual resources to assess the efficiency of resource utility, to identify “strengths” 
and “weaknesses” of the organization and to develop actions to improve the quali-
ty of intellectual resources (Vertakova, Lankina, 2014). 

The author's team developed indicators for assessing intellectual resources 
in the context of innovative economic development. They also developed a means 
of evaluating indicators of the innovative potential of these resources using expert 
assessments, and evaluating indicators of innovative development of intellectual 
resources. The latter were based on companies’ internal reporting data (Shakhov- 
skaya, Popkova, Pozdnyakova, Oreshina, Ostrovskay, 2015). 

Existing methods are mainly focused on assessing organizations’ intellectual 
resources, which makes it difficult to evaluate all participants in innovation activi-
ties. According to the authors, this undermines organizations’ ability to effectively 
perform research and development, and development work. The use of value indi-
cators in the assessment of intellectual resources is a subjective measure because 
the levels of these indicators vary widely between different regions of the Rus-
sian Federation.  

Of course, the rational use of the resource base impacts the effective deve- 
lopment of regions and the competitiveness of the regional development strategy. 
Moreover, each region is unique and has its own specific differences, so it is diffi-
cult to develop a universal strategy that would cater to all modern challenges. 
“Based on these conditions, considerable attention is paid to the feasibility of  
the chosen strategic direction of development and the use of existing potential in 
the development of regions. It also focuses on the final results of the implementa-
tion of the goals and objectives, on the qualitative study of the strategic develop-
ment of the regions” (Shkhalakhov, 2019). But in the context of the functioning of 
the innovative economy, in order to preserve, progress and develop the region's 
positions, it is necessary to consider the tools and implementation plan of the pro-
posed strategy. The main difficulties in developing a strategy, first of all, are con-
tained in an adequate analysis of the state of implemented methods and their com-
parison with the needs of the region. 

The preservation and development of human (labor) resources is essential to 
stimulate innovation and national development. It was therefore necessary to con-
sider the condition and distribution of human (labour) resources in the territories 
of the Russian Federation. 
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At present, retired workers in many professional sectors are not being re-
placed. This may threaten the leading industries of the economy. Moreover, em-
ployment issues have become more acute due to the development of scientific and 
technological progress, which has led to increased requirements for professional 
competencies and intellectual capital of employees. “For example, in an innova-
tive economy, every person should strive to release their own innovative potential, 
when innovative activity is transformed from a one-time act into a constantly re-
producible process” (Gorbunova, Shestakova, 2015). Due to the lack of necessary 
qualifications for the majority of the working-age population of our country, 
this process is difficult to implement, and this threatens increasing unemployment 
and employment problems. 

According to a study by the Federal State Statistics Service “On the number 
and need of organizations for employees by professional groups as of October 31, 
2018 (based on the results of a sample survey of organizations)”1 highly skilled 
professionals represent the largest occupational group (6.6 million people), the Rus-
sian Federation needs 723 548 people, including 30 208 heads and 184 670 spe-
cialists with higher qualifications.  

According to the Federal State Statistics Service, the number of personnel 
engaged in research and development in the Russian Federation amounted to 
682 580 people in 2018, the number of scientific personnel has been declining since 
2015 (2015 – 738 857 people, 2016 – 722 291 people, 2017 – 707 887 people), 
and this includes all categories of personnel engaged in research and development. 

It is important to note that “the structure of employment in science sectors 
has not changed significantly over the past ten years. As before, the business sec-
tor accumulates more than half (53.3%) of the personnel potential of Russian sci-
ence” (Ratay, Tarasenko, 2018) as of 2017, this is followed by the public sec- 
tor (37.9%), the higher education sector (8.4%), and non-profit organizations (0.4%).  

Let's look at the number of employees engaged in research and development 
by category in the period from 2000 to 2018 (Table 1). 

 
Table 1 

Number of employees engaged in research and development,  
by category in the Russian Federation (people) 

Year Number 
of persons, total 

Researchers Technics Support staff Other staff 

2000 887 729 425 954 75 184 240 506 146 085 

2005 813 207 391 121 65 982 215 555 140 549 

2010 736 540 368 915 59 276 183 713 124 636 

2015 738 857 379 411 62 805 174 056 122 585 

2016 722 291 370 379 60 441 171 915 119 556 

2017 707 887 359 793 59 690 170 347 118 057 

2018 682 580 347 854 57 722 160 591 116 413 

 
Source: based on Rosstat data. Retrieved August 1, 2020, from https://rosstat.gov.ru/folder/14477  

 
1 Federal State Statistic Service. (2018). On the number and need of organizations for em-

ployees by professional groups as of October 31, 2018 (based on the results of a sample survey of 
organizations). Retrieved November 15, 2019, from https://gks.ru/free_doc/2019/potrorg/potr18.htm  
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Based on the presented statistical data, in 2018 the number of personnel en-
gaged in research and development in the territory of the Russian Federation 
amounted to 682 580 people, which is 3.6% less than in 2017, and 23% less than 
in 2000. The downward trend in the number of scientific personnel is observed 
throughout the period under review, with only a slight increase in the number of 
employees engaged in research and development in 2013 and 2015, compared to 
2012. The number of employees increased by only 0.1 % in 2013, or 711 people, 
and by 0.9%, in 2015 – compared to previous years, which amounted to 6583 people. 
This trend can be seen in all categories of staff: the number of researchers decreased 
by 18.3% compared to 2000, technicians decreased by 23.2 %, whilst support staff 
reduced by 33.2%. Finally, the number of “other staff” decreased by 20.3% over 
18 years. 

Reviewing the structure of the staff engaged in research and development, 
in 2018 the predominant part seemingly consists of researchers (51%), followed 
by support personnel (23.5%). Other personnel represent 17%, whilst technicians 
occupy the smallest share (8.5%). 

Analyzing official statistics on the federal districts of the Russian Federation 
for four districts, the number of personnel engaged in research and development is 
declining (Central, Northwestern, Southern, Volga federal districts). The largest 
increase (16%) in the number of scientific personnel compared to 2010 is observed 
in the North Caucasus Federal District. The number of researchers increased by 
21.8%, the number of technicians increased by 22.6%, other staff increased 37% 
between 2010 and 2018, whilst support staff decreased by 18.3%. Compared to 
2010, the number of personnel engaged in research and development increased in 
the Ural, Siberian and Far Eastern federal districts by 3.2, 1.4 and 0.7% respectively. 

In the context of the federal districts of the Russian Federation, the largest 
increase in researchers and technicians in 2018 compared to 2010 was recorded in 
the Volga Federal District and amounted to: researchers – 6.3%, technicians – 37.7%, 
the number of support staff in the Northwestern Federal District increased by 8.7%, 
and the maximum increase in other personnel in 2018 was observed in the Siberi-
an Federal District (up 10.8%). 

As of 2018, most researchers are concentrated in the Central Federal District – 
175 219 people, accounting for 50.3% of the total, the Volga Federal District is in 
second place – 53 249 people (15.3%), followed by the Northwestern Federal Dis-
trict the number of researchers is 46 573 people (13.4%). In other words, three fe- 
deral districts employ 79% of the Russian Federation’s researchers. 

Federal districts’ unique regional specializations and natural resources af-
fects the degree of development and their competitive advantages. “On the one hand, 
the huge size of territories and diverse natural and climatic conditions are obvious 
competitive advantages of Russia. On the other hand, the extremely uneven distri-
bution of scientific potential across the Russian Federation leads to serious imba- 
lances in the level of scientific development in the regions and affects their eco-
nomic and social development” (Mindeli, Chistyakova, 2016). Additionally, re-
gional innovation activity is impeded by limited human capital, transformation, 
foreign policy relations and inter-regional economic relations. That is why updating 
the methodological equipment and tools in regional strategies is necessary for the de-
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velopment of regions. According to the authors, guidelines should initially focus 
on enterprises and enterprise hubs, since they represent “growth points” that deter- 
mine regional competitiveness. 

Model 

Replenishment of human resources is a long process. The state, businesses 
and scientific and educational organizations should jointly propose and implement 
measures to solve this problem. Currently, the scientific-technical progress re-
quired for digitization is impeded by constantly shortening innovation lifecycles, 
which may generate a regional and international “innovation gap”. 

The authors propose a method for assessing the minimum acceptable levels of 
private indicators of the availability of intellectual resources necessary for the im- 
plementation of an innovation project, considering the content of its stages (here-
inafter, the method) will be based on the theories of human and intellectual capi-
tal, focusing on skills, competencies, innovative thinking, intellectual characteris-
tics, physical and the psychological health, knowledge, information and abilities 
of each potential participant in innovation. 

The method enables the evaluation of the abilities, skills and knowledge of 
each potential participant in innovation activities in a certain time interval,  
and identifies “strengths” and “weaknesses” of potential participants in innovation 
activities, which can later become the basis for the formation, development and 
management of organizational intellectual resources at strategic and operational 
levels. The developed method enables the optimal use of employees’ potential in-
tellectual resources in the implementation of an innovative project and allows user 
to “see” which participants the organization needs to include in an innovative ac-
tivity. The method can be used to organize the accounting of intellectual resour- 
ces, assess their sufficiency for project implementation, as well as to optimize 
the distribution of resources between several innovative projects. 

The purpose of this method is to identify the minimum allowable intellectual re-
sources for the implementation of an innovative project. This technique facilitates  
the distribution of the intellectual resources needed to execute an innovation project and 
to determine which stakeholders should be involved for its effective implementation.  

The method aims to optimize intellectual resource utility by outlining a minimum 
allowable amount for a project. This task entails an assessment of the intellectual re-
sources necessary for the implementation of innovation and compares this with  
the available intellectual potential – this comparison drives the allocation of employees. 

Stage 1. The assessment of potential participants in innovation activities is 
informed by employees’ professional skills, experience, and education. Socio-
psychological factors also have a direct impact on behavior, effective states, 
and ultimately affect effectiveness and efficiency. Thus, each employee’s suitabi- 
lity is calculated using three groups of indicators. 

Group 1. Personal indicators: 
1) ability to work in a team; 
2) creativity; 
3) learning and the desire to acquire new knowledge; 
4) receptivity and openness to innovation; 
5) stress tolerance; 
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6) punctuality and responsibility; 
7) the degree of risk taking. 
Group 2. Functional/professional indicators: 
1) completion of retraining and/or advanced training programs over the past 

5 years and/or current postgraduate/doctoral studies; 
2) experience in organizations engaged in innovation activities; 
3) participation in professional groups/communities; 
4) knowledge in the field of research. 
Group 3. Smart indicators: 
1) confirmed amount of income from participation in research and development; 
2) participation in patent applications and obtaining patents for utility models, 

inventions, industrial designs over the past 5 years; 
3) participation in the development of advanced production technologies, 

grants for the last 5 years; 
4) publications in scientific journals indexed in international citation databases 

and/or publications in the list of peer-reviewed scientific publications included in 
the core of the RSCI with the presence of citations (excluding self-citation and 
citation of co-authors); 

5) the economic result of commercialization of innovations of a potential 
participant in innovation activity. 

It is worth noting that the listed individual indicators, as well as the number 
of groups, can be changed if necessary, for example, depending on the technical 
task of the innovation project. 

The selection of specific indicators necessary for the implementation of a particu-
lar stage of an innovation project should be entrusted to a high-ranking decision-
maker, for example the General Director of the organization or Deputy Director. 

Stage 2. Identifying the minimum level of intellectual resource required for 
innovation project implementation. The general view of the set of intellectual resources 
required for innovation project implementation is expressed by the following function: 

𝑏 𝑥 𝑏 𝑥 ⋯ 𝑏 𝑥  ⟶ min,      (1) 
where 𝑏  – the arithmetic mean of the arguments of the n-th group of each stage 
of the innovation project; 𝑋  group of private indicators of intellectual resources. 

To evaluate the intellectual resources required for the implementation of  
an innovation project stage, we take the ratio of distributed indicators of intellec-
tual resources of one group 𝑞 , 𝑖 ∈ 0,1 … 𝑛  at a certain stage to the maximum 
number of indicators of the same group used for the entire innovation project.  

Then, define 𝑎  as follows: 

𝑎
∑

,              (2) 

where 𝑎  – the ratio of the involved intellectual resources of the n-th group to 
the maximum possible in the project. 

A linear inequality is constructed for each stage of the innovation project. 
The right part of the inequality (𝑌  is calculated as the arithmetic mean of the stage 
arguments (𝑎 , and the system of inequalities describing the innovation project 
has the form: 
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𝑏 𝑥 𝑏 𝑥 ⋯ 𝑏 𝑥  ⟶ min;         (3) 

⎩
⎪
⎨

⎪
⎧

𝑎 |𝑋 | 𝑎 |𝑋 | 𝑎 |𝑋 | ⋯ 𝑎 |𝑋 | 𝑌 ;
𝑎 |𝑋 | 𝑎 |𝑋 | 𝑎 |𝑋 | ⋯ 𝑎 |𝑋 | 𝑌 ;
𝑎 |𝑋 | 𝑎 |𝑋 | 𝑎 |𝑋 | ⋯ 𝑎 |𝑋 | 𝑌 ;

⋯ ⋯  ⋯ ⋯ ⋯ ⋯
𝑎 |𝑋 | 𝑎 |𝑋 | 𝑎 |𝑋 | ⋯ 𝑎 |𝑋 | 𝑌 ;

|𝑋 | 𝑋 , , , 1,

 

where 𝑋 , , ,  – sets of particular indicators for each group 

𝑋
𝑥
⋯

𝑥
; 𝑋  

𝑥
⋯

𝑥
. 

The values of the minimum acceptable levels of intellectual resources of po-
tential participants in innovation activities |𝑋 | 𝑋 , , ,  must be taken as non-
zero, having made a preliminary assessment of the complexity of the technical 
task, considering the requirements for personnel and the preferences of the high-
ranking decision-maker. In other words, the decision maker can decide to introduce 
additional constraints, for each group of indicators, into the system of equations 
that these values are minimal, which can be implemented in an innovative project. 

Based on the system of linear inequalities, a set of functions is formed that 
characterize the distribution of the involvement of intellectual resources of poten-
tial participants in innovation activities for the implementation of an innovative 
project. This type is the “ideal” distribution of intellectual resources in the project. 

Next, we solve a system of linear inequalities with respect to a set of indica-
tors. The result is a minimum acceptable solution to the problem of allocating in-
tellectual resources, in accordance with the groups defined by the methodology, 
necessary for the implementation of the evaluated innovation project. 

Stage 3. Assessing the expected demand for individual indicators of each 
group according to innovation project stage. To determine the expected demand 
for private a high-ranking decision-maker indicators, it is necessary to sum up each 
private indicator involved in the implementation of an innovation project (Table 2). 

 
Table 2 

Distribution of private indicators of intellectual resources in the implemented innovation project 

Group  
of private  
indicators 

Project stage 

Stage 1 Stage 2 Stage 3 Number of repetitions 

Private indicator Involved No Involved 2 

…     

…     

 
Source: compiled by the authors. 

 
Further, to determine the expected demand for a particular indicator, a search is 

made for its share relative to the maximum number of repetitions of the indicator 
at the stage for each group. 
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After that, you need to normalize the obtained partial indicators to determine 
the values of the |𝑋 |. To do this, perform a linear operation using the following rule: 

|𝑋 |  𝑘 𝑎 𝑘 𝑎 ⋯ 𝑘 𝑎 ,     (4) 

where 𝑎  – value of expected demand for a particular indicator; 𝑘  – coefficient 
of compliance of particular indicators in the n group.  

The coefficient of compliance 𝑘 is calculated using the following formula: 

𝑘
| |

⋯
.    (5) 

To compare the required minimum allowable intellectual resources for the im-
plementation of an innovation project and the intellectual resources of potential par-
ticipants in innovation activities, it is necessary to proceed to their absolute assessment. 
Systematization of absolute values is completed through the reverse substitution of 
criteria for evaluating the ownership of private indicators of intellectual resources of 
potential participants in innovation activities according to the following formula: 

⋯ ⋯ , i ∈ 1, … , 𝑚 ,    (6) 

where 𝑐  – the minimum acceptable value of individual indicators of intellectual 
resources of a potential participant in the innovation activity in the corresponding 
group of analyzed characteristics (professional/functional, personal or intellectual 
indicators); 𝑋  – the corresponding solution to the linear programming problem (3), 
which determines the minimum acceptable values of particular indicators to meet 
the requirements for innovation project implementation;  𝑥 , … 𝑥  – corresponding 
values of the estimation vector established as a result of the methodology algorithms. 

The result of the systematization of absolute indicators is a vector: 

𝑋  ⋯ .                                                 (7) 

The resulting vector shows the minimum value of indicators at which it will be 
possible to implement an innovative project. It is essential that potential participants 
in the innovative activity must meet all the minimum requirements at each stage. 

Stage 4. Assessing the intellectual resources of a potential innovation par-
ticipant. After selecting individual indicators and the expected demand for inno-
vation project implementation has been calculated, it is necessary to consult an expert 
group to decide who participates in the innovation activity. 

To do this, we will set weight coefficients for potential participants, according 
to the previously selected individual indicators. This method recommends assigning 
weight coefficients ranging from 0 to 1, 0 indicates a potential participant does not 
have this characteristic, and 1 indicates the characteristic is completely fulfilled.  

The preparatory step in the formation of an expert group is the selection of 
its leader, this person organizes the work of the expert group and analyzes the re-
sults obtained. In this method, the head of the expert group should ideally appoint 
the high-ranking decision-maker, at the first stage, expert group candidates are selec- 
ted and this list is passed to the heads of departments for approval and adjustment. 
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The selection of experts should be based on their competence, since they di-
rectly impact the effectiveness of innovation project implementation. Candidate 
competence is determined independently according to the questionnaire (Table 3). 

 
Table 3 

Expert group candidate questionnaire 

Criterion The value of the weighting factor 

Level of education Average Secondary  
special education 

Bachelor 
course 

Magistracy Specialist 
degree 

0.1 0.2 0.3 0.4 0.4 

Experience 1 year More than 1 year, 
but less than 5 years 

More than  
5 years, but less
than 10 years 

More than  
10 years, but less 

than 15 years 

More than  
15 years 

0.2 0.4 0.6 0.8 1 

Scientific  
qualification 

Absent Candidate  
of Sciences 

Docent Doctor  
of Science 

Professor 

0 0.7 0.8 0.9 1 

Availability  
of scientific papers 
on the profile  
for the last 5 years 

Absent Up to 2 Up to 5 Up to 7 Over 7 

0 0.2 0.4 0.6 0.8 

 
Source: compiled by the authors. 

 
The sum of points scored by the expert on all criteria is calculated as follows: 

𝐸
∑

,               (8) 

where 𝑎  – the value of the weighting factor; 𝑖 – number of criteria. 
The second stage of forming an expert group is determining its size. There are 

many opinions in the scientific community, but most scientists conclude that large 
expert groups lead to organizational problems, whilst small groups generate overly 
subjective results. Therefore, an expert group of 8 to 12 people is proposed, selecting 
candidates with the highest competence coefficient. 

There are human factors involved in expert assessment, thus it is necessary 
to individually interview experts to avoid any attempts to influence their opinion, 
e. g. by managers or more authoritative experts. The experts are invited to use 
the following scale to evaluate each employee (Table 4). 

 
Table 4 

Scale for evaluating individual indicators of the organization's employees’ intellectual resources 

Assessment of ownership of private indicators of intellectual resources, 𝑪𝒊 

0 0,25 0,50 0,75 1 

The employee 
does not have 

this characteristic 

The characteristic
does not manifest 

itself fully  
or systematically, 

and requires  
development 

The employee 
demonstrates 

satisfactory  
(average)  

development  
of this characteristic

The characteristic
is shown in most 
situations, and is 
highly developed 

The employee 
perfectly knows  

this characteristic  
and shows it  

in all situations 

 
Source: compiled by the authors. 
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After the formation of the expert group and the expert evaluation procedure, 
the high-ranking decision-maker needs to establish the degree of consistency of the re-
ceived opinions. For this procedure, the Kendall concordance coefficient is calculated. 

The value of the Kendall concordance coefficient ranges from 0 to 1. The ex-
pert opinion is considered agreed if the Kendall concordance coefficient is greater 
than or equal to 0.7. 

There are likely situations when experts will hold contrary opinions about 
the significance of a particular indicator of the high-ranking decision-maker. Ex-
pert opinions that contradict group consensus should be further examined. If there 
is no consistency, reasoned justifications should be provided from each expert. 

Based on the obtained the high-ranking decision-maker values, it is necessary 
to compare the available intellectual resources of the organization with the neces-
sary ones and distribute them by stages of implementation throughout the innova-
tion project. If there is a shortage of intellectual resources, the organization should 
clearly understand what additional intellectual resources are required for the effec-
tive innovative project implementation. 

Results 

The proposed method allows managers to evaluate the minimum requirements 
for intellectual resources used at each stage of an innovation project. It works by 
evaluating the minimum acceptable levels of private indicators of availability of 
intellectual resources required for each project stage. 

The methodological tools were formulated using a linear programming prob-
lem, estimating the expected relevance of particular indicators at each stage, accor- 
ding to their group. This enabled the codification of absolute values for comparison 
between the minimum values required for implementation and the potential intel-
lectual resources involved in innovative activities. Finally, an expert group evalu-
ates the intellectual resources of potential participants to inform staff allocation. 

This methodology outlines a step-by-step process for optimizing intellectual 
resources, which makes it possible to effectively implement an innovative project 
in conditions of limited resource potential. The method provides an opportunity to 
analyze the sufficiency of intellectual resources for a period of time and then create 
a system of metrics for their accounting and replenishment. By evaluating the mini-
mum acceptable levels of individual indicators of intellectual resources, it is pos-
sible to distribute resources between several innovative projects. 

Conclusion 

Shortening innovation lifecycles may generate an ‘innovation gap’ that threa- 
tens the Russian Federation’s regional and national competitiveness during an era 
of rapid global digitalization. Transforming the resource base and optimizing re-
source utility is essential to preserve and enhance global competitiveness. 

The measures outlined in this study can be used to improve regional develop-
ment strategies. Nevertheless, the regions of the Russian Federation face unique 
climatic, geopolitical, geographical conditions, levels of socio-economic develop-
ment, and resource limitations. As such, it is impossible to develop a universal re-
gional development strategy. This study identified that research and development 
staff, the main human resource required for stimulating innovation, are unevenly 
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distributed across regions. Therefore, new measures are required to replenish and 
redistribute human capital in the long term. 

The authors propose to modernize the tools of regional development strategies. 
One of the proposed changes is a new methodology to assess the minimum acceptable 
levels of private indicators of the availability of intellectual resources necessary for 
the implementation of innovative projects. Despite its complexity, the process of 
evaluating, analyzing, accounting and distributing intellectual resources can be ma- 
naged. Moreover, this new methodology helps identify an optimal resource distri-
bution, facilitates the simultaneous use of intellectual resources across several in-
novative projects and enables their rapid replacement. Together, these benefits will 
stimulate innovation whilst saving financial resources and scarce human capital. 
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Аннотация. Рассмотрены проблемы выбора и применения инструментария оценки 
инвестиционной привлекательности компании. Показано, что в качестве критериев отбо-
ра инвестиционного проекта целесообразно использовать выборку показателей риска  
и доходности (привлекательности) объекта инвестирования, менее чувствительных к мани-
пулированию отчетностью компаний-эмитентов. Выявлена тесная взаимосвязь финансовых 
мультипликаторов DIV/FCF, P/E Shiller, EV/EBITDA с показателями рисков, что предо-
ставляет инвестору возможность делать дополнительные оперативные прогнозы при 
анализе инвестиционного проекта. Определен ряд ключевых финансовых мультипли-
каторов (P/S, EV/S, P/OCF, P/FCF), использовать которые в качестве критериев приня-
тия решения об инвестировании не вполне корректно. Обоснована целесообразность 
использования мультипликатора EV/EBITDA для построения прогнозов о волатильно-
сти доходности акций определенной компании, поскольку это единственный показатель 
среди выбранных для анализа финансовых мультипликаторов, который имеет взаимо-
связь с коэффициентом бета. Предложены рекомендации по формированию выборки 
необходимых показателей (мультипликаторов) при принятии инвестиционных решений 
различными стейкхолдерами. 
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Abstract. The actual problems of choosing tools for risk assessment and predicted 
profitability (attractiveness) of an investment object are studied. There is a close relationship 
between the financial multipliers DIV/FCF, P/E Shiller, EV/EBITDA and risk indicators, 
which gives the investor the opportunity to make additional operational forecasts when ana-
lyzing an investment project. A number of key financial multipliers (P/S, EV/S, P/OCF, 
P/FCF) have been identified, and it is not entirely correct to use them as criteria for making 
an investment decision. The expediency of using the EV/EBITDA multiplier for making fore-
casts about the volatility of the return on shares of a certain company is justified, since this is 
the only indicator among the financial multipliers selected for analysis that has a relationship 
with the beta coefficient. Recommendations for forming a sample of necessary indicators (multi-
pliers) when making investment decisions by various stakeholders are proposed. 
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Введение 

В инвестиционном аспекте российский фондовый рынок довольно слож-
но назвать развитым, поскольку активность инвестирования гораздо ниже, 
чем в европейских странах. Данное обстоятельство обусловлено целым рядом 
факторов, влияющих на состояние национальной экономики. Но в любой 
стране мира критерии принятия инвестиционных решений одинаковы, по-
скольку инвесторы в основном стремятся к минимизации рисков инвестиро-
вания и получению при этом доходности.  

Актуальной для инвестора представляется проблема выбора инструмен-
тов оценки риска и прогнозируемой доходности (привлекательности) объекта 
инвестирования. Сформированная инвестором выборка показателей риска и 
доходности (привлекательности) используется в качестве критериев выбора 
оптимального, на взгляд инвестора, варианта инвестирования. Такая выбор-
ка, по мнению авторов, должна включать показатели, отражающие не только 
реалии и результаты ведения бизнеса, но также учитывающие возможность 
манипулирования отчетностью компаний-эмитентов. По оценкам специали-
стов, достоверность бухгалтерской (финансовой) отчетности не может быть 
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обеспечена качеством бухгалтерской информационной системы. При приня-
тии решения инвестор не должен забывать, что рассчитанные значения по-
казателей требуют осторожного к себе отношения и анализа текущей ситуа-
ции на рынке. 

В статье в качестве объектов инвестирования рассмотрены акции ком-
паний «первого эшелона», еще их называют «голубые фишки». Проанализи-
рованы данные финансовой отчетности пятнадцати крупнейших российских 
публичных акционерных обществ: «Аэрофлота», «Татнефти», «Сургутнефте- 
газа», ГМК «Норильский никель», «Газпрома», «Северстали», «Транснефти», 
«Русгидро», «Ростелекома», МТС, Магнитогорского металлургического ком- 
бината, «Уралкалия», «Роснефти», «Лукойла», группы НЛМК.  

На основе данных публичной отчетности определены риск и инвести-
ционная привлекательность указанных компаний. Инвестиционная привле-
кательность бизнеса независимо от его масштаба оценена с помощью произ-
водных финансовых показателей – мультипликаторов. Рассчитаны несколь-
ко видов рычагов, соответствующих определенному типу риска компании: 
операционный, финансовый, внереализационный, интегральный (общий внут- 
ренний риск), систематический. 

Обзор литературы 

Проблемам методологии оценки инвестиционной привлекательности ор-
ганизации и рисков, присущих различным сторонам деятельности компании, 
посвящены многочисленные исследования широкого круга авторов. Иссле-
дования К. Уолша, В.В. Чечина, А.С. Шапкина, Е.В. Люц подтверждают, что 
оценка стоимости бизнеса является рыночной необходимостью в условиях 
изменчивой конъюнктуры экономики. Необходимость системного анализа 
стоимости компании с использованием совокупности финансовых мульти-
пликаторов обоснована в работах Е.В. Чирковой, В.Г. Когденко.  

Виды и структура рисков компании на основе показателей эффектов ры-
чагов проанализированы в работе В.Г. Ионина и Н.Ю. Николаевой. Взаимо-
связь различных видов прибыли и рисков в теории рычагов явилась предме-
том исследования А.В. Беккера, Ю.В. Ворожбицкой, Е.Д. Шипуновой. Роль 
и значение финансовых мультипликаторов в оценке стоимости компании по- 
казаны в работах О.А. Землянского, И.В. Косоруковой. 

Факты, причины и последствия искажения или вуалирования данных 
бухгалтерской (финансовой) изложены в работах М.А. Алексеева, А.О. Пав-
люк, Н.В. Ферулева.  

При проведении исследования данные финансовой отчетности пуб-
личных акционерных обществ извлечены из системы комплексного раскры-
тия информации об эмитентах и профессиональных участниках фондового 
рынка (СКРИН, http://www.skrin.ru). 

Методы и подходы 

В процессе работы над статьей применялись методы математического 
и корреляционного анализа, экспертных оценок, коэффициентный метод, 
а также описание, сравнение, группировка и системный подход.  
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Расчет показателей ключевых финансовых мультипликаторов P/E Shiller, 
P/S, EV/EBITDA, P/BV, EV/S, P/FCF, P/OCF, DIV/FCF для оценки инвести-
ционной привлекательности бизнеса осуществлялся с использованием мето-
дов сравнения, группировки и коэффициентного метода.  

Для расчета рычагов, соответствующих операционному, финансовому, 
внереализационному, интегральному и систематическому видам рисков ор-
ганизации, применялись математический и метод экспертных оценок. 

Для оценки связи между ключевыми мультипликаторами компании и 
ее рисками использован статистический корреляционный анализ. При уста-
новлении связи «риск – мультипликатор» у инвестора появляется возмож-
ность более оперативно и корректно проводить инвестиционный анализ,  
а у внутреннего топ-менеджмента воздействовать на показатель риска и уп- 
равлять им через определенный коэффициент. 

Результаты 

Гипотеза исследования состоит в том, что низкий уровень риска уве-
личивает стоимость и, соответственно, инвестиционную привлекательность 
организации. Авторы руководствовались следующей логикой. Небольшой уро-
вень риска компании провоцирует снижение систематического риска (бета-
коэффициента). Данное обстоятельство объясняется тем, что невысокие по-
казатели риска делают компанию более устойчивой, в том числе и относи-
тельно рынка. Снижение бета, в свою очередь, снизит показатель требуемой 
доходности, согласно модели САРМ, что увеличит стоимость компании, 
следовательно, инвестиционная привлекательность компании возрастет. 

В соответствии с гипотезой осуществлена проверка наличия связи между 
уровнем риска компании и показателями финансовых мультипликаторов в 
2014–2018 годах. Анализируемый период времени характеризуется в том числе 
наложением геополитического обострения и циклического инвестиционного 
спада. Выявленные закономерности представляют интерес для различных 
стейкхолдеров, способствуя принятию взвешенных инвестиционных решений 
в настоящем и будущем. 

Цель исследования – в развитии методических основ оценки инвести-
ционной привлекательности компании для принятия обоснованных инвести- 
ционных решений. 

Для достижения цели решен ряд задач: 
– проверена выдвинутая гипотеза; 
– оценены и проанализированы значения ряда показателей, используе-

мых в качестве критериев принятия инвестиционных решений; 
– предложены рекомендации инвесторам по выбору показателей, исполь- 

зуемых в качестве критериев принятия решения о вложении средств в акции 
той или иной компании. 

В рамках классического финансового анализа выделяют два основных 
вида рычага – производственный (операционный) и финансовый. Каждый 
рычаг соответствует определенному риску компании и имеет определенную 
формулу для расчета.  

Для расчета рычага используется величина выручки. Выручка зависит 
от цены и объема реализации продукции и не может учесть прочие доходы 
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компании, имеющие зачастую нерегулярный характер. Поэтому целесооб-
разно добавить к анализу эффекты общего и внереализационного (связанно-
го с прочими доходами и расходами компании) рычагов для учета соответ-
ствующих видов риска (табл. 1).  

 
Таблица 1 

Виды рычагов 
[Table 1. Types of levers] 

Название рычага (риска) 
[The title of the lever] 

Обозначение
[Designation]

Формула для расчета 
[The formula for calculating] 

Операционный 
[Operating] DOL 

DOL = 
∆ %

∆ %
 , 

 

где OI – операционная прибыль; S – выручка 
[where OI is operating profit; S – revenue] 

Финансовый 
[Financial] 

DFL 

DFL =
∆ %

∆ %
=

∆  %

∆   %
, 

 

где EBIT – прибыль до уплаты процентов и нало�
гов; NI – чистая прибыль 
[where EBIT is earnings before interest and taxes;  
NI – net profit] 

Внереализационный 
[Non�operating] 

DDL DDL =
∆ %

∆ %
 

Общий (интегральный) 
[Integral] 

DTL DOL*DFL*DDL 

 
Источник: составлено авторами. 
Source: compiled by the authors. 

 
Оценка стоимости бизнеса – перманентный процесс в условиях турбу-

лентности и быстро меняющейся конъюнктуры экономики. «Оценочная» фор-
мула расчета стоимости капитала компании характеризует стоимость капи-
тала с учетом рыночного риска. Однако показатели, на основе которых про-
исходит оценка компании с точки зрения рынка (финансовые мультиплика-
торы), принято считать более объективными индикаторами. Аналитики не ре-
комендуют осуществлять анализ стоимости компании исходя из оценки только 
одного мультипликатора. Его следует проводить системно и комплексно, 
охватывая несколько видов наиболее распространенных и менее подвержен-
ных манипуляциям финансовым мультипликаторам.  

К ключевым финансовым мультипликаторам относят P/E Shiller, P/S, 
EV/EBITDA, P/BV, EV/S, P/FCF, P/OCF, DIV/FCF, каждый из которых имеет 
свои преимущества и недостатки. Преимущества мультипликаторов P/S, EV/S, 
P/BV, рассчитанных с использованием балансовых показателей, в том, что 
балансовые показатели, используемые для расчета величины мультиплика-
торов, менее подвержены бухгалтерским манипуляциям с отчетностью, не учи-
тывают локальные изменения бизнеса. С другой стороны, показатели не учи-
тывают доходность бизнеса, на балансовую оценку влияют особенности бух-
галтерского учета в компании. 

Для оценки инвестиционной привлекательности в рамках исследования 
использованы значения ключевых финансовых мультипликаторов россий-
ских публичных акционерных обществ «первого эшелона».  

Оценим взаимосвязь между определенным видом риска компании и фи-
нансовым мультипликатором с помощью коэффициента парной корреляции 
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(табл. 2). Цветом в таблице выделены значения коэффициента корреляции, 
позволяющие делать выводы о наличии определенной связи.  

 
Таблица 2 

Значения корреляции между финансовыми мультипликаторами  
и рычагами рисков крупнейших российских ПАО в 2014–2018 годах 

[Table 2. Correlation values between financial multipliers  
and risk levers of the largest Russian PJSCs in 2014–2018] 

Мультипликатор 
[Multiplier] 

P/E Shiller P/S P/BV EV/S EV/EBITDA P/OCF DIV/FCF P/FCF 

2014 

DOL 0,15 –0,38 –0,45 –0,38 –0,22 0,17 0,23 –0,23 

DFL 0,62 0,63 0,65 0,64 0,58 0,22 –0,38 –0,11 

DDL –0,11 –0,09 0,11 0,02 –0,11 0,31 –0,27 –0,13 

DTL 0,47 0,45 0,2 0,24 0,21 0,25 0,13 –0,48 

2015 

DOL –0,4 –0,3 –0,1 –0,3 –0,3 0 0,1 –0,1 

DFL 0 –0,1 –0,8 0,2 0,5 0,1 –0,3 0 

DDL 0,4 0,2 0,1 0,1 0,2 0,1 –0,2 0,2 

DTL –0,7 –0,7 –0,2 –0,6 –0,3 0 0 –0,4 

2016 

DOL 0 –0,1 0,1 –0,3 –0,4 0,1 0,2 –0,2 

DFL –0,3 –0,1 0,1 0,1 0 0 –0,3 –0,5 

DDL –0,5 0,1 –0,1 0,1 0,4 0,2 0,2 0,1 

DTL –0,3 0,1 0,2 0 –0,1 0 0,4 0 

2017 

DOL 0,4 0,2 –0,1 0,2 0,1 –0,2 0,3 –0,1 

DFL –0,1 0,1 –0,1 0,5 0,6 0,2 0 0 

DDL 0,3 –0,2 0 0,2 0,6 0,7 0,4 0 

DTL 0,4 –0,3 0 –0,5 –0,5 0 0,3 0 

2018 

DOL 0 0,2 0,2 0 0 0,1 0,5 0,1 

DFL 0,3 –0,4 0 –0,1 –0,7 0,4 0,3 –0,3 

DDL –0,1 0 –0,1 –0,3 –0,6 –0,1 –0,1 0,1 

DTL 0,4 0,2 0,2 0,3 0,4 0,1 0,5 0,1 

 
Источник: составлено авторами. 
Source: compiled by the authors. 

 
Результаты анализа в рассматриваемый период времени позволяют сде-

лать ряд выводов. В 2014 году финансовый рычаг чаще остальных показате-
лей рисков демонстрировал взаимосвязь с показателями стоимости компа-
нии. Сильную прямую связь показывает данный рычаг с мультипликаторами 
P/E Shiller, P/S, P/BV, EV/S и EV/EBITDA. Поскольку в современном мире 
рынки довольно сильно политизированы, внимание именно финансовому риску 
компаний в 2014 году, вероятно, было обусловлено рядом политических со-
бытий, среди которых выборы президента Украины, которые закончились 
серьезными восстаниями на Майдане, включением Крыма в состав РФ и пр. 
Последующие за присоединением Крыма экономические санкции ослабили 
позиции рубля на рынках и ограничили возможности России и ее поддержку 
на мировой арене. Соответственно, финансовый риск в 2014 году непосред-
ственно влиял на оценку компаний с позиции рынков. 
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В 2015 году интегральный рычаг оказывал сильное обратное влияние на 
все финансовые мультипликаторы компаний, за исключением P/BV, DIV/FCF 
и P/OCF. Это объясняется тем, что компании перестраивали производствен-
ную деятельность и адаптировались к работе в условиях санкций. Спустя год 
внутренние риски компаний на показатели оценки рыночной стоимости уже 
практически не влияли. Россия перешла к политике импортозамещения и 
протекционизма. В достаточно короткие сроки много производственных от-
раслей адаптировали объемы производства и цены под внутреннее потреб-
ление. Выборы президента США в 2016 году также способствовали послаб-
лению санкций по отношению к России.  

К 2017 году появилась преимущественно прямая зависимость показателя 
внереализационного рычага от показателей, оценивающих рыночную стоимость 
компании. Причина подобного в том числе в укреплении позиции рубля из-за 
политики ЦБ РФ, а также улучшения взаимоотношений между США и Рос-
сией. Происходила диверсификация экономики, компании могли получать 
доходы или нести убытки преимущественно от прочих видов деятельности 
или от курсовых разниц. Что касается интегрального рычага, то здесь ситуа-
ция в части направления связи неоднозначна, но все доходные показатели 
мультипликаторов имели умеренную взаимосвязь с общим рычагом. 

Как было отмечено выше, нельзя утверждать, что информация бухгал-
терской (финансовой) отчетности компании абсолютно достоверна и всегда 
совпадает с фактическим положением дел. Необходимо учитывать возмож-
ные искажения информации в силу распространения манипулирования дан-
ными отчетности, особенно в кризисные периоды. Поэтому из анализа авто-
рами был исключен мультипликатор P/BV, поскольку он является балансо-
вым и легче подвергается искажению. Также исключены мультипликаторы 
P/S и EV/S по причине отсутствия корреляции показателей «выручка» и 
«доходность акционеров». Отсеяны показатели P/OCF, P/FCF как не имею-
щие существенной связи с показателями рычагов. Итоги корреляционного 
анализа по презентативным показателям представлены в табл. 3. 

Наиболее сильное влияние на рыночную стоимость компании в анали-
зируемый период времени оказывали финансовый и общий рычаги. 

Операционный, финансовый, внереализационный и общий рычаги ха-
рактеризуют внутренний риск компаний, который так или иначе возможно 
регулировать решениями внутреннего менеджмента компании. Системати-
ческий же риск оценивает компанию с позиции рынка, когда ее доходность 
сравнивается со средней доходностью рынка. Этот риск считается внешним. 
Аналогично предыдущему этапу исследования оценим взаимосвязь между 
показателями стоимости компаний и их систематическим риском. 

Результаты оценки характера связи между значениями мультипликаторов 
и бета-коэффициентом акций компаний-эмитентов представлены в табл. 4. 

Результаты анализа обнаружили значимую обратную связь бета и мульти-
пликатора EV/EBITDA на протяжении рассматриваемого периода, за исклю-
чением 2018 года. С ростом показателя мультипликатора компании снижа-
ется ее систематический риск. В целом крупные российские акционерные 
общества становятся менее «рисковыми» при увеличении их стоимости, ко-
торая выражается мультипликатором EBITDA. Следует отметить, что пока-
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затель EBITDA более устойчив к манипулированию, чем показатель чистой 
прибыли, поскольку последним проще манипулировать из-за большого чис-
ла составляющих. Возможно, EBITDA, как более точный показатель, чаще 
используют инвесторы, что обусловливает более явную, чем у других пока-
зателей, связь с систематическим риском.  

Другие мультипликаторы, которые были выбраны ранее как наиболее 
презентативные – DIV/FCF, P/E Shiller – показывают очень слабую зависи-
мость от уровня бета (см. рисунок).  

 
Таблица 3 

Значения корреляции между презентативными финансовыми мультипликаторами 
и рычагами рисков крупнейших российских ПАО в 2014–2018 годах 
[Table 3. Correlation values between presentation financial multipliers  

and risk levers of the largest Russian PJSCs in 2014–2018] 

Год [Year] Мультипликатор [Multiplier] DOL DFL DDL DTL 

2014 

P/E Shiller 0,15 0,62 –0,11 0,47 

EV/EBITDA –0,22 0,58 –0,11 0,21 

DIV/FCF 0,23 –0,38 –0,27 0,13 

2015 

P/E Shiller –0,4 0,0 0,4 –0,7 

EV/EBITDA –0,3 0,5 0,0 –0,3 

DIV/FCF 0,1 –0,3 –0,2 0,0 

2016 

P/E Shiller 0,0 –0,3 –0,5 –0,3 

EV/EBITDA –0,4 0,0 0,4 –0,1 

DIV/FCF 0,2 –0,3 0,2 0,4 

2017 

P/E Shiller 0,4 –0,1 0,3 0,4 

EV/EBITDA 0,1 0,6 0,6 –0,5 

DIV/FCF 0,3 0,0 0,4 0,3 

2018 

P/E Shiller 0,0 0,3 –0,1 0,4 

EV/EBITDA 0,0 –0,7 –0,6 0,4 

DIV/FCF 0,5 0,3 –0,1 0,5 

 
Источник: составлено авторами. 
Source: compiled by the authors. 

 
Таблица 4 

Значение корреляции между бета3коэффициентом и финансовыми мультипликаторами 
крупнейших российских ПАО в 2014–2018 годах 

[Table 4. Correlation value between the beta coefficient and financial multipliers  
of the largest Russian PJSCs in 2014–2018] 

Бета P/E Shiller P/S P/BV EV/S EV/EBITDA P/OCF DIV/FCF P/FCF 

2014 –0,1 –0,2 0,0 –0,3 –0,3 0,1 0,1 0,0 

2015 0,1 –0,1 0,1 –0,3 –0,4 0,2 0,0 0,0 

2016 –0,1 –0,4 0,1 –0,5 –0,3 –0,1 0,2 0,1 

2017 –0,1 0,1 –0,2 0,2 –0,4 0,3 –0,2 –0,1 

2018 –0,3 0,0 0,4 0,1 0,1 0,3 0,0 –0,2 

 
Источник: составлено авторами. 
Source: compiled by the authors. 
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Рис. Значения корреляции между финансовыми мультипликаторами  
и бета�коэффициентом крупнейших российских ПАО в 2015–2018 годах 

[Figure. Correlation values between financial multipliers and the beta coefficient  
of the largest Russian PJSCs in 2015–2018] 

 
Источник: составлено авторами. 
Source: compiled by the authors. 

 
Можно утверждать, что зависимость между показателями финансовых 

мультипликаторов и внутренних рисков компаний существует. Инвестору не- 
обходимо понимание, какой из рисков в большей степени может провоцировать 
изменение стоимости компании с позиции рынка, для чего требуется анализ 
конъюнктуры рынка, политической и экономической ситуации в целом. 
Очевидно, в разных условиях меняется вероятность возникновения разных 
видов рисков. Необходимо анализировать, какой именно из видов рисков 
наиболее вероятен, так как он и повлечет изменение показателей мульти-
пликаторов. 

Явной взаимосвязи бета-коэффициента с финансовыми мультипликато-
рами нет – только один финансовый мультипликатор (EV/EBITDA) показал 
взаимосвязь с бета. Возможно, это связано с тем, что модель САРМ слиш-
ком теоретизирована. Фактическое же положение дел на рынке и в компани-
ях имеет большую вариативность, которая связана с множеством факторов: 
конкуренцией, политическими изменениями в различных странах, манипу-
лированием отчетностью и пр.  

Таким образом, гипотеза исследования подтверждена частично. Сформи-
рована выборка финансовых мультипликаторов, которым необходимо уде-
лять особое внимание при оценке инвестиционной привлекательности ком-
пании. Выборка основана на тесной взаимосвязи выделенных мультиплика-
торов с показателями рисков, что предоставляет инвестору возможность де-
лать дополнительные оперативные прогнозы при анализе инвестиционного 
проекта. 

Заключение 

Результаты исследования позволяют сформировать ряд выводов и пред-
ложить некоторые рекомендации по принятию обоснованных инвестицион-
ных решений различными стейкхолдерами.  

Во-первых, в работе удалось определить ряд ключевых финансовых муль-
типликаторов, оценивающих инвестиционную привлекательность компании 
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с учетом рисков. В эту выборку попали P/E Shiller, EV/EBITDA, DIV/FCF. Дан-
ные показатели наиболее тесно связаны с показателями внутренних рисков 
компаний.  

Во-вторых, взаимосвязи бета-коэффициента и выбранных для анализа 
финансовых мультипликаторов обнаружено не было. Либо выделенные пре-
зентативные мультипликаторы не учитываются моделью взаимосвязи риска 
и доходности (САРМ), что делает анализ систематического риска менее 
объективным, либо модель САРМ теоретизирована и не учитывает фактиче-
ские особенности рынка.  

В-третьих, для построения прогнозов о волатильности доходности ак-
ций определенной компании целесообразно использовать мультипликатор 
EV/EBITDA, поскольку это единственный показатель среди выбранных для 
анализа финансовых мультипликаторов, который имеет взаимосвязь с коэф-
фициентом бета. 

Целесообразным представляется проведение дальнейших исследований 
с целью формирования выборки финансовых мультипликаторов для оценки 
инвестиционной привлекательности компании участниками рынка с учетом 
экономической ситуации. Результаты исследования представляют интерес в 
том числе для топ-менеджмента организации. Управленческое воздействие 
на компанию, направленное на регулирование величины мультипликаторов, 
дает возможность в какой-то степени регулировать и привлекательность ком-
пании для инвесторов. 
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Введение 

Совет сотрудничества арабских государств Персидского залива (ССАГПЗ) 
представляет собой группу из шести арабских стран Ближнего Востока, гра-
ничащих с Персидским заливом, занимающую площадь 2 672 700 км2 с общей 
численностью населения около 56,65 млн чел. и совокупным ВВП в размере 
3,594 трлн долл. США в 2019 году. Огромные запасы углеводородов (30 % раз-
веданных запасов нефти и 22,2 % разведанных запасов природного газа в мире) 
по сравнению со скромной численностью населения сделали этот регион одним 
из самых богатых в мире. Доходы от добычи нефти, природного газа и нефте-
химической промышленности по-прежнему составляют основную часть нацио- 
нального дохода в странах ССАГПЗ. Страны Совета сталкиваются с много-
численными экологическими проблемами и должны будут согласовать мно-
гие противоречивые вопросы связанные с диверсификацией экономики, не-
хваткой воды, продовольственной безопасностью, опустыниванием, защитой 
окружающей среды и последствиями изменения климата. 

Экономический рост стран Залива демонстрирует удивительную устойчи- 
вость даже после того, как эти страны стали подвержены таким переменам, 
как международный финансовый кризис и снижение мировых цен на нефть. 

Политика ССАГПЗ по сокращению нефтяной зависимости оказала поло-
жительное влияние для пищевой промышленности этих стран. Продовольст- 
венный сектор стран Залива продолжает демонстрировать устойчивую динами-
ку роста на фоне увеличения численности населения, высокого уровня дохода 
на душу населения и возросшего числа туристов. Несмотря на замедление эко-
номического роста в последние годы и введение налога на добавленную стои-
мость (НДС), пищевой сектор ССАГПЗ продемонстрировал высокую устойчи-
вость и поддерживал стабильный рост, опираясь на поддержку правительства в 
продвижении ненефтяного сектора экономики, в том числе благодаря регио-
нальным программам реализации различных инициатив в области продоволь-
ственной безопасности для уменьшения зависимости от импорта продовольствия. 

Обзор литературы 

Первым, кто заговорил о важности продовольственной проблемы в мире, 
был Томас Мальтус. Еще в 1798 году в своей книге «Опыт о законе народо-
населения» он поднял вопрос о взаимосвязи роста населения с экономикой. 
Основной смысл его теории состоял в том, что население увеличивается в 
геометрической прогрессии, а производство продовольствия – в арифмети-
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ческой, поэтому всякий раз, когда запасы продуктов питания увеличиваются, 
население будет продолжать расти, чтобы устранить изобилие. В конце кон-
цов, в будущем производство продовольствия не сможет угнаться за ростом 
населения, что приведет к болезням, голоду, войнам и бедствиям.  

Аграрный сектор играет стратегическую роль в процессе экономиче-
ского развития и жизненно важное значение для продовольственной без-
опасности страны. Изучением этого вопроса занимаются такие экономисты, 
как А.В. Гордеев, А.И. Алтухов, В.С. Балабанов, Е.Н. Борисенко, А.А. Ан-
финогенова, А.Г. Зельднер (Гордеев, 2008; Алтухов, 2014; Балабанов, Бори-
сенко, 2002; Анфиногенова, 2010; Зельднер, 2008) и ряд других ученых. 

Российские экономисты Е.Д. Кормишкин и О.С. Саушева (Кормишкин, 
Саушева, 2007) в своих работах пришли к выводу, что проблема продоволь-
ственной безопасности является важнейшей составляющей национальной 
безопасности. По их мнению, государству необходимо максимально исполь-
зовать свой экономический и политический потенциал для создания ста-
бильной социально-экономической системы, которая позволит обеспечить 
население соответствующим уровнем потребления продуктов питания.  

Вопросами продовольственной системы и положением в странах Ближнего 
Востока занимаются многие ученые, среди них можно выделить Е.С. Бирюкова, 
Н.С. Глебову, А.М. Вартанян (Бирюков, 2015; Глебова, 2008; Вартанян, 2019) и др.  

Труды В.А. Исаева, И.А.З. Айдрус, Л.В. Шквари, В.И. Русаковича, 
М.М. Курбанова, Е.С. Мелкумян (Исаев, Филоник, 2019; Айдрус, 2017; Гуса-
ков, Шкваря, 2008; Русакович, 2017; Курбанов, 2011; Мелкумян, 2019) посвя-
щены анализу современного состояния экономической структуры стран ССАГПЗ. 

Огромную работу в области продовольственной безопасности проводит 
Продовольственная и сельскохозяйственная организация ООН (ФАО). 

Теоритические основы продовольственной безопасности 
и ее специфические особенности в странах ССАГПЗ 

ФАО предлагает общепринятое определение продовольственной безопас- 
ности: «Продовольственная безопасность существует, когда все люди всегда 
имеют физический, социальный и экономический доступ к достаточному, 
безопасному и питательному продовольствию, которое отвечает их диетиче-
ским потребностям и предпочтениям в еде для активной и здоровой жизни»1. 

Продовольственная безопасность – это концепция, которая используется 
для системного мышления о том, как и почему возникает недоедание, и о том, 
что можно сделать для его предотвращения и устранения. В его основе лежит 
моральная идеология, которая может быть связана с реализацией междуна-
родной цели обеспечением продовольствием как одного из прав человека. 

Вплоть до середины 1970-х годов в ходе дискуссий по продовольствен-
ной безопасности основное внимание уделялось необходимости производства 
большего количества продовольствия и его более эффективного распределения. 
Во время переговоров приоритетное внимание было уделено общему запасу 

 
1 Статистика продовольственной безопасности / Продовольственная и сельскохозяй-

ственная организация ООН (ФАО). URL: http://www.fao.org/economic/ess/ess-fs/en/ (дата об- 
ращения: 12.11.2020). 
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продовольствия на национальном и глобальном уровнях в качестве основно-
го средства решения проблемы недоедания. 

Со временем концепция продовольственной безопасности была значитель-
но расширена и охватывает широкий круг факторов, которые могут оказывать 
влияние на все формы недоедания в рамках продовольственной системы, в том 
числе признание важной социальной и культурной роли, которую играет пища. 

Сегодня концепция продовольственной безопасности, как правило, вклю-
чает четыре основных компонента: наличие, доступ, использование и стабиль-
ность2. Для обеспечения продовольственной безопасности страны все эти 
компоненты должны присутствовать в достаточной степени. Также серьезной 
задачей на предстоящие десятилетия будет увеличение производства продуктов 
питания с целью обеспечения продовольственной безопасности для населе-
ния мира, которое насчитывает 7,6 млрд чел. и, как ожидается, возрастет к 
2050 году до 9 млрд чел. Достижение мира без голода и недоедания является 
одной из целей программы устойчивого развития на период до 2030 года. 

Проблема отсутствия продовольственной безопасности и недоедания 
по-прежнему актуальна в регионах Ближнего Востока и Северной Африки. 
Хотя отсутствие продовольственной безопасности снижается с экономиче-
ским развитием, богатые страны региона, такие как ССАГПЗ, также сталки-
ваются с проблемами для достижения долгосрочной и устойчивой продо-
вольственной безопасности. Фактически государства ССАГПЗ богаты капи-
талом и не имеют финансовых ограничений на импорт продуктов питания. 
Следовательно, благодаря их надежному финансовому положению, которое 
приводит к высокой покупательной способности, эти страны менее уязвимы 
к ценовому риску (то есть риск того, что продовольствие будет доступно для 
импорта, но импортирующая страна может быть не в состоянии купить до-
статочное количество для своих жителей), чем другие импортеры продоволь-
ствия, и способны преодолеть дефицит внутреннего производства.  

Обзор продовольственной промышленности стран ССАГПЗ 

Для стран ССАГПЗ продовольственная безопасность имеет решающее 
значение. Они находятся в сравнительно невыгодном положении в части 
сельскохозяйственного производства в связи с тем, что природные запасы 
воды и объем пахотных земель в регионе одни из самых низких в мире.  

Исследователи также склонны классифицировать страны Совета как ре-
гион с благоприятной продовольственной безопасностью и отсутствием го-
лода среди населения, хотя эти страны в большей степени зависят от импор-
та продовольствия, чем другие арабские государства. Это подтверждает одно 
из основных положений Концепции ФАО – продовольственная безопасность 
не предполагает продовольственное самообеспечение3.  

В настоящее время страны региона импортируют большую часть того, 
что они потребляют, и будут продолжать это делать, поскольку местное произ-
водство необходимого продовольствия не является экономически приемле-

 
2 Статистика продовольственной безопасности / Продовольственная и сельскохозяй-

ственная организация ООН (ФАО). URL: http://www.fao.org/economic/ess/ess-fs/en/ (дата об- 
ращения: 12.11.2020). 

3 Там же. 
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мым решением и также в значительной степени зависит от импорта4. К при-
меру, в куриные наггетсы, изготовленные в ОАЭ, добавлены ингредиенты из 
одиннадцати разных стран. В частности, курица – из Бразилии, панировоч-
ные сухари из Великобритании и пшеница, привезенная из Канады, Австра-
лии, Пакистана и Парагвая. Растительный жир обрабатывается в ОАЭ из се-
мян канолы, импортируемой из Канады. Испания поставляет эмульгаторы, 
Германия – соль и стабилизаторы, а декстрин, который усиливает хрусткость, – 
китайский. Конечно, специи из Индии, как и усилитель вкуса и текстуриро-
ванный растительный белок. В итоге: 14 ингредиентов и 11 стран. Так, на при-
мере простой коробки куриных наггетсов можно во всей красе увидеть про-
довольственную обеспеченность страны – глобальная сеть поставщиков, 
производителей и фермеров, заполняющих полки супермаркетов и маленьких 
магазинов на пустынной земле людей, которые когда-то практически выжи-
вали за счет фиников, рыбы и молока верблюдов.  

Потребление продовольствия в регионе на довольно высоком уровне. 
По последним данным из всех стран Совета в 2015 году Кувейт имел один 
из самых высоких показателей потребления продовольствия в размере 3471 
ккал/сут. на душу населения, что очень близко к соответствующему значе-
нию для Соединенных Штатов – 3639 ккал/сут. на одного человека5. (Реко-
мендуемые ФАО и Всемирной организацией здравоохранения (ВОЗ) рацио-
нальные нормы питания на одного человека – 2300–2400 ккал/сут.)  

Зерновые культуры были наиболее потребляемой категорией продуктов 
питания (47,2 % от общего объема потребления) в странах ССАГПЗ в 2016 году, 
поскольку они остаются основным продуктом питания для арабов и азиатских 
экспатриантов6. Люди в Саудовской Аравии потребляют больше пшеничного 
хлеба, чем люди в других странах мира. В то же время поэтапное прекращение 
выращивания пшеницы, связанное с правительственными мерами по сокращению 
национального производства с высоким уровнем водопотребления во избежание 
водного кризиса, привело к снижению объемов производства продовольствия  
в Саудовской Аравии. По последним данным, общий объем производства про-
довольствия в королевстве увеличился до 9 млн т в 2016 году, к примеру,  
в 2014 году этот показатель составлял 7,7 млн т. За аналогичный период более 
чем в два раза сократилось производство пшеницы и муки, что составило 14,7 % 
от общего объема производства зерновых. Тем не менее ежегодный прирост бо-
лее чем на 5 % по производству мяса и молочных продуктов за тот же период 
помог снизить общие потери от снижения производства пшеницы. Страна более 
чем самодостаточна в производстве яиц и фиников, а также сможет удовлетво-
рить большую часть спроса на овощи. Для сравнения: ОАЭ смогли удовлетво-
рить 38 % своего внутреннего спроса на молочную продукцию через местное 

 
4 Отчет «Продовольственная промышленность стран ССАГПЗ» (GCC Food Industry). Alpen 

Capital, 2017. URL: http://www.alpencapital.com/industry-reports.html (дата обращения: 12.11.2020). 
5 База данных и основные публикации / Продовольственная и сельскохозяйственная 

организация ООН (ФАО). 2017. URL: http://www.fao.org/statistics/databases/en/ (дата обраще- 
ния: 12.11.2020). 

6 Отчет «Продовольственная промышленность стран ССАГПЗ» (GCC Food Industry). 
Alpen Capital, 2019. URL: http://www.alpencapital.com/downloads/reports/2019/GCC-Food-
Industry-Report-September-2019.pdf (дата обращения: 12.11.2020). 
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производство за аналогичный период. Хотя самообеспеченность молочными 
продуктами и крупами увеличилась за последние пять лет, это соотношение сни-
зилось в других сегментах продовольствия. В 2014 году ОАЭ произвели более 
886 тыс. т продовольствия, достаточного для удовлетворения только 10,8 % 
общей потребности в стране. Финики, помидоры, огурцы и дыни являются ос-
новными продуктами питания, производимыми в ОАЭ. Кроме того, существует 
несколько местных фирм, занимающихся производством мяса, молока и рыбы. 
Общая самообеспеченность в стране снизилась за этот отчетный период и явля-
ется самой низкой в регионе ССАГПЗ.  

В Кувейте совсем небольшая территория, пригодная для сельского хозяй-
ства, поэтому культуры выращиваются искусственными методами. Государ-
ственная поддержка в виде субсидируемого корма для животных, очистки воды 
и финансирования привела к увеличению местного производства. Несмотря на 
все попытки государства, национальная продовольственная продукция Кувейта 
смогла удовлетворить только около 22,3 % потребления в 2016 году. Страна 
покрыла приблизительно 49,5 % спроса на овощи и 38,7 % на мясо в течение 
года, однако осталась в значительной степени зависимой от импорта зерновых.  

Производство продуктов питания в Омане увеличилось со среднегодовым 
темпом 9,8 % в период с 2011 по 2016 годы, чему способствовали правитель-
ственные меры по повышению производительности сельского хозяйства с ис-
пользованием современных методов орошения. Производство овощей, молоч-
ных продуктов и мяса росло более чем на 15 % ежегодно в течение последних 
пяти лет. По сравнению с другими странами Залива Оман имеет самую высо-
кую продовольственную самообеспеченность на уровне 46,5 % в 2016 году и 
посредством национального производства смог удовлетворить более 80 % спроса 
на овощи и почти 70 % спроса на фрукты. За последние годы наметилось уве-
личение самообеспеченности овощами и мясом, даже когда общая самообеспе-
ченность снизилась из-за дефицита внутреннего производства зерновых.  

В Катаре немного иная ситуация в продовольственном обеспечении. За по-
следнее десятилетие земля под культивирование увеличилась благодаря расши-
рению площади под выращивание зеленого корма и овощей. Несмотря на увели-
чение урожая фиников, огурцов и зеленого перца в течение этого периода, самый 
высокий рост сбора урожая наблюдался в кормах для домашнего скота. Соответ-
ственно, производство молочной продукции в стране выросло в среднем за от-
четный период на 26,8 %. В целом в 2016 году продовольствие, произведенное в 
стране, составило 0,2 млн т, удовлетворив 9,5 % внутреннего спроса на продукты 
питания, обозначив незначительное снижение с 10,1 % в 2011 году.  

Правительство Бахрейна, в свою очередь, уделяет особое внимание по-
вышению внутренней производительности за счет предоставления кредитов 
и субсидий национальным производителям. Власти выделяют субсидии на 
оплату услуг по техническому обслуживанию оборудования, современной оро-
сительной техники и пестицидов. Тем не менее земли, доступные для выра-
щивания сельскохозяйственных продуктов, сокращаются уже на протяжении 
многих лет из-за растущего уровня урбанизации, заболоченности и засоле-
ния почв. В период с 2011 по 2016 год производство продовольствия в Бах-
рейне в целом не изменилось и составило 0,1 млн т. Зерновые и овощи оста-
вались наиболее потребляемыми категориями продуктов питания, при этом 
потребление овощей и молочных продуктов увеличивалось быстрыми тем-



Kodzhakova Z.R. 2021. RUDN Journal of Economics, 29(1), 126–136 
 

 

132                            ECONOMIC GROWTH AND SOCIAL-ECONOMIC DEVELOPMENT 

пами, около 14 % ежегодно в течение 2011–2016 годов. В 2016 году страна 
удовлетворила только 11 % спроса на продовольственные товары и остава-
лась полностью зависимой от импорта зерновых7. 

С точки зрения прогнозируемых темпов роста мирового населения кон-
куренция на продовольственном рынке может только увеличиться. В резуль-
тате крайне важно, чтобы страны ССАГПЗ, которые уже сталкивались с про-
блемами в области продовольственной безопасности, уделяли большое вни-
мание этому вопросу. 

Но есть обратная сторона этого изобилия. К сожалению, немалая часть 
продовольствия, доступного в регионе, превращается в отходы, что также 
играет весомую роль в анализе продовольственной безопасности этих стран. 
По оценке экспертов, рассматривая ОАЭ в качестве примера стран Совета, 
продовольствие, не использованное по назначению, ежегодно оценивается 
более чем в 3,54 млрд долл. США. Сюда относятся продукты питания как 
национального производства, так и импортируемые. 

Еще один важный аспект – это влияние текущих цен на нефть на ситу-
ацию с продовольственной безопасностью ССАГПЗ. С одной стороны, про-
довольственная безопасность региона подвержена влиянию колебаний цен 
на нефть, поскольку, по мнению экспертов, доходы от продажи нефти явля-
ются для стран Персидского залива основным защитным буфером на случай 
дефицита продовольствия, но в долгосрочной перспективе продовольствен-
ная безопасность может быть достигнута лишь за счет таких мер, как дивер-
сификация экономики. Стоит также отметить, что по сравнению с другими 
странами регион ССАГПЗ использует лишь небольшую часть своих валют-
ных резервов для импорта продовольствия. 

Инвестиционные проекты  
в продовольственный сектор стран ССАГПЗ 

В регионе, помимо прочего, существует сложная проблема транспорти-
ровки продовольствия в страны Залива (часть продовольствия, поступающе-
го в регион, проходит через традиционные торговые коридоры, такие как 
Суэцкий канал и Ормузский пролив, где в последнее время наблюдается 
геополитическая напряженность). Стремясь улучшить ситуацию, компании 
инвестируют средства в продовольственный сектор стран ССАГПЗ и созда-
ют предприятия по производству продуктов питания в самом регионе или 
близлежащих странах. Расположенная в Саудовской Аравии компания Aujan 
Coca-Cola Beverages Company (ACCBC), выпускающая такие напитки, как Rani 
и Barbican, недавно объявила о своих планах инвестировать около 500 млн долл. 
в регионы Ближнего Востока и Северной Африки в течение следующих трех лет. 

Растущее потребление продовольствия подтолкнуло международные 
предприятия к созданию производственных объектов в ССАГПЗ. В апреле 
2018 года американский продовольственный гигант Mondelez International 
открыл свою «фабрику будущего» в Королевстве Бахрейн. Компания инве-

 
7 Отчет «Продовольственная промышленность стран ССАГПЗ» (GCC Food Industry). 

Alpen Capital, 2019. URL: http://www.alpencapital.com/downloads/reports/2019/GCC-Food-
Industry-Report-September-2019.pdf (дата обращения: 12.11.2020). 
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стировала 90 млн долл. США на создание современного завода по производ-
ству известных всему миру бисквитов Barni и печенья Oreo. Завод ориенти-
рован не только на местных потребителей, но также будет служить для экс-
порта в страны Персидского залива, региона Левант8 и Африку. Ранее ком-
пания уже инвестировала более 75 млн долл. США в завод по производству 
сыра Kraft Cheese и напитков Tang в Бахрейне.  

Несмотря на это из-за ограниченного объема производства страны За-
лива удовлетворяют спрос населения на продовольствие в основном за счет 
импорта. Чистый объем импорта продовольственных товаров в регионе в 
среднем увеличился на 8,9 % в период между 2009 и 2016 годами и достиг 
35,3 млн т, что составляет более 3/4 потребления продовольствия в регионе. 
За отчетный период стоимость чистого импорта увеличилась в годовом ис-
числении на 11,2 %, что составляет 23,6 млрд долл. США. Сильная зависи-
мость от импорта представляет серьезную проблему для стран Залива. Госу-
дарства Персидского залива постоянно разрабатывают новые стратегии и 
предпринимают шаги по улучшению национального производства для под-
держания устойчивого снабжения продовольствием своих стран. 

Наиболее важными направлениями оценки продовольственной безопас-
ности стран Персидского залива являются экспортные ограничения продуктов 
питания и сбои в логистике поставок импорта продовольствия. Страны Сове-
та заинтересованы в развитии экономических отношений с иностранными 
партнерами для удовлетворения возрастающих потребностей своих граждан.  

Заключение 

Подводя итоги, хотелось бы подчеркнуть, что одной из важнейших со-
ставляющих национальной экономики любой страны является обеспечение 
продовольственной безопасности. И, несмотря на значительные успехи в эко-
номической сфере, страны ССАГПЗ не могут преодолеть свой главный недо-
статок – географический: регион характеризуется высокими температурами, 
плохим качеством почвы и низким годовым количеством осадков, наиболее 
уязвим к нехватке воды, засолению и изменению климата. Но это не мешает 
странам Залива внедрять и использовать новейшие сельскохозяйственные 
технологии для преодоления недостатков своей пустынной экосистемы и уве-
личения внутренних поставок продовольствия. 

Ожидается, что спрос на продукты питания в странах ССАГПЗ вырастет 
в среднем на 3,5 % с примерно 52 млн т в 2019 году до 60,7 млн т в 2023 году. 
Прежде всего, увеличение продовольственного сектора в регионе будет стиму-
лироваться ростом численности населения, развитием индустрии гостеприим-
ства, высоким доходом на душу населения и восстановлением экономики. Ожи-
дается, что зерновые будут по-прежнему основной и наиболее потребляемой ка-
тегорией продуктов питания в регионе. Потребление продовольствия в Аравий-
ской Аравии прогнозируется на уровне 39,0 млн т в 2023 году, что означает еже-
годный рост в среднем на 3,2 % с 2018 года. По прогнозам, в течение отчетного 
периода потребление продуктов питания в Омане и ОАЭ будет самым высоким в 
странах ССАГПЗ при средних показателях в 4,6 и 3,5 % соответственно. 

 
8 Левант – общее название стран восточной части Средиземного моря, в более узком 

смысле – Сирии, Палестины и Ливана. 
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Как уже было отмечено, высокая зависимость от импорта делает страны 
ССАГПЗ чувствительными к колебаниям мировых цен на продовольствие и 
подверженными логистическим рискам. Руководство региона предпринимает 
различные инициативы в этой области для постепенного уменьшения импор-
та и наращивания логистического потенциала и цепочек поставок продоволь-
ственных товаров. И эти меры дают свои плоды. В 2014 году ОАЭ и Кувейт 
впервые вошли в рейтинг стран мира по уровню продовольственной безопас-
ности (The Global Food Security Index), который выпускает британская иссле-
довательская компания The Economist Intelligence Unit9. Глобальный индекс 
продовольственной безопасности изучает основные вопросы государственной 
политики и эффективность процессов работы их учреждений в сфере продо-
вольственной безопасности10. По последним данным рейтинга, страны ССАГПЗ 
вошли в ТОП-50, в частности Катар занял 13 место, что говорит о высоком 
уровне продовольственной безопасности по расчетам международных орга-
низаций и национальных институтов, непосредственно участвующих в иссле-
довании. Однако такой прогресс в некоторой степени является предваритель-
ным. Регион по-прежнему подвержен геополитическому риску, который мо-
жет привести к логистическим сбоям и поставить под угрозу продовольствен-
ную безопасность стран Залива. ССАГПЗ зависит от доступа к Суэцкому ка-
налу и Ормузскому проливу для получения подавляющего большинства его 
продовольствия. В общей сложности 81 % зерна, импортируемого в страны 
ССАГПЗ, проходит через Суэцкий канал. В 2021 году планируется запустить 
железнодорожную сеть, связывающую ОАЭ и Саудовскую Аравию, которая в 
дальнейшем должна связать все страны, входящие в ССАГПЗ, что также поз-
волит улучшить логистическую диверсификацию в странах Залива. В средне-
срочной и долгосрочной перспективе этот вид транспортировки может стать 
преобладающим для удовлетворения потребностей в продовольствии.  

Таким образом, несмотря на то что складирование и строительство но-
вых хранилищ помогли ситуации, в регионе все еще требуется работа по по-
вышению безопасности поставок. Должны помочь крупномасштабные планы 
инфраструктуры в регионе, включая расширение многочисленных портов на 
Красном море, Индийском океане и Персидском заливе. 

В статье предпринята попытка показать, что импортная составляющая 
продовольственного сектора стран ССАГПЗ будет продолжать расти. Тем не 
менее улучшить состояние продовольственной проблемы можно путем раз-
вития собственного потенциала, переориентации рынков импорта продоволь-
ствия, сосредоточив внимание на странах с более выгодным географическим 
положением, а также наладив совместное производство сельскохозяйственного 
сектора. Продвижение идеи свободной торговли между странами ССАГПЗ 
является необходимым элементом стратегии диверсификации экономики, осо-
бенно учитывая расхождения в коэффициенте самодостаточности стран Со-
вета. Кроме того, инвестиции в сельскохозяйственный сектор более развитых 
стран могут способствовать обеспечению продовольственной безопасности. 

 
9 Global Food Security Index, The Economist Intelligence Unit. URL: 

https://foodsecurityindex.eiu.com (дата обращения: 12.11.2020). 
10 ИАА Центр гуманитарных технологий // Гуманитарный портал. URL: https://gtmarket.ru/ 

ratings/global-food-security-index/info (дата обращения: 12.11.2020). 
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Аннотация. Используемые в настоящее время методы оптимизации управления 

диверсификационными мероприятиями недостаточно теоретически обоснованы. Име-
ющийся инструментарий оптимизации не позволяет количественно учитывать многие 
факторы, влияющие на данный процесс в современных сложных экономических усло-
виях, что порождает многие проблемы. Среди них важной и не решенной до настояще-
го времени является научно-обоснованная количественная оценка рисков реализация 
диверсификационных мероприятий. Особенно она актуальна для предприятий оборон-
но-промышленного комплекса. Авторами предложен подход к изучению теоретических 
основ оптимизации управления диверсификацией производства как формы системного 
преобразования предприятий, а также новый инструментарий решения рассматриваемой 
задачи на основе использования метода экспертных оценок и экономико-математического 
моделирования анализа рисков диверсификационных мероприятий. Значимость иссле-
дования определяется необходимостью оптимизации управления диверсификацией произ-
водства на предприятиях оборонно-промышленного комплекса. 
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Abstract. The currently used methods of optimizing the management of diversification 

activities are insufficiently theoretically substantiated. The available tools for this optimization 
do not allow quantitatively taking into account many factors affecting this process in today's 
difficult economic conditions, which gives rise to many problems. Among them, an important 
and still unsolved problem is a scientifically grounded quantitative assessment of risks for 
the implementation of diversification measures. It is especially relevant now for the enterprises 
of the military-industrial complex. The authors propose an approach to the study of the theoretical 
foundations of optimization of production diversification management as a form of systemic 
transformation of enterprises and a new toolkit for solving the problem under consideration 
based on the use of the expert assessment method and economic and mathematical modeling 
of risk analysis of diversification measures. Significance of the research is determined by the need 
to optimize the management of production diversification at the enterprises of the military-
industrial complex. 
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Введение 

Актуальность рассматриваемой в статье проблемы заключается в том, 
что комплексных исследований, посвященных ее системному решению, ра-
нее не проводилось. Существующие теоретические основы решения отдель-
ных вопросов управления диверсификацией производства на предприятиях 
оборонно-промышленного комплекса (ОПК) между собой сопряжены недо-
статочно и уже не соответствуют новым целям и условиям экономического 
развития России (Логинова, Мицура, 2020). Оптимизация управления дивер-
сификацией производства на предприятиях оборонно-промышленного ком-
плекса позволяет решать комплекс важнейших актуальных хозяйственных, 
социальных, научно-технических и военных проблем. При этом большое 
значение имеет широкий охват различных проблем, связанных с диверси-
фикацией.  
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Сложность и многомерность рассматриваемой задачи определяют необ-
ходимость междисциплинарного подхода к ее решению. Определение основ-
ных направлений развития предприятий ОПК в условиях изменения целей 
военного строительства и экономических возможностей государства должно 
базироваться на анализе научно-технических, технологических и других ас-
пектов их стратегического развития с учетом факторов, влияющих на него в 
современных условиях (Божко и др., 2014). Особую важность для любого 
предприятия ОПК, осуществляющего диверсификацию производства, приоб-
ретает правильный выбор необходимой и экономически целесообразной фор-
мы его преобразования при реализации данного процесса. Основными фор-
мами системных преобразований предприятий ОПК являются: модернизация, 
техническое перевооружение, реконструкция, реинжиниринг, реструктуриза-
ция. Вне зависимости от формы все преобразования предприятий ОПК осу-
ществляются, как правило, в результате реализации определенного проекта 
(проектов). Под проектом системного преобразования предприятия оборонно-
промышленного комплекса в условиях диверсификации производства будем 
понимать диверсификационное мероприятие (или мероприятия). Специфиче-
ские особенности указанных форм системных преобразований (технические, 
технологические и др.) при анализе экономических проблем их реализации в 
ходе проведения диверсификационных мероприятий принципиального значе-
ния не имеют (Цомаева и др., 2020). Поэтому их реализацию можно рассмат-
ривать комплексно, как единый проект диверсификации. Это позволяет ис-
пользовать при решении данной задачи инструментарий проектного анализа 
оценки эффективности инвестиций. 

Диверсификационную деятельность предприятий ОПК необходимо оце-
нивать показателями, которые характеризуют не только динамику и результа-
тивность мероприятий по созданию диверсификационной продукции, но и рис-
ки их реализации (Мошин, 2018). Разные факторы оказывают различное влия-
ние на величину этих рисков. Данное обстоятельство требует проведения срав-
нительного анализа указанных рисков и их влияния на реализуемость и эффек-
тивность процесса диверсификации. С этой целью необходимо иметь инстру-
ментарий оценки, важную роль в котором играют экономико-математические ме-
тоды. Однако часто приходится использовать и экспертные методы оценки, 
ввиду недостатка информации, характеризующей риски реализации диверси-
фикационных мероприятий (Багрецов, Петров, Гаврилов, 2019). 

Обзор литературы 

Диверсификация производства на предприятиях ОПК является формой 
их развития. Прежде чем рассмотреть теоретические основы управления ди-
версификацией производства на предприятиях ОПК необходимо, по нашему 
мнению, исследовать процесс совершенствования теоретических основ 
управления развитием любых предприятий, вне зависимости от их специфи-
ки. Современная теория управления формировалась в процессе эволюционно-
го развития различных идей, предложенных в разное время зарубежными и 
отечественными исследователями. Она изменялась в рамках эволюциониру-
ющей парадигмы управления. Система знаний, связанная с управлением про-
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изводством, формируется на базе различных наук. Так, в экономике, праве, 
психологии и ряде других областей знаний существуют разделы, касающиеся 
управления производством. Информационная революция последних десяти-
летий выдвинула на передний план количественные методы и модели анализа 
и принятия решений (Алешина, Котлобовский, 2020). В самом общем, расши-
ренном понимании под понятием «менеджмент» (от англ. management – управ-
ление, руководство) подразумевается управление развитием любых социально-
экономических систем. Обобщая, можно отметить, что в условиях возраста-
ющей сложности и неопределенности внешней среды, сформировалось не-
сколько основных научных школ (табл. 1) (Фомина и др., 2014). 

 
Таблица 1 

Основные школы менеджмента и их характеристика 

Научные школы Важнейшие особенности научных школ 
Школа научной организации труда Исследует организацию рабочих мест, формы разделе� 

ния труда, нормирование труда, подготовку кадров, ме� 
тоды труда 

Административная школа Разрабатывает общие принципы управления 
Школа человеческих отношений Анализирует межличностные отношения в производстве 
Школа ситуационного подхода Приоритетное внимание отдается конкретным управлен� 

ческим ситуациям  
Новая школа управления Широко использует методы и аппарат точных наук  

 
Источник: составлено авторами. 
 

Table 1 
Main management schools and their characteristics 

Main scientific schools The most important features of scientific schools 
School of Scientific Organization of Labor Explores the organization of jobs, forms of division of labor, 

rationing of labor, training of personnel, working methods 
Administrative School Develops general management principles 
School of Human Relations Analyzes interpersonal relationships in production 
Situational Approach School Prioritizing specific management situations 
New School of Management Uses extensively the methods and apparatus of exact sciences  

 
Source: compiled by the authors. 
 
В настоящее время наблюдается период стратегической ориентации 

менеджмента (Дубровский и др., 2020). Во многих управленческих концеп-
циях в той или иной степени рассматриваются вопросы стратегического 
управления. Анализируя последовательное развитие стратегического подхо-
да к управлению, можно выделить несколько основных его этапов (табл. 2). 

На базе теории менеджмента разрабатываются теоретические основы 
управления диверсификацией производства на предприятиях ОПК. Анализ 
данных основ свидетельствует, что их разработанность не одинакова по от-
ношению к отдельным ее задачам и аспектам (Брагина, Клевцова, 2019). 
Определенный вклад в исследование отдельных вопросов диверсификации 
военного производства внесли В.М. Буренок, П.А. Дроговоз, В.Д. Калача-
нов, В.В. Клочков, Г.А. Лавринов, А.В. Леонов, Н.И. Турко, И.Э. Фролов, 
С.В. Чемезов, А.А. Чурсин. Риски данной диверсификации анализировали 
С.А. Багрецов, Д.М. Петров, В.К. Куличков, А.В. Гаврилов (2019), В.И. Дов-
гий (Довгий, Киселев, 2019) и другие исследователи. В работах перечислен-
ных (и ряда других) авторов начали исследоваться новые условия обеспече-
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ния национальной безопасности и их влияние на диверсификацию военного 
производства. В последние годы исследования по аналогичной тематике про- 
водились в различных странах мира, которые производят системы вооруже-
ния и военную технику: США, Великобритании, Франции, Китае, Германии, 
Испании, Италии, Израиле, Швеции, Бельгии и др. Основная часть данных 
исследований выполнялась по заказам государственных органов управления 
или крупных военно-промышленных корпораций. Определенный вклад в 
исследование отдельных вопросов по аналогичной тематике в зарубежных 
странах внесли в последние годы Sandipan Maiti (2018), John Louth, Trevor 
Taylor (2018), Per Olsson, Juuko Alozious and Maria Ädel (2018), Scott Thomp-
son (Thompson, 2018). 

 
Таблица 2 

Основные этапы развития менеджмента и их характеристики 

Этапы развития Ключевые характеристики Основные недостатки 
Долгосрочное  
бюджетное  
планирование 

Новые идеи в сфере формиро�
вания общего бюджета пред�
приятия, оценки прибылей и 
убытков, а также балансов на 
перспективу 

Ориентация на внутреннюю среду предприя�
тия и недостаточный учет внешних факторов 
его развития. Превалирование финансовых 
показателей над экономическими показа�
телями 

Стратегическое  
планирование 

Объединение методов долго�
срочного планирования с при�
емами, свойственными марке�
тинговому планированию  

Чрезмерно «жесткие» цели и границы дея�
тельности и планирования, концентрация 
функции планирования исключительно в 
плановом отделе, недостаточное внимание 
открытиям в бихевиористических аспектах 
управления, игнорирование появления «но� 
вого потребителя» 

Стратегическое 
управление 

Передача функций планирова�
ния линейным подразделени�
ям, разработка новых органи�
зационных структур  

Ретроспективность систем контроля и пла�
нирования, ориентация на рациональное,  
а не оптимальное решение проблем 

Стратегическое 
предпринимательство

Ориентация на конкурентное 
преимущество предприятия  

Требует высокого уровня управленческих кад� 
ров, использования эффективных информа�
ционных систем, соответствующей подготов�
ки персонала, так как зачастую возникают 
сложности при внедрении 

 
Источник: составлено авторами. 
 

Table 2  
Main stages of management development and their characteristics 

Stages development Key characteristics The main limitations 
Long�term budget  
planning 

New ideas in the field of forming 
the general budget of the enter�
prise, assessing profits and losses, 
as well as balances for the future 

Orientation to the internal environment of the 
enterprise and insufficient consideration of ex� 
ternal factors of its development. The preva�
lence of financial indicators over economic 
indicators 

Strategic planning Combining long�term planning 
methods with the techniques in�
herent in marketing planning  

Excessively “rigid” goals and boundaries of activi�
ties and planning, concentration of the planning 
function exclusively in the planning department, 
insufficient attention to discoveries in the behavio� 
ral aspects of management, ignoring the emer� 
gence of a “new consumer” 

Strategic management Transfer of planning functions to 
line departments, development 
of new organizational structures

Retrospectiveness of control and planning 
systems, focus on rational rather than optimal 
problem solving 

Strategic entrepre�
neurship 

Focus on the competitive advan�
tage of the enterprise 

Requires a high level of management person�
nel, the use of effective information systems, 
appropriate training of personnel, since diffi�
culties often arise during implementation 

 
Source: compiled by the authors. 
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Однако, несмотря на свою особую значимость, многие вопросы, свя-
занные с рассматриваемой задачей, не получили решения в работах отече-
ственных и зарубежных ученых. Например, рассматриваемая категория «риски 
реализации диверсификационных мероприятий, осуществляемых предприя-
тиями ОПК» неоднозначно трактуется в научной и учебно-методической 
литературе. Также до настоящего времени не существует единого классифи-
катора рисков и форм их проявления, что затрудняет их исследование раз-
личными авторами. Данное обстоятельство сдерживает разработку теорети-
ческих основ и инструментария управления диверсификацией производства.  

Методы и подходы 

Диверсификационные мероприятия – одна из наиболее эффективных и 
рискованных форм реализации инноваций. В случае их неудачной реализа-
ции может произойти потеря инвестированных средств. По нашему мнению, 
категорию «риски реализации диверсификационных мероприятий, осуществ-
ляемых предприятиями ОПК», можно представить в следующих аспектах: 
деструктивном (опасность, угроза, вероятность, отклонение) и конструктив-
ном (возможность, шанс, перспектива). Управление рисками реализации 
данных мероприятий – одна из важнейших задач, стоящих в настоящее вре-
мя перед менеджментом предприятий ОПК. На наш взгляд, основные формы 
проявления рисков реализации диверсификационных мероприятий, осу-
ществляемых предприятиями ОПК, могут быть представлены в следующем 
виде: невозможность реализации проекта диверсификации (результат не до-
стигнут); недостижение целевых ориентиров (результат хуже ожидаемого); 
несвоевременность достижения целей диверсификации (результат достигнут 
позже ожидаемого срока); достижение целевых ориентиров большими за-
тратами (результат дороже ожидаемого) (Волкова, Сапунов, 2020). Разра-
ботка инструментария оценки риска реализации диверсификационных ме-
роприятий на предприятиях ОПК должна базироваться на общих методоло-
гических основах оценки риска любых мероприятий. Ее результаты свиде-
тельствуют о следующем:  

– общие методологические основы оценки риска реализации меропри-
ятий на любом предприятии во многих случаях приемлемы для решения рас-
сматриваемой задачи; 

– оценку риска реализации мероприятий целесообразно проводить в 
процессе их конкурсного отбора;  

– необходимо осуществлять комплексный подход к оценке риска реа-
лизации мероприятий. 

При решении задач оценки рисков реализации диверсификационных 
мероприятий, осуществляемых предприятиями ОПК, следует учитывать сле- 
дующие основные теоретические положения: мероприятия являются уни-
кальными и поэтому некоторые их параметры обладают неопределенностью; 
риски отличаются не только для различных мероприятий, но и на различных 
стадиях их реализации; риски не обладают свойствами устойчивой повторя-
емости, однородности и стабильности (Калинина, 2020). 
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Результаты 

Основными показателями, характеризующими риск выполнения ди-
версификационного мероприятия, с нашей точки зрения, являются: вероят-
ность возникновения финансового ущерба из-за невыполнения мероприятия 
или вероятность срыва его выполнения VF; математическое ожидание фи-
нансового ущерба из-за невыполнения диверсификационного мероприятия 
DF. Допустим, что процесс выполнения данного мероприятия включает не-
сколько этапов его реализации (i = 1,2,…,k). В этом случае вероятность вы-
полнения всего диверсификационного мероприятия VU равна 

1
,

k
U

i
i

V v


                                                        (1) 

где vi – вероятность выполнения i-го этапа мероприятия. 
Вероятность срыва выполнения диверсификационного мероприятия,  

то есть вероятность нанесения финансового ущерба VF, является величиной, 
дополняющей VU до единицы: 

1
1 .

k
F

i
i

V v


                                                      (2) 

Для обеспечения принципа минимального риска выполнения диверси-
фикационных мероприятий при их отборе в состав плана диверсификации 
необходимо учитывать количественные показатели его оценки. Вероятность 
срыва выполнения диверсификационного мероприятия определяется вели-
чиной произведения вероятностей успешного выполнения его отдельных 
этапов. Поэтому одному и тому же значению показателя «вероятность срыва 
выполнения диверсификационного мероприятия» могут соответствовать при 
оценке данного мероприятия разные значения ( )F F

pD D . Значения данного 
показателя определяются вероятностью и стоимостью реализации этапов 
диверсификационного мероприятия. При их оценке целесообразно исполь-
зовать нормированные значения стоимостей выполнения этапов W. Пусть 
рассматривается диверсификационное мероприятие, выполняемое в два эта-
па (k = 2). Тогда значение F

pD  можно определить с помощью следующей 
зависимости:  

1 2 1 1 2.
F
pD W W v v v                                              (3) 

Анализ зависимостей 1( )F
pD f v  при 2 constv  , 2( )F

pD f v  при 

1 constv   свидетельствует, что с ростом вероятности успешного выполне-

ния одного из этапов диверсификационного мероприятия F
pD  финансовый 

ущерб может как увеличиваться, так и уменьшаться. Иными словами, каж-
дый последующий этап в зависимости от величины вероятности его успеш-
ного выполнения может либо «обнулить», либо развить усилия по повыше-
нию вероятностей выполнения предыдущих этапов мероприятия. Выбор оп-
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тимального диверсификационного мероприятия позволяет обеспечить опти-
мизацию расхода финансовых средств на выполнение мероприятия. Для это-
го, на наш взгляд, целесообразно использовать свертку показателей VF и 

F
pD  в виде 

(1 ) ,F F U F PP
p pV D V D C                                        (4) 

где CPP – коэффициент, характеризующий предпочтительность мероприятия.  
Оптимальным вариантом диверсификационного мероприятия j из всей 

их совокупности Z является тот, для которого верна следующая зависимость: 

( 1,..., ) max.PP
jC j Z                                         (5) 

Учитывая зависимость (4), можно сделать вывод, что –1  CPP  1. Зна-
чения CPP = 1; VU = 1; 0F

pD   означают, что диверсификационное мероприя-
тие реализуемо. При значении коэффициента, характеризующего предпо-
чтительность мероприятия, равного –1, а также вероятности выполнения 
всего мероприятия, равного 0, и математического ожидания финансового 
ущерба из-за невыполнения мероприятия, равного 1, произойдет срыв его 
выполнения (или его результаты будут хуже планируемых). Определение 
оптимального диверсификационного мероприятия должно осуществляться 
только с учетом значений показателей рисков реализации каждого его этапа. 
Поэтому основным критерием отбора мероприятия является минимальное 
значение риска его выполнения в виде 

minmin{ } ,i F F
i iG V V                                     (6) 

где F
iV  – вероятность срыва выполнения мероприятия при условии успеш-

ного выполнения первых i этапов. 
Величины математического ожидания финансового ущерба и общих 

расходов на реализацию диверсификационного мероприятия определяют зна-
чения коэффициентов их предпочтения. В случае, если отбор мероприятия по 
результатам выполнения начальных этапов необходимо осуществить с учетом 
обеспечения оптимального расходования ресурсов на оплату всех работ, кри-
терием отбора, как и в случае отбора по результатам априорных оценок, долж-
но служить максимальное значение коэффициента предпочтительности проек-
та, определяемого по формуле (4). При этом величины F

iV  и F
ipD рассчиты-

ваются для каждого диверсификационного мероприятия, у которого успешно 
оказался завершенным тот i-ый этап, после которого принимается решение  
об отборе мероприятия для проведения дальнейших работ (Батьковский и др., 
2014). Для преодоления противоречия между планированием процесса дивер-
сификации производства на предприятиях ОПК и возросшей неопределенно-
стью процессов развития данных предприятий в условиях экономического 
кризиса, переживаемого Россией, требуется формирование новых подходов к 
решению рассматриваемой задачи. В настоящей статье представлен один из 
возможных вариантов решения данной научно-практической задачи. Ее можно 
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интерпретировать как совокупность работ, которые необходимо выполнить на 
основе привлечения существующих ресурсов и с минимальным риском. Такая 
формулировка близка к фундаментальной задаче исследования операций, ко-
торую можно интерпретировать как многопродуктовую транспортную задачу 
или как обобщенную задачу о назначениях и даже как линейную задачу о на- 
значениях без дополнительных условий. Если рассматривать список ресурсов 
как перечень потенциальных исполнителей плана диверсификации, то можно 
оптимизировать распределение текущей совокупности работ между исполни-
телями (ресурсами).  

Формализуем постановку задачи. Для простоты предполагается, что 
количество различающихся вариантов изменения (распределения, разбиения) m 
для всех n ресурсов q

pr  одинаково: q = 1…m, p = 1…n. Тогда общее количе-
ство вариантов распределения всех ресурсов не превышает mn. На практике, 
внося изменение в характеристики диверсификационных мероприятий, 
включенных в план диверсификации, обеспечивается распределение ресур-
сов между ними. Введем переменную, задающую привлечение p-го ресурса 
rp к i-му диверсификационному мероприятию: 

{0,1} 1,..., ;  1,..., .p
ix p n i k                                         (7) 

Очевидно, что для выполнения любого проекта требуется привлечение 
не менее одного ресурса:  

1
1 .

n
p

i
p

x n


                                                      (8) 

Востребованность различных ресурсов для выполнения разных дивер-
сификационных проектов может сильно отличаться: 

1
0 .

k
p
i

i
x k



                                                     (9) 

Возможности привлечения ресурсов заведомо конечны:  

 max 1 1 2 2 ... ,p p p p p p
p k kr x R x R x R                                     (10) 

где p
kR  – возможности привлечения p-го ресурса rp к выполнению i-го ди-

версификационного мероприятия. 
Количественная оценка риска каждого вида и риска k-го диверсифика-

ционного мероприятия, включенного в план диверсификации, определяется 
из следующих выражений: 

1 1

1;  ; ( 1,..., ),
β

jFN
P i i
k j j j j j

j i
D O W O B W j N

 

                            (11) 

где P
kD  – обобщенный показатель риска реализации плана диверсификации 

производства, реализуемого предприятием ОПК; Oj – оценка риска вида j (ко- 
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личественная); Wj – удельный вес риска вида j;  – шкала оценка факторов 
риска; Fj – факторы риска j-го вида риска; i

jB  – оценка фактора i, влияюще-

го на риск вида j (в баллах); i
jW  – вес фактора i в риске j. 

Тогда риск реализации плана диверсификации производства на предпри-
ятии ОПК количественно можно оценить, используя следующую зависимость: 

,P
k

k
D D                                                      (12) 

где D – количественная оценка плана диверсификации производства на пред-
приятии ОПК, включающего несколько диверсификационных мероприятий. 

Если оценивается только вероятность наступления рисковых событий 
при реализации конкретного диверсификационного мероприятия, то: 

,P
k k

k
D D Y                                                    (13) 

где Yk – ущерб, полученный в результате того, что диверсификационное ме-
роприятие k было не выполнено (или выполнено не в полном объеме) ввиду 
воздействия различных рисков. 

Проводя балльную оценку рисков, влияющих на реализацию диверсифи- 
кационных мероприятий, необходимо учитывать следующие обстоятельства: 

– оценку влияния факторов риска необходимо проводить с использо-
вание шкалы, значения которой представлены в баллах от минимального (рав-
ного 0) до максимального (равного ); 

– удельный вес каждого вида риска целесообразно оценивать в интер-
вале от 0 до 1; 

– величину ущерба от воздействия риска на процесс диверсификации 
производства необходимо оценивать с учетом следующих зависимостей: 

1 1 1
1,  1,..., ;  1;  1.

jF N K
i
j j k

i j k
W j N W Y

  

                            (14) 

В этом случае значение обобщенного показателя риска диверсификации 
производства на предприятии ОПК будет находиться в следующих интервалах: 

0 1,i
jB   0 1,jO   0 1.P

kD                                (15) 

Использование предлагаемых моделей и показателей при разработке 
плана диверсификации производства на предприятии ОПК позволяет выби-
рать наиболее оптимальные варианты диверсификационных мероприятий. 

Заключение 

Одним из новых направлений развития современного менеджмента яв-
ляется разрабатываемая теория управления диверсификацией военного произ-
водства. В отечественной экономической науке и работах зарубежных ученых 
нет целостной концепции, связывающей исследования разных авторов по дан-
ной проблематике в единую теорию. В их работах обычно используется тех-
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нократический подход к оптимизации отдельных диверсификационных меро-
приятий, базирующийся на исследовании в основном технико-технологических 
аспектов данной проблемы и не учитывающий экономические трансформации, 
которые обеспечивают изменения рассматриваемой деятельности. Объектив-
ная оценка риска реализации диверсификационных мероприятий является 
важнейшей задачей управления развитием предприятий ОПК в современных 
условиях. Инструментарий данной оценки должен иметь универсальный ха-
рактер, то есть позволять проводить ее применительно к каждому диверсифи-
кационному мероприятию и плану диверсификации производства на предпри-
ятии в целом. В качестве одного из основных методов управления риском реа-
лизации диверсификационных мероприятий предлагается оценка и отбор дан-
ных мероприятий при включении их в состав варианта плана диверсификации 
производства на предприятии ОПК. Представленный в статье инструментарий 
решения указанной задачи позволяет формировать план диверсификации про-
изводства на предприятиях ОПК, в состав которого войдут мероприятия, име-
ющие наименьший риск реализации. Разработанные модели согласованы меж-
ду собой (логически взаимосвязаны), адекватны исследуемому процессу и 
объективно отражают его закономерности. 
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Аннотация. Отраслевые цепочки создания стоимости занимают важные позиции 

в архитектуре мировой экономики. В последние годы активно развивались трансгранич-
ные фармацевтические цепочки, формирование которых происходило за счет процессов 
офшоринга и аутсорсинга под контролем компаний Big Pharma, занимающих лидирующие 
позиции на фармацевтических рынках. В исследовании оцениваются возможности аут-
сорсинга, а также выявляются его особенности в различных звеньях фармацевтической 
цепочки. Многостадийность фармацевтической цепочки и высокая степень ее модуль-
ности создали благоприятные возможности для аутсорсинга на каждой ее стадии, 
начиная от «нижней» – розничных продаж и заканчивая «верхней» – НИОКР. Это так 
называемый аутсорсинг снизу вверх. Рост затрат на НИОКР и снижение эффектив-
ности функционирования всей фармацевтической цепочки, вызванные усложнением 
разработки и производства лекарственных препаратов, привели к кризису фармацевти-
ческих инноваций. Аутсорсинг позволил частично решить возникшие проблемы, повы-
сить производительность цепочки и распределить финансовые риски, а его динамичное 
развитие привело к появлению подрядных организаций, выполняющих те или иные 
фармацевтические услуги (контрактных организаций по разработке и производству 
лекарств, торговых, упаковочных и исследовательских организаций). Рынок фармацев-
тических НИОКР одним из последних включился в процессы аутсорсинга, поскольку 
Big Pharma, управляющие этими процессами, с одной стороны, стремятся расширять 
аутсорсинг в целях повышения эффективности деятельности фармацевтической цепоч-
ки, а с другой стороны, относятся к нему настороженно, желая сохранить собствен-
ность и контроль над своими ключевыми компетенциями, что в случае аутсорсинга не 
всегда представляется возможным. 
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Abstract. Industry value chains take important place in the architecture of the global 
economy. In recent years, cross-border pharmaceutical value chains have been actively develo- 
ping, the formation of which took place both through offshoring and outsourcing processes 
under the control of Big Pharma companies, which keep leading positions in the pharmaceuti-
cal markets. The study evaluates the possibilities of outsourcing, as well as identifies its features 
at various stages of the pharmaceutical chain. The multistage pharmaceutical chain, as well as 
its high degree of its modularity, have created favourable opportunities for outsourcing at every 
stage, from the “lower” stage of retail sales to the “upper” stage of R&D. This is so-called 
“bottom – up” outsourcing. An increase in costs and a decrease in the efficiency of the entire 
pharmaceutical chain, caused by the complication of the development and production of drugs, 
led to a crisis in pharmaceutical innovation. Outsourcing allowed to partially solve arisen 
problems, increase the productivity of the chain and distribute financial risks, which has led to 
the emergence of contract organizations that have taken over the implementation of certain 
pharmaceutical services (contract development and manufacturing, sales, packaging, research 
organizations). The pharmaceutical R&D market was one of the last to get involved in outsourcing 
processes, due to the fact, that Big Pharma, which manage outsourcing processes, on the one hand, 
strives to expand outsourcing in order to improve the efficiency of the pharmaceutical chain, 
and, on the other hand, are very wary of it, since they want to retain ownership and control 
over their key competencies, which in the case of outsourcing is not always possible. 

Keywords: pharmaceutical value chain, Big Pharma, bottom – up outsourcing, con-
tract research organizations, contract development and manufacturing organizations, contract 
packaging organizations, contract sales organizations  
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Введение 

Цепочки создания стоимости играют важную роль в мировой экономике 
и ее отраслях, включая фармацевтическую. В последние годы активно развива-
лись трансграничные фармацевтические цепочки, особенностью которых стало 
размещение их отдельных звеньев в различных географических локациях. Фар-
мацевтические цепочки формируются и управляются крупными многонацио-
нальными предприятиями (их принято называть компании Big Pharma) Bayer, 
Johnson & Johnson, Takeda, Novartis, Pfizer, Allergan, Roche, GlaxoSmithKline, 
Sanofi, AstraZeneca, Teva и др.), как при помощи прямых зарубежных инвести-
ций, так и посредством контрактных отношений с независимыми фирмами. 
В последнем случае развиваются процессы международного аутсорсинга.  

Цель исследования состоит в том, чтобы оценить возможности фарма-
цевтического аутсорсинга, а также выявить его особенности для различных 
звеньев фармацевтической цепочки, включая звенья НИОКР. Поставленная 
цель определяет логику исследования. Сначала мы рассматриваем структуру 
и специфику фармацевтической цепочки. Затем на примере звеньев фарма-
цевтической цепочки оцениваем возможности и особенности аутсорсинга на 
каждой ее стадии (от розничных продаж до проведения научных исследова-
ний). При этом предпринимается попытка оценить объемы рынка аутсор-
синговых услуг на каждой стадии фармацевтической цепочки. В заключение 
суммируются основные выводы статьи. 

Предлагаемое исследование основывается на ряде методологических 
допущений. Развитие современной мировой экономики во многом определя-
ется международной фрагментацией производства и функционированием 
глобальных цепочек создания стоимости. Производственные процессы в от-
раслях осуществляются в рамках этих цепочек, при этом каждая из отрасле-
вых цепочек обладает своими специфическими особенностями и трендами 
развития. Формирование отраслевых цепочек происходит как за счет про-
цессов офшоринга, так и за счет процессов аутсорсинга; при этом данные 
процессы контролируются мощными многонациональными компаниями, 
которые занимают лидирующие позиции на отраслевых рынках.  

Фармацевтическая цепочка создания стоимости: 
структура и специфика 

Фармацевтическая цепочка создания стоимости играет ключевую роль 
в развитии фармацевтики, поскольку взаимодействие звеньев цепочки во 
многом определяют архитектуру фармацевтической отрасли, как на нацио-
нальном, так и на международном уровне. Однако вплоть до настоящего 
времени литература по фармацевтическим цепочкам создания стоимости 
была весьма отрывочной, результатом чего стала недостаточная изученность 
их создания и функционирования. Тем не менее опубликованы отдельные 
работы, которые в совокупности дают более или менее четкое представле-
ние о специфике создания стоимости в звеньях фармацевтических цепочек. 
Особенностью этих работ является то, что они проводятся как в рамках ака-
демических исследований (Клочко, Мануйлов, 2019; Нежникова, Максим- 
чук, 2019; Wadhwa et al., 2008; Zhang et al., 2011; Cezar, 2017 и др.), так и в 
рамках исследований консультационных компаний (CEPTON Strategies, 2009; 
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Accenture, 2013; A.T. Kearney, 2013; IMS Institute for Healthcare Informatics, 
2014; Clearwater International, 2019; Credit Suisse, 2016 и др.), где акцент де-
лается на цепочках поставок в фармацевтике.  

Как известно, любая цепочка создания стоимости состоит из ряда ста-
дий, и большинство цепочек могут быть классифицированы как простые или 
расширенные. Большинство простых фармацевтических цепочек создания 
стоимости можно описать с помощью четырехзвенной модели: НИОКР (де-
ятельность по изучению и разработке лекарств для выявления перспектив-
ных фармакологических препаратов, а также клинические испытания, чтобы 
продемонстрировать безопасность и функциональность этих препаратов для 
людей); массовое производство одобренных препаратов с помощью масшта-
бируемых химических реакций с высоким выходом (Wadhwa et al., 2008.  
P. 6); розничные продажи лекарственных средств.  

На практике мы имеем дело с расширенной фармацевтической цепоч-
кой, которая представляет собой сложную многостадийную цепочку с высо-
кой долей инновационного компонента; ее конфигурация весьма индивидуа-
лизирована и в значительной степени зависит от производимого лекарствен-
ного препарата, страны производства и страны конечного потребления. 

В табл. 1 представлен один из вариантов расширенной фармацевтиче-
ской цепочки лекарственного препарата новой концепции. 

Выделим ключевые особенности, характерные для расширенной фар-
мацевтической цепочки создания стоимости, к которым относятся: 

– многостадийность и многомерность цепочки, а также высокая степень 
ее модульности, отражающая сложный и нелинейный процесс производства 
и распространения лекарственного средства;  

– сложное звено НИОКР, которое включает как разработку препарата, 
так и его клинические испытания. Поэтому фармацевтическую цепочку часто 
и справедливо называют инновационной цепочкой;  

– зависимость конфигурации фармацевтической цепочки от произво-
димого типа лекарственного средства: для лекарственных препаратов новой 
концепции (патентованных препаратов) цепочка будет длиннее и сложнее, 
а в случае производства непатентованного дженерика – короче, в первую 
очередь за счет сокращения стадий НИОКР;  

– зависимость конфигурации цепочки от страны, где расположены произ-
водство, и рынка, где осуществляется дистрибуция готового лекарственного 
средства. Это тесным образом связано с национальным законодательством и 
стандартами фармацевтической отрасли. 

Многостадийность фармацевтической цепочки создает благоприятные 
возможности для фрагментации фармацевтического производства, офшорин-
га и аутсорсинга, в том числе в международном масштабе. Данные процессы 
в фармацевтической цепочке приводят к ее реконфигурации, включая реконфи-
гурацию моделей распределения созданной стоимости на той или иной ста-
дии цепочки, отданной на аутсорсинг.  

Крупнейшими производителями в отрасли выступает ряд фармацевти-
ческих и биофармацевтических компаний, часто их называют Big Pharma. 
Они определяют параметры и траектории развития мирового фармацевтического 
рынка (оборот которого в настоящее время оценивается в 1,3–1,4 трлн долл. 
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в год). В табл. 2 представлены фармацевтические компании, входящие в 
рейтинг 100 крупнейших многонациональных предприятий (МНП) мира. 

По нашим оценкам, на топ-9 фармацевтических МНП приходится бо-
лее 30 % продаж на рынке. При этом крупнейшие производители управляют 
своими фармацевтическими цепочками, отдавая на аутсорсинг различные 
звенья создания стоимости. К ключевым причинам развития аутсорсинга в 
фармацевтике следует отнести в первую очередь рост затрат на НИОКР, что 
повлекло за собой снижение общей эффективности в отрасли. Такая ситуа-
ция вынудила крупнейших МНП все чаще отдавать на аутсорсинг непро-
фильные виды деятельности.  

 
Таблица 1 

Стадии расширенной фармацевтической цепочки лекарственного препарата новой концепции 
[Table 1. Stages of the extended pharmaceutical value chain of a new concept target] 

I. Обнаружение и разработка лекарственного препарата [Drug discovery and development] 

 Целевой биологический путь [Target biological pathway] 

 Биологическая идентификация [Biological identification] 

 Генерация и скрининг соединений [Compound generation and screening] 

 Оптимизация ключевого компонента [Lead optimization] 

 Проверка [Validation] 

 Доклиническая разработка [Preclinical development] 

 Кандидат на лекарственное средство [Drug candidate] 

II. Клинические испытания [Clinical trials] 

 Доклиническое тестирование [Preclinical testing] 

 Исследование применения нового лекарственного средства [Investigational new drug application] 

 Фазы 0–I–II–III–IV клинических испытаний [Phase 0–I–II–III–IV clinical trials] 

 Применение новых лекарственных средств [New drug application] 

III. Производство [Manufacturing] 

 Фармацевтическое сырье [Raw materials] 

 «Высокодоходная» химия [High)yield chemistry] 

 
Фармакология: производство промежуточных лекарственных средств и активных ингредиентов 
[Pharmacologics: manufacturing of drug intermediaries and active ingredients] 

 Обработка [Processing] 

 
Лекарственный продукт: упаковка, маркировка, комплектование наборов и пр. 
[Drug product: packaging, labeling, kitting, etc.] 

IV. Логистика и дистрибуция [Logistics and distribution] 

 Оптовая дистрибуция [Wholesale distribution] 

 Транспортировка [Transportation] 

 
Импортно)экспортные операции, включая таможенные услуги 
[Imports)exports, including custom duty services] 

 Складские услуги [Warehouse services] 

V. Маркетинг и розничные продажи [Marketing and retailing] 

 Маркетинговые услуги [Marketing] 

 Дозирование лекарств [Dispensing] 

 Розничные продажи [Retailing] 
 
Источник: составлено автором на основе разных источников. 
Source: compiled by the author from various sources. 
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Таблица 2 
Крупнейшие фармацевтические компании, входящие в топ�100 нефинансовых МНП,  

ранжированных по объему зарубежных активов, 2019 
[Table 2. The largest pharmaceutical companies in the top 100 non�financial MNEs,  

ranked by foreign assets, 2019] 

№ 
п/п 

Компания  
[Company] 

Страна 
[Country] 

Активы, всего, 
млн долл. 

[Total value  
of actives, mln doll.]

Продажи, всего, 
млн долл. 

[Total value  
of sales, mln doll.] 

1. Johnson & Johnson США [USA] 157 728 82 059 

2. Takeda Pharmaceutical 
Company Limited 

Япония [Japan] 
118 140 30 283 

3. Bayer AG Германия [Germany] 141 831 48 741 

4. GlaxoSmithKline PLC Соединенное Королевство
[United Kingdom] 

105 232 43 043 

5. Roche Group Швейцария [Switzerland] 85 998 61 856 

6. Pfizer Inc США [USA] 167 489 51 750 

7. Novartis AG Швейцария [Switzerland] 118 370 48 624 

8. Sanofi Франция [France] 126 641 42 121 

9. AstraZeneca PLC Соединенное Королевство
[United Kingdom] 

61 126 23 451 

 ВСЕГО [TOTAL]  1 082 554 431 928 
 
Источник: составлено автором по данным World Investment Report. International Production Beyond 

the Pandemic / UNCTAD. 2020. URL: https://unctad.org/webflyer/world�investment�report�2020 (дата об�
ращения: 28.10.2020). 

Source: compiled by the author according to UNCTAD. (2020). World Investment Report. International 
production after the pandemic. Retrieved October 28, 2020, from https://unctad.org/webflyer/world�investment�
report�2020  

 
В настоящее время рынок аутсорсинговых услуг весьма диверсифици-

рован: тысячи компаний предоставляют широкий спектр услуг на протяже-
нии всей фармацевтической цепочки – от открытия лекарств на ранней ста-
дии до клинических испытаний, рекламы и PR-услуг. По типу действующих 
организаций рынок фармацевтических аутсорсинговых услуг можно услов-
но разделить на следующие подсекторы (Clearwater International, 2019. P. 4): 

– контрактные исследовательские организации (contract research organi-
sations, CROs); 

– контрактные организации по разработке и производству лекарств (con-
tract development and manufacturing organisations, CDMOs); 

– контрактные упаковочные организации (contract packaging organisa-
tions, CPOs); 

– контрактные торговые организации (contract sales organisations, CSOs). 
Рассмотрим более подробно особенности аутсорсинга на каждой из 

стадий фармацевтической цепочки, отметив при этом, что исторически эти 
процессы развивались на «нижних» стадиях цепочки, постепенно поднимаясь 
вверх. Мы называем такой тип аутсорсинга – «аутсорсинг снизу вверх»:  
от стадии V к стадии I.  

Особенности аутсорсинга на стадиях дистрибуции  
и розничных продаж (звенья IV и V фармацевтической цепочки) 

Маркетинг и розничные продажи, а также логистика и дистрибуция 
являются компетенциями самих фармацевтических производителей. Вместе 
с тем эти звенья фармацевтической цепочки с легкостью поддаются фраг-
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ментации и создают широкие возможности для аутсорсинга сторонним по-
ставщикам фармацевтических услуг. На рынке фармацевтической дистри-
буции и розничных продаж работают так называемые контрактные торговые 
организации, которые предоставляют как полные пакеты услуг по продажам 
и маркетингу, так и отдельные виды услуг, связанные, например, с логисти-
кой, анализом рынка, проведение полных маркетинговых кампаний, связями 
с конечными потребителями и др. 

Мировой рынок контрактных торговых организаций оценивался при-
мерно в 5 млрд евро в 2017 году; ожидается, что к 2023 году он достигнет  
8 млрд евро с темпами роста около 9 % в год (Fassbender, 2018). Несмотря на 
столь высокие темпы роста, эти звенья фармацевтической цепочки пока в 
незначительной степени связаны с международной фрагментацией: глобаль-
ное проникновение контрактных торговых организаций сегодня оценивается 
всего в 14 % (Clearwater International, 2019. P. 18). 

Это обусловлено тем, что розничные продажи на экспортных рынках 
тесно связаны с необходимостью знания и учета национальных стандартов 
фармацевтической отрасли, а также практики и протоколов национального 
рынка. Именно поэтому очень часто эти продажи осуществляют местные фир-
мы, хорошо знакомые с реалиями розничного рынка, а также филиалы зару-
бежных компаний-производителей, расположенные непосредственно в стране.  

На мировом рынке контрактных торговых организаций доминируют 
несколько глобальных игроков, которые имеют своих представителей в раз-
ных странах (табл. 3).  

 
Таблица 3 

Ведущие глобальные игроки на рынке контрактных торговых организаций, 2018 
[Table 3. Leading global players in the market of contract sales organisations, 2018] 

№  
п/п 

Компания 
[Company] 

Местоположение 
[Location] 

Год основания 
[Year of foundation]

Общие доходы, млн евро 
[Total value of income, mln euro] 

1. IQVIA Durham NC, USA 1982 9,094 

2. Syneos Health Morrisville NC, USA 1998 3,83 

3. CERTARA Saint Louis MO, USA 2008 Нет данных [No data] 

4. Amplity Health Yardley PA, USA 1980 Нет данных [No data] 

5. EVERSANA Milwaukee WI, USA 2014 Нет данных [No data] 

6. ICON PLC Dublin, Ireland 1990 2,267 

7. Uniphar Dublin, Ireland 1967 1,265 

8. UDG Healthcare PLC Dublin, Ireland 1948 1,132 
 
Источник: составлено автором по данным Clearwater International (2019, p. 20) и официальных 

сайтов компаний. 
Source: compiled by the author according to Clearwater International (2019, p. 20) and official com)

pany websites. 
 
Среди крупных контрактных торговых организаций превалируют ком-

пании из США, многие из которых (например, IQVIA) предоставляют целый 
набор аутсорсинговых услуг, не ограничиваясь лишь дистрибуцией и роз-
ничными продажами. Контракты аутсорсинговых торговых организаций с 
компаниями Big Pharma составляют превалирующую долю рынка. Вместе с 
тем контрактные торговые организации активно сотрудничают с малыми и 
средними фармацевтическими производителями, и это взаимодействие рас-
тет быстрыми темпами.  
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Особенности аутсорсинга на стадии производства 
(звено III фармацевтической цепочки) 

По мере того, как росла сложность и стоимость производства фарма-
цевтических препаратов, возрастала необходимость в развитии производ-
ственного аутсорсинга, который охватывает в настоящее время целый набор 
услуг: от разработки лекарственных препаратов до их (физического) произ-
водства и упаковки. Компании Big Pharma постепенно сокращают свои про-
изводственные мощности и передают их (часто с контрактами на поставку) 
своим аутсорсинговыми партнерам – так называемым контрактным органи-
зациям по разработке и производству лекарств. Деятельность этих подряд-
ных организаций можно разделить на три основные области: разработка ле-
карственных продуктов, производство активных фармацевтических ингре-
диентов (которые включают оригинальные продукты и дженерики) и произ-
водство готовых лекарственных форм. 

Оценка рынка контрактных организаций по разработке и производству 
лекарств представляет сложную проблему; данные различных аналитических 
агентств и компаний расходятся. Так, по данным консультационной компа-
нии CEPTON, в 2008 году около 40–45 млрд долл продаваемой фармацевти-
ческой продукции производилось подрядными организациями, что состави-
ло около 30 % от общего рынка объемом в 130 млрд долл. (CEPTON Strate-
gies, 2009. P. 6). По данным компании Kurmann Partners, объем рассматрива-
емого рынка оценивался в 2017 году в 62 млрд евро; при этом ожидается, 
что объем рынка достигнет 89 млрд евро к 2022 году, а доля аутсорсинга на 
рынке контрактных организаций по разработке и производству лекарств вы-
растет с 30 % в 2017 году до 40 % в 2020 году (Цит. по: Clearwater Interna-
tional, 2019. P. 10). 

Глобальные игроки на рынке контрактных организаций по разработке 
и производству лекарств в основном представлены фирмами из США, Швей-
царии, Германии и др., то есть компаниями из ведущих «фармацевтических» 
стран (табл. 4). 

Важнейшим звеном фармацевтической цепочки является упаковка и 
маркировка уже произведенного лекарственного средства. Контрактные ор-
ганизации по разработке и производству часто включают в себя эти виды 
упаковочной деятельности. Однако в последние годы четко прослеживается 
тенденция передачи фармацевтической упаковки на аутсорсинг специализи-
рованным компаниям – так называемым контрактным упаковочным органи-
зациям. Эти компании начинают играть все более заметную роль на рынке 
из-за ряда факторов, включая повышенный спрос, растущую сложность тре-
бований к упаковке по мере вывода на рынок инновационных продуктов,  
а также новые и более строгие правила упаковки, введенные на нескольких 
территориях, включая сериализацию, которая призвана защитить рынок от 
контрафактной продукции. 

Мировой рынок контрактных упаковочных организаций оценивался в 
2016 году в 62 млрд евро; при этом ожидается, что к 2022 году он достигнет 
примерно 104 млрд евро, к 2027 году – 188 млрд долл., а темпы роста соста-
вят около 6,3 % за период 2016–2022 годов (Allied Market Research, 2020). 
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Таблица 4 
Ведущие глобальные игроки  

на рынке контрактных организаций по разработке и производству лекарств, 2018 
[Table 4. Leading global players  

in the market of contract development and manufacturing organisations, 2018] 

№  
п/п 

Компания 
[Company] 

Местоположение 
[Location] 

Год основания 
[Year of foundation]

Общие доходы,  
млн евро 

[Total value  
of income, mln euro] 

1. ThermoFisher Scientific Waltham MA, USA 2006 21,247 

2. LONZA Basel, Switzerland 1897 4,919 

3. Eurofins Luxembourg 1987 3,781 

4. Catalent Somerset NJ, USA 2007 2,111 

5. Aenova Group Starnberg, Germany 1949 800 

6. Siegfried Group Zofingen, Switzerland 1988 705 

7. AMRI Global Albany NY, USA 1991 650 

8. Recipharm Stockholm, Sweden 1995 622 

9. Cambrex East Rutherford NJ, USA 1981 449 

10. PCI Pharma Services Philadelphia PA, USA 2012 300 

 
Источник: составлено автором по данным Clearwater International (2019, p. 12) и официальных 

сайтов компаний. 
Source: compiled by the author according to Clearwater International (2019, p. 12) and official com)

pany websites. 

 
Таблица 5 

Ведущие глобальные игроки на рынке контрактных организаций по упаковке, 2018 
[Table 5. Leading global players in the market of contract packaging organisations, 2018] 

№ 
п/п 

Компания 
[Company] 

Местоположение 
[Location] 

Год основания 
[Year of foundation]

Общие доходы, 
млн евро 

[Total value  
of income, mln euro] 

1. 3M Science Applied to Life St. Paul MN, USA 1902 28,617 

2. WestRock Atlanta GA, USA 2015 14,017 

3. BD Franklin Lakes NJ, USA 1897 13,757 

4. AMCOR Zurich, Switzerland/Melbourne, 
Australia/Bristol, UK 

1860 7,987 

5. Berry Global Evansville IN, USA 1967 6,773 

6. CCL Industries Toronto, Canada 1951 3,304 

7. AptarGroup Crystal Lake Il, USA 1992 2,415 

8. SCHOTT AG Mainz, Germany 1884 2,083 

9. West Exton PA, USA 1923 2,000 

10. Gerresheimer AG Düsseldorf, Germany 1864 1,368 

11. Essentra Milton Keynes, UK 2005 1,142 

12. Vetter Pharma Ravensburg, Germany 1950 800 
 
Источник: составлено автором по данным Clearwater International (2019, p. 12) и официальных 

сайтов компаний. 
Source: compiled by the author according to Clearwater International (2019, p. 12) and official com)

pany websites. 

 
На рынке глобальных игроков доминируют компании из США; на нем 

также присутствуют некоторые европейские компании (табл. 5). 
Ожидается, что страны с развивающимися рынками (в первую очередь 

Китай, Индия и Бразилия) будут показывать наиболее высокие темпы роста на 
этом рынке – около 12,2 % за период 2014–2025 годов (Grand View Research, 2020), 
что приведет к постепенной реструктуризации рынка фармацевтической упаковки. 
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Особенности аутсорсинга на стадии НИОКР 
(звенья I и II фармацевтической цепочки) 

Мы определили процессы аутсорсинга в фармацевтической цепочке, 
как продвигающиеся снизу вверх, от V стадии розничных продаж до I ста-
дии НИОКР, которая исторически последней включилась в аутсорсинговые 
тренды. Фрагментация НИОКР связана с рядом сложностей, в первую оче-
редь с необходимостью сохранять контроль над ключевыми компетенциями 
компании, к которым относятся научные достижения. Вместе с тем и в этой 
области в последние десятилетия наблюдались серьезные сдвиги, обуслов-
ленные рядом взаимосвязанных обстоятельств.  

Стадия НИОКР, которая в целом может длиться до 13 лет, становится все 
более «дорогой», поскольку постоянно растет сложность разрабатываемых те-
рапевтических средств, что требует все больших инвестиций (IMS Institute for 
Healthcare Informatics, 2014. P. 7). Кроме того, усложнение нормативных прото-
колов увеличивает продолжительность и стоимость клинических испытаний, 
которые являются неотъемлемой частью звена НИОКР (Clearwater International, 
2019. P. 6). Все это приводит к росту затрат на НИОКР при одновременном 
снижении их общей эффективности и к кризису фармацевтических инноваций 
(A.T. Kearney, 2013. P. 4). За период 1997–2012 годов расходы на НИОКР росли 
на 5 % в год, в то время как объем производства новых одобренных молеку-
лярных структур упал примерно на 22 % (Accenture, 2013. P. 2).  

Потребовались значительные изменения в сфере НИОКР, одним из ко-
торых стало широкое использование модели аутсорсинга; стали появляться 
так называемые контрактные исследовательские организации, которые смогли 
взять на себя финансирование и проведение инновационных фармацевтиче-
ских исследований. Это позволило фармацевтическим производителям оп-
тимизировать деятельность в области НИОКР, повысить эффективность кли-
нических испытаний, а также распределить финансовые риски (Clearwater 
International, 2019. P. 6). 

Данные подрядные организации могут брать на себя как полный ком-
плекс услуг по НИОКР, так и их отдельные стадии (в различных комбина-
циях), включающие доклинические, клинические и постклинические иссле-
дования и испытания. Компании, относящиеся к Big Pharma, предпочитают 
отдавать на аутсорсинг полный НИОКР: на топ-15 подрядных исследова-
тельских организаций полного цикла приходится около 88 % аутсорсинго-
вых услуг (Credit Suisse, 2016. P. 14). 

Оценка объемов рынка аутсорсинговых НИОКР представляет особую слож- 
ность, связанную с необходимостью учета деятельности всех подрядных исследо- 
вательских организаций, как крупных, так и мелких, что в случае небольших ор-
ганизаций часто не представляется возможным. Рассмотрим некоторые оценки.  

Так, согласно Ernst & Young, затраты на фармацевтический НИОКР в 
2015 году составили около 150 млрд долл., а рынок контрактных исследова-
тельских организаций – около 28 млрд долл., то есть доля исследовательско-
го аутсорсинга составила около 28 % (Ernst & Young, 2019. P. 3). По данным 
Credit Suisse, мировой рынок контрактных исследовательских организаций 
оценивался в 35 млрд евро в 2017 году; прогнозируется, что к 2022 году он 
достигнет 40 млрд евро (Credit Suisse, 2016. P. 2). По оценкам Kurmann Part-
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ners, ожидается, что к 2021 году проникновение подрядных организаций на 
рынок фармацевтических исследований достигнет 50 % (Цит по: Clearwater 
International, 2019. P. 6). Оценки компании A.T. Kearney более сдержанны: 
в 2009–2011 годах около 15 % рынка фармацевтических НИОКР приходи-
лось на аутсорсинг (A.T. Kearney, 2013. P. 5). 

Важно подчеркнуть, что, несмотря на различные оценки объема и доли 
рынка аутсорсинга фармацевтических исследований, аналитические компа-
нии сходятся во мнении относительно более быстрого роста рынка исследо-
вательского аутсорсинга в сравнении с ежегодным ростом расходов на НИОКР 
(10 и 7 % соответственно). Предполагается, что темпы роста этого рынка 
ускорятся до 12 % в 2022 году (Clearwater International, 2019. P. 6), хотя темпы 
роста в подсекторах фармацевтических НИОКР будут различными. Кроме 
того, большинство аналитических агентств солидарны в своих выводах от-
носительно доли исследовательского аутсорсинга: эта доля будет расти.  

На рынке аутсорсинга фармацевтических НИОКР присутствуют как 
крупные, так и мелкие игроки. В табл. 6 представлены данные о ведущих 
глобальных игроках на рынке. 

 
Таблица 6 

Ведущие глобальные игроки на рынке контрактных исследовательских организаций, 2018 
[Table 6. Leading global players in the market of contract research organisations, 2018] 

№ 
п/п 

Компания 
[Company] 

Местоположение 
[Location] 

Год основания 
[Year of foundation]

Общие доходы, 
млн евро 

[Total value  
of income, mln euro] 

1. LabCorp Burlington NC, USA 1978 9,899 

2. IQVIA Durham NC, USA 1982 9,093 

3. Syneos Health Morrisville NC, USA 1998 3,84 

4. EUROFINS Luxembourg 1987 (France) 3,78 

5. PRA Health Sciences Raleigh NC, USA 1976 2,508 

6. PPD, Inc. Wilmington NC, USA 1985 2,500 

7. ICON plc Dublin, Ireland 1990 2,267 

8. PAREXEL Waltham MA, USA 1982 2,000 

9. Charles River Laboratories Wilmington NC, USA 1947 1,979 

10. Wuxi AppTec Shanghai, China 2000 1,29 

11. EVOTEC Hamburg, Germany 1993 375 
 
Источник: составлено автором по данным Clearwater International (2019, p. 12) и официальных 

сайтов компаний. 
Source: compiled by the author according to Clearwater International (2019, p. 12) and official com)

pany websites. 

 
По году основания этих компаний можно судить о начале периода рас-

тущей востребованности контрактных исследовательских организаций, то 
есть примерно в 1980-е годы стали заметны аутсорсинговые тренды в фар-
мацевтических НИОКР.  

Хотя крупные фармацевтические компании составляют значительную 
часть рынка фармацевтического аутсорсинга, наиболее быстрорастущим 
сегментом рынка являются средние биофармацевтические компании; спрос 
на их услуги предъявляют мелкие и средние фармацевтические производи-
тели, число которых оценивается в 1000 и более компаний (Clearwater Inter-
national, 2019. P. 9). 
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Отдельным и очень важным аспектом аутсорсинга НИОКР является 
вопрос, переносится ли НИОКР в развивающиеся страны?  

Аутсорсинг на стадии производства как дженериков, так и новых ле-
карственных средств уже в течение нескольких десятилетий передается на 
развивающиеся рынки, в первую очередь в Индию и Китай, которые предла-
гают обычное производство лекарства по цене до 25 % ниже (Wadhwa et al., 
2008). Сначала цели Big Pharma заключались в том, чтобы извлечь выгоду из 
снижения затрат на рабочую силу и накладных расходов. Важнейшим сдви-
гом в области аутсорсинга стал процесс переноса звеньев фармацевтической 
цепочки, связанной с обнаружением и разработкой лекарств (здесь лидирует 
Индия), а также проведением клинических испытаний, прежде всего в Китае, 
Индии и Бразилии. Огромный пул пациентов (с эпидемиологией западного 
типа) доступен здесь по значительно более низкой цене (CEPTON Strategies, 
2009. P. 4). Хорошо зарекомендовали себя на рынке аутсорсинга НИОКР  
такие индийские компании, как Biokon, Cipla, Dabur Pharma, Dr. Reddy’s  
Laboratories, Ranbaxy Laboratories, Sun Pharmaceutical, а также китайские ком-
пании Hutchison, MediPharma, ShanghaiBio, Shanghai ChemPartner, WuXi 
PharmaTech (Zhang et al., 2011. P. 105). 

В дополнение к аутсорсингу услуг в области НИОКР для контрактных 
исследовательских организаций на развивающихся рынках компании Big 
Pharma начали создавать свои собственные центры исследований и разрабо-
ток в этих странах. Цель состояла не в том, чтобы воссоздать крупные аме-
риканские или европейские организации, а скорее в том, чтобы получить 
доступ к инновациям, которые в настоящее время появляются в азиатских 
научно-исследовательских кластерах. Это такие компании, как Novartis Chi-
na, Pfizer (China) (A.T. Kearney, 2013. P. 7).  

Указанные процессы могут знаменовать собой начало реструктуриза-
ции фармацевтического рынка во всех его сегментах. Оценить в будущем 
эти процессы позволят, в частности, данные по производству и распростра-
нению вакцин против коронавируса COVID-19. 

Заключение 

По результатам проведенного исследования можно заключить следующее. 
Многостадийность фармацевтической цепочки создания стоимости,  

а также высокая степень ее модульности сформировали благоприятные воз-
можности для аутсорсинга на каждой ее стадии, начиная от «нижней» ста-
дии розничных продаж и заканчивая «верхней» стадией НИОКР. Мы назы-
ваем такой тип аутсорсинга – «аутсорсинг снизу вверх».  

Важнейшей предпосылкой и причиной фармацевтического аутсорсинга 
стал рост затрат на НИОКР и снижение эффективности функционирования 
всей фармацевтической цепочки, что было вызвано усложнением разработки и 
производства лекарственных препаратов и привело к кризису фармацевтиче-
ских инноваций. Аутсорсинг позволил частично решить возникшие проблемы, 
повысить производительность цепочки и распределить финансовые риски. 

Аутсорсинг динамично развивался на каждой из стадий фармацевтиче-
ской цепочки создания стоимости, что привело к появлению подрядных ор-
ганизаций, которые взяли на себя выполнение тех или иных фармацевтиче-
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ских услуг. Это – контрактные торговые организации, контрактные органи-
зации по разработке и производству лекарств, контрактные упаковочные ор-
ганизации и контрактные исследовательские организации. При этом темпы 
роста рынков аутсорсинговых услуг опережали темпы роста фармацевтиче-
ского рынка в целом.  

Опираясь на данные консультационных компаний, мы оценили объемы 
рынка каждой из упомянутых подрядных организаций, а также, где это было 
возможно, доли рынка, отдаваемого на аутсорсинг (данные на 2016–2017 годы): 

– рынок контрактных торговых организаций – около 5–6 млрд евро 
(доля аутсорсинга 14 %); 

– рынок контрактных организаций по разработке и производству ле-
карств – около 60–70 млрд евро (доля аутсорсинга – от 30 до 40 %); 

– рынок контрактных упаковочных организаций – около 60–70 млрд евро; 
– рынок контрактных исследовательских организаций – около 30–40 млрд 

евро (доля аутсорсинга – около 30 % с прогнозом роста до 50 %). 
Рынок аутсорсинга НИОКР – это наиболее молодой, но динамично раз-

вивающийся рынок. Одна из ключевых проблем исследовательского аутсор-
синга связана с тем, что компании Big Pharma, управляющие процессами аут-
сорсинга, с одной стороны, стремятся расширять данные процессы в целях по-
вышения эффективности деятельности своей фармацевтической цепочки, а, с 
другой стороны, относятся к этим процессам весьма настороженно, поскольку 
хотят сохранить собственность и контроль над своими ключевыми компетен-
циями, что в случае аутсорсинга не всегда представляется возможным. 

Возрастают возможности фармацевтического аутсорсинга для стран с 
развивающимися рынками, в первую очередь для Индии, Китая и Бразилии, 
которые могут предложить фармацевтическим лидерам более низкие издерж-
ки разработки лекарств, их испытаний, а также производства при соблюде-
нии надлежащих протоколов качества. 
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Предпринята попытка системного анализа долгосрочных тенденций развития мировой 
энергетики на основе сравнения различных энергоносителей и сопоставления капитальных 
затрат сооружения электрогенерирующих мощностей на их основе. В этом контексте 
производится причинно-следственное сопоставление трансформации международных 
производственно-сбытовых цепочек и энергетического обеспечения экономики, с одной 
стороны, и революционных изменений международных экономических отношений, вы-
званных санкционным противостоянием по линиям США – Китай и Россия – ЕС, США, 
с другой. Делается вывод о первостепенном значении развитой газовой промышленно-
сти для повышения глобального энергетического лидерства мировых держав в средне- 
и долгосрочной перспективе. Представлен анализ дальнейшего развития европейского 
газового рынка, в рамках которого рассматриваются наиболее эффективные варианты 
действий российского государства. 
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Energy balances and trends 

Natural gas keeps expanding as a primary energy source for global energy 
procurement. Having only accompanied oil as a unique energy source for emer- 
ging automobile industry in the beginning of the 20th century, it started to catch up 
rapidly in a post-war period (Figure 1). 

 

 
 

Figure 1. Global direct primary energy consumption 
 
The rapid growth of the gas economic significance was stipulated by new 

materials and technologies providing for its extraction, treatment, and transporta-
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tion, which had been significantly obscured by lack of relevant technical means 
and systematic economic energetic interactions beforehand. 

The development of utilization technologies and a well-established interna-
tional transportation infrastructure gave way to natural gas as a promising global 
energy material, having several competitive advantages against all other fossil 
fuels: first, it has the highest specific calorific value (Tréanton, 2008), second me-
thane (the main – up to 99% – component) being fully combusted produces only 
water and carbon dioxide without any hard particles and/or other carcinogenic 
substances (which is common for oil, coal, and biomass), moreover, the specific 
CO2 emission level is the lowest among all other hydrocarbons, and, third, natural 
gas, being lighter than air, escapes (or evaporates in case of LNG) rapidly, resul- 
ting in zero contamination of land and water in case of rupture and/or leakage. 

Relatively high calorific value of natural gas in combination with energy 
carriers’ price dynamic in recent years has resulted in the most competitive cost of 
energy production, ranging $44–73/MWh for new generation capacities and only 
$28/MWh for depreciated ones (Figure 2). The methodology applied was based 
upon market prices (Lazard, 2020) which means that gas producing entities,  
having vacant extraction capacities can achieve a stable cost leadership on interna-
tional power market. 
 

 
 

Figure 2. Cost efficiency of different generation technologies 

 
Another reason to focus upon natural gas prospects are capital cost diffe- 

rences among a wide range of electricity generating technologies. According to 
calculations of U.S. Energy Information Administration report the overnight capi-
tal cost of CC-plants (fueled mainly by natural gas) commonly fall in-between 
$900–1,000 per kilowatt; the relevant value for nuclear power usually exceeds 
$6,000, coal – $3,000, biomass – $4,000, wind – $1,500, and solar thermal – 
$5,500 (U.S. Energy Information Administration, 2020). 

The factors spotted above can naturally explain gas having been demonstra- 
ting the most stable and vivid growth among all main energy carriers for the last 
three decades (Figure 3). 

Moreover, natural gas is the only significant energy carrier, whose share has 
not deteriorated for this period (Figure 4). 
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Figure 3. IEA data. Total energy supply by source, ktoe 
 

Source: International Energy Agency. (2020). Data and statistics. Retrieved October 15, 2020, from 
https://www.iea.org/data�and�statistics?country=WORLD&fuel=Energy%20supply&indicator=TPESbySource  

 

 
 

Figure 4. Shares of energy sources in traditional energy sources, % 
 

Source: International Energy Agency. (2020). Data and statistics. Retrieved October 15, 2020, from 
https://www.iea.org/data�and�statistics?country=WORLD&fuel=Energy%20supply&indicator=TPESbySource 

 
The further development of trends (a) for use of LNG/CNG in transport,  

(b) for erecting new CC-plants capacities, and (c) for natural gas proliferation in resi-
dential sector may significantly shift stress upon NG as a main energy carrier in glo- 
bal economy. It shall also be noted, that fossil fuels hold above 80% of total energy 
supply and this share has not deteriorated for 30 years. However, there is a stable ten-
dency for natural gas expansion within this fuel category. The future of renewables 
and alternative sources shall not be overestimated within short- and mid-term period. 
For instance, 20–20–20 goals, adopted by the EU, actually are hardly to be met with-
out reliance upon natural gas as a key fossil energy source (Sánchez Nicolás, 2020). 

The focus upon the EU (the largest and most developed market having shor- 
tage of domestic production), China, India (largest developing markets lacking 
own production and/or experiencing environmental issues caused by applying not 
environmentally compatible energy technologies), and Japan (a developed eco- 
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nomy, due to geographical reasons, being among world top importers of energy 
materials) may provide a deep insight into the future of global energy market (es-
pecially its demand side). 

European energy arena 

International NG trade has been long performed mainly by pipelines, causing 
existence of relatively separate regional markets, emerged due to natural reasons. 
The development of LNG infrastructure in the beginning of 21th century has caused 
merging of regional markets into a semi-global one. The main consequence of this 
process (or actually its reason) was shift of producers’ focus on the most deve- 
loped markets, exploiting high demand for NG imports, caused by lack of internal 
production and progressive energy mix development towards natural gas. 

The consensus forecast (Komlev, 2016) published by Gazprom Export, 
world leading gas exporter, seems to have considerably underestimated the EU’s 
gas deficit (Figure 5). The gap between indigenous production and imports has 
been growing more rapidly – according to the most recent data by IEA net imports 
exceeded domestic production by over 3 times (364 VS 94 Mtoe in 2018), while it 
was only 2,6 expected by supplying stakeholder. 

 

 
 

Figure 5. Gap between gas consumption and indigenous production in Europe 
 

Source: Komlev S. (2016). Gazprom on European market: Challenges and solutions. ETCSEE2016 
(15–16 June, Bucharest, Romania). Retrieved October 15, 2020, from http://www.gazpromexport.com/files/ 
2016_06_10_ETCSEE_Komlev236.pdf  

 
It is not surprising that European energy market attracts LNG producers 

from all over the world, who undertake a wide range of economic and political 
measures to receive additional profit margin. Nevertheless, increasing mobility of 
natural gas in combination with plunged oil prices (being a pricing factor for Russian-
European long-term contracts with oil pegging) caused gas prices to go down too, 
leading to a significant threat of US producers’ losses, as overall cost may exceed 
European prices for years (Figures 6 and 7). As it was computed by PIRA Russian 
exporter’s costs are more than twice lower US ones (with tolling constituent), 
even in case of zero tolling fee Gazprom would have enjoyed 20% cost leadership 
against only variable costs of US LNG suppliers. That may result in LNG insol-
vency in case of severe price competition (e.g. Bertrand competition model). 
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Thus LNG suppliers can attempt to shift market interactions into an output-based 
competition (e.g. Cournot model) which would have been hardly effective due to 
sufficient spare extraction capacities of Russian producers. So there is another op-
tion for LNG suppliers, which is undermining and/or restricting infrastructure 
links between the EU and Russia. Political sanctions against Nord Stream 2 pro-
ject may be a vivid example. 

 

 
 

Figure 6. Costs comparison of Russian NG and U.S. LNG 

 

 
 

Figure 7. Estimated costs of U.S. LNG deliveries to Europe in comparison with European traded forwards 
 
After traditional methods of business competition are exhausted, state inter-

ference in a form of geopolitical actions can follow. The scale and scope of such 
interference in international business activity may vary from considerable to over- 
whelming (e.g. Third Energy Package by the EU, or unprecedented attempted 
banning of TikTok in USA, or U.S. sanctions against Nord Stream 2). The weight 
of efforts witnesses two facts. First, energy (gas) industry exports and relevant 
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jobs being created are undoubtedly worth state resources engaged. Second, global 
economy has indivisibly merged with global politics, resulting in new reality for 
entities operating internationally. Moreover, traditional integration blocs and units 
are not treated equally and consistently: different members receive unequal ap-
proach from U.S. government and economic agents (Konovalova, Ushanov, 2019). 
As a result, we are on the edge of new global economic order with states and en-
terprises being participants of economic relations without hardly any political or 
legal restriction on competitive tools. 

Gas industry as a factor of global competitiveness 

As for now gas industry provides several prominent competitive advantages 
for the countries developing it. In terms of Russian social and economic system 
the following are most relevant. 

Jobs creation. Gas industry development provides for a massive creation of 
new jobs (new fields, new infrastructure, new plants and stations, increasing de-
mand for new equipment, machines and materials). These jobs have several prom-
inent advantages, securing sustainable growth and development. First, the jobs are 
created on a long-term basis (the need for infrastructure operation and mainte-
nance are not susceptible to economic fluctuations). Second, these jobs require 
high-qualified staff, which stimulates educational progress and income increase 
(gas industry is among top-paid industries with highest wages in Russia and in  
the world). Third, a great part of jobs in gas sector do not gravitate to center, 
which may be a partial solution of a traditional Russian problem – asymmetric 
development of large cities and income distribution. 

Basic resources provision (energy + prospective chemical input). In terms 
of sustainable economic development and basic inputs provision gas industry is  
a promising candidate. Unlike crude oil natural gas is a rather homogeneous pro- 
duct with the highest calorific value. Moreover, it has potential for improvement 
its green qualities (for instance, carbon capture and sequestration). There are also 
a number of technologies of NG chemical appliance, being actively developed 
(Al-Mohannadi et al., 2018). 

Enhancing exports potential. The analysis above allows expecting further 
growth of world trade in natural gas (both in gaseous form in regional markets and 
in a form of LNG for global trade operations). The emerging of an integral global 
gas market, caused by relevant midstream infrastructure development, may signi- 
ficantly increase international competitiveness of countries, having established 
NG export potential. It is essential both in terms of macroeconomic stability (cur-
rent account balance) and domestic growth and development. 

Insuring cost leadership. A developed gas sector infrastructure accompanied 
by well-explored reserves may provide a solid ground for primary and secondary 
sectors. The starting energy transition in fossil fuels shifts a key role in energy 
security to NG as a primary fuel in industry, residential, and even transport sec- 
tors (Konoplyanik, 2019). Many supply chains start in gas industry. Natural gas, 
accountable in Russia for 56% of total energy supply and 48% of electricity  
power generation, can become a basis for cost leadership of many Russian com-
panies, including agriculture, chemical, manufacturing, transport, and power  
generating ones. 
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Russian gas industry and state policy 

According to several research studies the domestic gas market of Russia is 
saturated and enjoys excessive gas supply from independent gas producers, 
causing prices to stay relatively low (Andronova, Kolbikova, 2016). Meanwhile  
a developing energy transition and fuel shift in industrial, residential, and trans- 
port sectors are highly likely to cause a long-term increasing demand for NG 
worldwide. In this respect it is crucial to elaborate a state policy towards domestic 
gas industry in order to find and keep comprehensive balance between overall 
economic development and global positions of Russia’s energy companies. 

Another discussion point is global gas maker interaction model. The situa-
tion may come close to that on the oil one with Russia and OPEC rivalry, causing 
prices to fall into negative territory. However, it is important to stress, that crisis 
resolution was fostered afterwards by USA as well (Reed, 2020). The latter  
witnesses USA preferable positioning as energy producer rather than consumer  
(at least in terms of external effects, provided by this industry). This bring us to  
a perception of global energy economy as a hard trade-off between national  
leadership, profit maximization on one side and risk of overall decline as well as 
negative spillovers on the other. 

The idea of Marina Larionova (2016), that “contested multilateralism has  
a positive dimension, as the emergence of informal multilateral institutions claiming 
a major role in defining the global governance agenda creates alternatives for 
providing common goods” may be now applied to a global energy market as well. 
The de facto fiasco of several global institutions (like WTO, Energy Charter, etc.), 
regulating international economic relations, opens the floodgates to a new economic 
order, with states and companies interacting in a free market with no restrictions 
regarding both geopolitical as well as economic collusions and standoffs. 
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Введение 

Туризм – одна из самых прибыльных отраслей в мире. По данным Все- 
мирной туристской организации, опубликованным в марте 2019 года,  
в 2017 году доля туризма в мировом ВВП составила 10,4 %. 

В Республике Казахстан созданы все необходимые культурные, исто-
рические, географические и климатические условия для дальнейшего раз-
вития туризма. В связи с этим правительство республики в своей долго-
срочной программе развития объявило туризм одной из важнейших отрас-
лей экономики. 

Развитие туризма в Республике Казахстан определено в качестве прио-
ритетного направления в Государственной программе «Развитие туристской 
отрасли Республики Казахстан на 2019–2025 годы». В связи с развитием ту-
ристической индустрии гостиничный бизнес также нуждается в повышении 
своего конкурентного преимущества. Деловой туризм (MICE) как одно из 
направлений туризма способствует развитию других секторов экономики. 
Деловые туристы – основные потребители гостиничного бизнеса, более по-
ловины клиентов гостиничного бизнеса в мире составляют бизнесмены и 
менеджеры. Поэтому важно изучить проблемы развития гостиничного биз-
неса в рамках инфраструктуры делового туризма. 

Процесс управления в гостиницах имеет две характеристики: стабиль-
ный и развивающийся, в то время как управление операционными бизнес-
процессами является постоянной деятельностью компании, связанной с ее 
развитием, направленной на достижение стратегических целей, составляю-
щей основу управления проектами. 

Таким образом, исследование направлено на изучение развития прак-
тики управления проектами для достижения стратегических целей в гости-
ничном бизнесе, применения моделей управления проектами в деятельности 
казахстанских национальных и международных брендов. 

Обзор литературы 

Стратегии, принятые во многих организациях, не дают эффективных 
результатов, по многим причинам. Некоторые стратегии не соответствуют 
действительности, иногда внутренняя политика организации ошибочна, в не- 
которых случаях организация не формирует навыки и не развивает возмож-
ности, необходимые для реализации стратегии. 

По мнению А.А. Сафроновой, применение методики проектного ме-
неджмента в изменяющейся рыночной среде обеспечит повышение конку-
рентоспособности предприятия, позволит эффективно использовать передо-
вые технологии в процессе применения инновационных возможностей раз-
вития (Сафронова, 2009). 
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T.G. Cummings и C.G. Worley исследовали взаимосвязь между органи-
зационным развитием и управлением изменениями (Cummings, Worley, 
2009). Группа авторов под руководством T.J. Cooke-Davies предполагает, 
что возможности управления проектами должны быть согласованы с общи-
ми стратегическими целями организации для создания ценности (Cooke‐
Davies et al., 2009). 

Любая компания стремится добиться успеха в своей деятельности. Про-
блемы зрелости в управлении проектами возникли после того, как было опре-
делено, что проекты – лучший способ изменить сложные ситуации (Rabechini, 
2005). Однако долгосрочное применение практик управления проектами не 
может гарантировать успеха. Это связано с тем, что в некоторых компаниях 
реализуются только однообразные проекты, в некоторых – различные. Кроме 
того, особенности проектов, реализуемых в каждой отрасли, также важны. 

Модели зрелости считаются стратегическими инструментами, исполь-
зуемыми старшими менеджерами для определения областей улучшения  
и определения приоритетности действий по улучшению (Kerzner, 2003).  
Эти модели характеризуют различия между уровнями зрелости управления 
проектами (Kerzner, 2006). 

Модель зрелости описывает процессы, необходимые для достижения 
организацией желаемого результата (Fahrenkrog et al., 2003). 

Зрелость управления проектами может быть описана как повторяющи-
еся процессы и развитие системы, а также означает успех каждого из этих 
процессов. Но каждый повторяющийся процесс не является гарантией успе-
ха, он лишь увеличивает его шансы (Kerzner, 2006). 

Зрелость в управлении проектами – это позиция, в которой находится 
компания в отношении процессов управления проектами. Исходя из этого, 
модели зрелости стремятся количественно оценить способность компании 
успешно управлять проектами (Prado, 2011). 

Системный подход модели управления проектами для выявления и внед-
рения практики и процессов управления проектами может повысить эффек-
тивность и устойчивость общей практики управления (Kwak et al., 2015). 
Предварительные подходы к управлению зрелостью были взяты из области 
управления качеством (Bate, 1995). 

Модели зрелости управления проектами тесно связаны с методами ме-
неджмента качества, так как достижение зрелости характеризуется совер-
шенствованием процессов. Если каждый процесс организуется правильно, 
то и ожидаемый результат будет более эффективным, то есть между выпол-
нением процессов и ожидаемым результатом будет сформирована зависи-
мость. Соответственно, уровень зрелости процессов управления проектами 
определяется тем, какой процесс на каком уровне используется организаци-
ей. J.H. Baumert и другие упоминали в своих исследованиях о том, что ре-
зультаты статистически контролируемого процесса и неконтролируемого 
процесса имеют различия (Baumert, McWhinney, 1992). 

Поскольку развитие зрелости является непрерывным процессом, его до-
стижение зависит от совместных усилий руководителей и специалистов в 
области управления проектами. 
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То есть зрелость управления проектами зависит не только от правиль-
ного выполнения процессов, но и от квалификации персонала. По мере раз-
вития моделей зрелости управления проектами возможности процессов  
не были единственным фактором, но включали и квалификацию персонала 
(Hakes, 2007). 

Метод и подходы 

Международная ассоциация конгрессов и конференций ежегодно пуб-
ликует рейтинг MICE-дестинаций, согласно которому город Нур-Султан за-
нял 286 место. В целях вхождения в ТОП-100 данного рейтинга город Нур-
Султан должен ежегодно проводить не менее 30 мероприятий в год. 

Удельный вес деловых туристов в Казахстане составляет лишь четверть 
от общего числа посетителей гостиниц. Основной причиной является нераз-
витость туристской инфраструктуры. Повышение качества оказания услуг 
гостиницами является одной из предпосылок развития делового туризма, так 
как предприятия гостеприимства, предоставляющие услуги размещения  
и питания, являются основным элементом туристской инфраструктуры. 
Для развития гостиничного хозяйства в Казахстане есть все возможности. 
Богатая история республики, редкие исторические памятники, культура, по-
литическая стабильность способствуют развитию как туризма, так и гости-
ничного бизнеса. 

Проанализируем количество посетителей, въезжающих в Казахстан по 
деловым и профессиональным целям, за последние годы (табл. 1). Удельный 
вес таких туристов составляет 26 %. Более 20 % издержек деловых туристов 
потрачены на места размещения. 

Самый важный показатель, который оценивает успешность гостинично-
го бизнеса, – заполняемость гостиниц. Средняя заполняемость казахстанских 
отелей в 2018 году составила 26,7 %. По мнению экспертов, заполняемость 
номеров считается неэффективной, если ниже 30 %. Заполняемость гостиниц 
5 звезд – 42,8 %, 4 звезды – 32,6 %, 3 звезды – 32,6 %, 1–2 звезды и без катего-
рии – всего 20 %, то есть рентабельность низкая. Низкая заполняемость гос-
тиниц объясняется неэффективной работой отделов продаж и маркетинга. 

Кроме того, все чаще туристы выбирают не дорогие гостиницы, а частные 
дома и хостелы. Поэтому необходимо усилить работу по привлечению кли-
ентов, повышению качества оказываемых гостиницами услуг. Очевидно, что 
для повышения эффективности деятельности гостиниц развитие делового 
туризма в Казахстане имеет большое значение. Для повышения заполняемо-
сти гостиниц в городах необходимо развивать проекты в сфере MICE-туризма. 
Отельерам необходимо оценивать свои позиции на рынке гостиничных 
услуг и своевременно осуществлять проектную деятельность по приоритет-
ным направлениям (Тургинбаева, Жакупбекова, 2020). 

Широко известна модель зрелости Керцнера (табл. 2), описывающая 
этапы развития бизнес-процессов. По его словам, управление проектами за-
висит от концепции зрелости компании. Автор описывает процедуры, кото-
рые превращают систему управления проектами в инструмент создания кон- 
курентного преимущества. 
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Таблица 1 
Основные показатели въездного туризма Казахстана 

Показатели 
2018, январь 2019, январь 2020, январь 

Количество Удельный 
вес 

Количество Удельный 
вес 

Количество Удельный 
вес 

Общее количество въезд�
ных туристов: 

9905 100 10 322 100 10 649 100 

– по личным целям 7220 73 7658 74 7876 74 

– по деловым�профес� 
сиональным целям 

2685 27 2664 26 2773 26 

Расходы въездных посе�
тителей в деловых и про�
фессиональных целях,  
тыс тг.: 

440 251,6 100 419 011,8 100 456 294,6 100 

– расходы на проживание 
в местах размещения,  
тыс тг. 

91 455,5 20,8 91 437,9 21,8 94 915,6 20,8 

 
Источник: составлено авторами. 

 
Table 1 

Key indicators of inbound tourism in Kazakhstan 

Indicators 
2018, January 2019, January 2020, January 

Number Proportion Number Proportion Number Proportion 
Number of visitors  
for inbound tourism: 

9905 100 10 322 100 10 649 100 

– personal 7220 73 7658 74 7876 74 

– business and professional 2685 27 2664 26 2773 26 

Expenses of inbound  
visitors for business and 
professional purposes,  
thousand tenge: 

440 251,6 100 419 011,8 100 456 294,6 100 

– living expenses in accom�
modation places, thousand 
tenge 

91 455,5 20,8 91 437,9 21,8 94 915,6 20,8 

 
Source: compiled by the authors. 
 
Теперь проанализируем зрелость управления проектами казахстанских 

гостиниц в соответствии с критериями вышеупомянутой модели Х. Керцне-
ра. Мы попытались провести сравнительный анализ развития процессов 
управления проектами, опросив менеджеров отечественных и международ-
ных гостиничных сетей в г. Алма-Ате. (табл. 3). 

Результаты показали, что казахстанские и международные гостиницы 
соответствуют второму уровню модели зрелости управления проектами. 
Развитие практики управления проектами в казахстанских отелях происхо-
дит медленнее, чем в международных. Полное внедрение методики управ-
ления проектами, формирование полноценной терминологии, дополнитель-
ное обучение специалистов важны и гарантируют достижение стратегиче-
ских целей. Руководство должно всегда поддерживать развитие проектного 
управления в своей компаний. Только тогда отдельные проекты могут до-
стичь эффективных результатов. Этапы жизненного цикла модели зрелости 
управления проектами представлены в табл. 4. 
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Таблица 2 
Оценка зрелости бизнес&процессов по H. Керцнеру 

Уровень Описание 

Первый уровень –  
бессистемный процесс 

Существует управление проектами, но никто не знает, как это делается. 
Каждый руководитель реализует свой проект по�своему 

Второй уровень –  
повторяющийся процесс

Менеджеры проектов управляют проектами, но никто не следит и не про�
веряет. Документы по управлению проектами разрознены, единого стан�
дарта управления проектами нет 

Третий уровень – 
единый процесс 

Есть набор регламентов, которые четко описывают процесс работы над 
проектами, и руководители проектов его придерживаются. Существуют 
механизмы контроля за соблюдением единых стандартов управления 
проектами 

Четвертый уровень – 
измеримый процесс 

Проектная экспертиза появится среди проектов и проектных команд, менед� 
жеров. На основании измеренных показателей осуществляется оператив�
ное управление и определяются процессы, требующие вмешательства 

Пятый уровень – 
постоянная оптимизация

Проектный офис компании регулярно проверяет и совершенствует мето�
ды управления проектами 

 
Источник: Kerzner, 2006. 
 

Table 2 
Assessment of business process maturity by H. Kerzner 

Maturity level Description 

First level –  
haphazard process 

There is project management, but no one knows how. Each manager imple� 
ments his project in his own way 

Second level – 
repetitive process 

Project managers manage projects, but no one monitors or reviews. Project manage� 
ment documents are scattered, there is no single standard for project management 

Third level – 
one process 

There is a set of regulations that clearly describe the process of working on projects, 
and project managers adhere to it. There are mechanisms for monitoring compliance 
with common project management standards 

Fourth level – 
measurable process 

Design expertise will emerge among projects and project teams, managers. Based 
on the measured indicators, operational management is carried out and the pro� 
cesses requiring intervention are determined 

Fifth level – 
constant optimization 

Continuous optimization The company's project office regularly checks and improves 
project management methods 

 
Source: Kerzner, 2006. 
 

Таблица 3 
Уровни зрелости управления гостиничными проектами в г. Алматы 

Уровень 
зрелости 

Краткое описание уровня зрелости 
по модели Керцнера 

Уровень зрелости  
в казахстанских  

гостиницах 

Уровень зрелости 
в гостиницах  

международной сети 

Первый 
уровень 

Наличие индивидуального управлен�
ческого опыта на успешно реализо�
ванных проектах 

Есть проекты, которые 
были реализованы эф�
фективно 

Есть проекты, которые 
были реализованы эф�
фективно 

Заинтересованность во внедрении 
методологии управления проектами 

Были предприняты шаги 
для введения управле�
ния проектами 

Были предприняты се�
рьезные шаги для вве�
дения управления про�
ектами 

Понимание руководством эффектив�
ности методов управления проектами

Существует поддержка 
со стороны руководства

Существует поддержка 
со стороны руководства 

Некоторые сотрудники улучшили свои 
знания в области управления проектами 

Выделены средства на 
обучение специалистов

Выделены достаточные 
средства на обучение 
специалистов 

Существует единая система термино�
логии для управления проектами 

Отсутствует единая сис�
тема терминологии для 
управления проектами

Отсутствует единая сис� 
тема терминологии для 
управления проектами 

Ведется общий учет реализуемых 
проектов 

Отчет по отдельным 
проектам 

Сводный отчет ведется 
по всем проектам ком�
паний 
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Окончание табл. 3 

Уровень 
зрелости 

Краткое описание уровня зрелости 
по модели Керцнера 

Уровень зрелости 
в казахстанских  

гостиницах

Уровень зрелости 
в гостиницах  

международной сети 

Второй 
уровень 

Понимание преимуществ использова�
ния методов управления проектами

Не сформировано Сформировано 

Поддержка методологии управления 
проектами на всех уровнях управления

Не сформировано пол�
ностью

Сформировано 

Наличие общей методики управления 
проектами

Нет Рассматривается  
в некоторых отделах 

Наличие системы контроля проектов Полностью не сформи�
ровано

Во всех этапах проекта 

Наличие системного плана по развитию
специалистов в области управления 
проектами

Не рассмотрено Не рассмотрено 

Наличие центра управления проектами Не рассмотрено Не рассмотрено 

Третий 
уровень 

Наличие процессов управления про�
ектами и областей знаний

Не сформировано Не сформировано 

Наличие поддержки со стороны орга�
низации в управлении проектами (кор�
поративная культура)

Нет В отдельных случаях 

Широкое распространение лучших 
практик управления проектами

Нет Нет

 
Источник: составлено авторами. 
 

Table 3 
Maturity levels of hotel project management in Almaty 

Maturity 
level 

Description by Kerzner Maturity level
in Kazakhstan hotels

Maturity level  
in international hotel 

First  
level 

Individual management experience
on successfully implemented projects 

There are projects that 
have been implemented 
effectively

There are projects that 
have been implemented 
effectively 

Interest in implementing project mana�
gement methodology 

Steps have been taken 
to introduce project ma�
nagement

Serious steps have been 
taken to introduce 
project management 

Management's understanding of the effec�
tiveness of project management methods

There is support from 
management

There is support from 
management 

Some employees have improved their
knowledge of project management

Funds have been allocated
for training specialists

Allocated sufficient funds for 
the training of specialists 

There is a uniform system of terminology 
for project management 

There is no uniform sys�
tem of terminology for 
project management

There is no uniform sys� 
tem of terminology for  
project management 

General accounting of ongoing projects 
is kept 

Report on individual pro�
jects

A summary report is maintai� 
ned for all company projects 

Second 
level 

Understanding the benefits of using project  
management techniques

Not formed Formed 

Support project management methodolo�
gies at all levels

Not fully formed Formed 

The presence of a common project mana�
gement methodology

No Considered in some de� 
partments 

Control system for projects Not fully formed In all phases of the project 

Availability of a systematic plan for the de�
velopment of specialists in the field of pro�
ject management

Not considered Not considered 

Project management center Not considered Not considered 

Third  
level 

Availability of project management proces� 
ses and knowledge areas

Not formed Not formed 

The availability of support from the organization
in project management (corporate culture)

No In some cases 

Widespread dissemination of best project
management practices

No No

 
Source: compiled by the authors. 
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Таблица 4 
Отражение уровня зрелости управления проектами в фазах жизненного цикла 

Фаза  
жизненного цикла 

второго уровня  
Свойства, характеризующие фазу 

Степень наличия  
свойств зрелости  

в гостиницах 

Начальная стадия 

Понимание необходимости применения инструмен�
тов и методов управления проектами Есть 

Поддержка со стороны руководства Есть 

Знания руководителей в области проектного уп�рав�
ления Есть 

Наличие интереса к изменению характера деятель�
ности компании (склонность к изменениям) Есть 

Обучение руководства по методике управления про�
ектами Проведено 

Рост 

Разработка методологии управления проектами Нет 

Эффективное планирование проектов Только касательно  
отдельных проектов 

Использование программного обеспечения по под�
держке методики управления проектами Нет 

Зрелость 

Формирование системы контроля по управлению 
стоимостью и сроками Нет 

Разработка программы обучения по повышению 
навыков сотрудников в управлении проектами Нет 

Создание Центра управления проектами Нет 
 
Источник: составлено авторами. 
 

Table 4 
Reflection of the level of maturity of project management in the phases of the life cycle 

Phase of the life cycle
of second level 

Properties characterizing phase The degree of maturity  
of the existence  

of property in hotels 

Initial stage 

Understanding the need to apply project management 
tools and techniques There is 

Management support There is 

Knowledge of managers in the field of project mana�
gement There is 

Interest in changing the nature of the company's acti�
vities (tendency to change) There is 

Training in project management methodology guide Training conducted 

Growth phase 

Development of project management methodology No 

Effective project planning Only for individual projects 

Using software to support project management tech�
niques No 

Maturity 

Formation of the control system of the cost and timing
management No 

Development of a training program to improve the skills
of employees in project management No 

Creating a Project Management Center No 
 
Source: compiled by the authors. 

Результаты 

J.S. Pennypacker проводил исследование, которое показало, что почти 67 % 
организаций находятся на втором уровне из пяти (Pennypacker, Grant, 2003). 

В нашем исследовании развитие проектной деятельности в гостинице 
совпадает со вторым уровнем модели зрелости Х. Керцнера. Это показывает, 
что менеджеры проектов управляют проектами, но никто не контролирует  
и не проверяет. Существуют некоторые документы управления проектами, 
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но нет единого стандарта. Однако мы знаем, что реализация процессов уп- 
равления проектами измеряется не только стандартами и процедурами, ей также 
способствуют показатели уровня развития персонала, команды проекта. Данная 
проблема была объектом исследования некоторых ученых. 

Процессы управления проектами в значительной степени зависят от 
взаимодействия между людьми, которое трудно измерить количественно 
(Medina R., Medina A., 2014). В результате мера зрелости, призванная обес-
печить оценку этих процессов, может быть субъективной и варьироваться в 
зависимости от контекста, в котором она применяется, с точки зрения оцен-
щика и типа применяемой структуры (Andersen et al., 2007). 

Если сравнить показатели казахстанского бренда и международной сети 
гостиниц, то можно заметить, что развитие практики управления проектами 
в гостинице международного уровня выше, так как они более адаптированы 
к изменениям. Возможности проектов, разработанные организациями, могут 
различаться даже в рамках данной отрасли, поскольку организационный 
подход будет определять разработанные возможности, а не принятые моде-
ли зрелости (Mullaly, Thomas, 2009). Поэтому можно утверждать, что внутри 
одной отрасли уровни зрелости компаний различаются, так как на развитие 
практики управления проектами влияют и другие факторы. 

Заключение 

Сегодня в условиях пандемии развитие проектной деятельности при-
обрело особое значение. Это связано с тем, что из-за политических, чрезвы-
чайных ситуаций, в условиях влияния внешних факторов на развитие гости-
ницы последние вынуждены вносить изменения в свои стратегические цели. 
Результаты исследования свидетельствуют о неразвитости практики управ-
ления проектами в гостиницах, что препятствует успешной реализации при-
нятых проектов. Это, в свою очередь, доказывает необходимость внедрения 
модели зрелости управления проектами в качестве инструмента оценки для 
дальнейшего развития. 
 
 

Список литературы / References 

About sample survey of visitors in the Republic of Kazakhstan. Tourism statistics. 2018, 2019, 
2020. Episode 13. Retrieved October 1, 2020, from https://stat.gov.kz/  
О выборочном обследовании посетителей в Республике Казахстан. Статистика 
туризма. 2018, 2019, 2020 гг. 13 серия. URL: https://stat.gov.kz/ (дата обращения: 
01.10.2020). 

Andersen, B., Henriksen, B., & Aarseth, W. (2007). Benchmarking of project management 
office establishment: Extracting best practices. Journal of Management in Engineering, 
23(2), 97–104.  

Bate, R. (1995). A systems engineering capability maturity model, version 1.1. Carnegie 
Mellon University, Software Engineering Institute, Pittsburgh. 

Baumert, J.H., & McWhinney, M.S. (1992). Software measures and the capability maturity 
model. Carnegie Mellon University, Software Engineering Institute, Pittsburgh. 

Cooke‐Davies, T.J., Crawford, L.H., & Lechler, T.G. (2009). Project management systems: 
Moving project management from an operational to a strategic discipline. Project Ma- 
nagement Journal, 40(1), 110–123 

Cummings, T.G., & Worley, C.G. (2009). Organization development and change. 9th ed. South-
Western Cengage Learning, Mason, Ohio. 



Turginbayeva A.N., Zhakupbekova G.E. 2021. RUDN Journal of Economics, 29(1), 173–182 
 

 

182                                                                INDUSTRIAL ORGANIZATION MARKETS 

Fahrenkrog, S.L., Haeck, W., Abrams, F., & Whelbourn, D. (2003). PMI's organizational pro-
ject management maturity model. Paper presented at PMI® Global Congress 2003 – 
North America, Baltimore, MD. Newtown Square, PA: Project Management Institute. 

Hakes, C. (2007). The EFQM excellence model for assessing organizational performance for asses- 
sing organizational performance: A management guide. Hertogenbosch, Van Haren Publishing. 

Kerzner, H. (2001). Strategicheskoye planirovaniye dlya upravleniya proyektami s ispol'zovaniyem 
modeli zrelosti [Strategic planning for project management using a maturity model]. 
Moscow, DMK Press. (In Russ.)  
Керцнер Г. Стратегическое планирование для управления проектами с исполь- 
зованием модели зрелости. М.: ДМК Пресс, 2003.  

Kerzner, H. (2006). Gestão de projetos: As melhores práticas. Porto Alegre, Bookman. 
(In Portuguese.) 

Kwak, Y.H., et al. (2015). Evolution of project based organization: A case study. International 
Journal of Project Management. http://dx.doi.org/10.1016/ j.ijproman.2015.05.004 

Medina, R., & Medina, A. (2014). The project manager and the organisation's long-term com- 
petence goal. International Journal of Project Management, 32(8), 1459–1470.  

Mullaly, M., & Thomas, J.L. (2009). Exploring the dynamics of value and fit: Insights from 
project management. Project Management Journal, 40(1), 124–135.  

Pennypacker, J.S., & Grant, K.P. (2003). Project management maturity: An industry bench-
mark. Project Management Journal, 34(1), 4–11. 

Prado, D. (2011). Por que é importante evoluir em Gerenciamento de Projetos? Mundo PM: 
Curitiba, 38, 37–40. (In Portuguese.) 

Rabechini, Jr.R. (2005). Competências e maturidade em gestão de projetos: Uma perspectiva 
estruturada. São Paulo, Editora Annablume. (In Portuguese.) 

Safronova, A.A. (2009). Metodologiya proyektnogo upravleniya innovatsionnym razvitiyem 
khozyaystvennykh sistem [Methodology of project management of innovative develop-
ment of economic systems] (Abstract of the Dissertation of the Doctor of Economics). 
Ufa. (In Russ.) 
Сафронова А.А. Методология проектного управления инновационным развити-
ем хозяйственных систем: автореф. дис. … д-ра экон. наук. Уфа, 2009. C. 39. 

The state program of development of tourist industry of the Republic of Kazakhstan for 
2019–2025 years. Retrieved September 1, 2020, from http://adilet.zan.kz/kaz/docs/ 
P1900000360 
Государственная программа развития туристской отрасли Республики Казахстан 
на 2019–2025 годы. URL: http://adilet.zan.kz/kaz/docs/P1900000360 (дата обраще-
ния: 01.09.2020). 

Turginbayeva, A.N., & Zhakupbekova, G.Ye. (2020) Gostinichnyy biznes kak sistemoobrazu- 
yushchaya chast' delovogo turizma v Kazakhstane [Hotel business as a system-forming 
part of business tourism in Kazakhstan]. Economic Sciences and Humanities, (5), 94–103. 
Тургинбаева А.Н., Жакупбекова Г.Е. Гостиничный бизнес как системообразую-
щая часть делового туризма в Казахстане // Экономические и гуманитарные 
науки. 2020. № 5. C. 94–103. 

 
Сведения об авторах / Bio notes 

Тургинбаева Ардак Несипбековна, доктор 
экономических наук, профессор, заведую-
щая кафедрой менеджмента Высшей школы 
экономики и бизнеса Казахского нацио-
нального университета имени аль-Фараби. 
E-mail: turginan@gmail.com. 
 
Жакупбекова Гулдана Еркинбеккызы, докто-
рант 3-го курса кафедры менеджмента Выс-
шей школы экономики и бизнеса Казахского 
национального университета имени аль-
Фараби. E-mail: zhakupbekovasam@gmail.com.

Ardak N. Turginbayeva, Doctor of Economics, 
Professor, Head of the Management Depart-
ment of the Higher School of Economics and 
Business of the аl-Farabi Kazakh National 
University. E-mail: turginan@gmail.com. 
 
 
Guldana E. Zhakupbekova, 3rd year PhD student 
of the Management Department of the Higher 
School of Economics and Business of the аl-
Farabi Kazakh National University. E-mail: 
zhakupbekovasam@gmail.com. 

 



 

RUDN Journal of Economics 
2021  Vol. 29  No. 1  183–196 

Вестник РУДН. Серия: Экономика 
http://journals.rudn.ru/economics 

 

МЕЖДУНАРОДНАЯ ТОРГОВЛЯ В УСЛОВИЯХ ГЛОБАЛИЗАЦИИ                                 183 

 
МЕЖДУНАРОДНАЯ ТОРГОВЛЯ 
В УСЛОВИЯХ ГЛОБАЛИЗАЦИИ 

INTERNATIONAL TRADE  
IN THE CONDITIONS OF GLOBALIZATION 

 
 
DOI 10.22363/2313-2329-2021-29-1-183-196 
УДК 339.5 

 

Научная статья / Research article 

 
Оценка рисков для газовой отрасли России  

в условиях формирования общего рынка газа  
Евразийского экономического союза 1 

М.Ф. Ткаченко, Н.И. Аллаярова ✉ 
Российская таможенная академия, 

Российская Федерация, 140015, Люберцы, Комсомольский пр-кт, д. 4 
✉ allayarovan@yandex.ru 

 
Аннотация. Определяются риски для развития газовой отрасли России в условиях 

формирующегося общего рынка газа ЕАЭС. Рассматриваются состояние газовой отрас-
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Abstract. The research aimed to identifies the risks for the development of the gas in-

dustry in Russia in the context of the emerging common gas market of the EAEU. The state of 
the gas industry in Russia and Russia’s cooperation with the EAEU member states in the gas 
sector are considered. The development of the Russian gas industry is determined both  
by the dominant position of the vertically integrated natural monopoly PJSC “Gazprom”,  
and by the characteristics of the global hydrocarbon energy market. Based on empirical data, 
it is concluded that the creation of a common gas market in the EAEU is not only a challenge 
to the development of the Russian gas industry, but also a measure to strengthen and expand 
its positions in the global energy market, increase the efficiency of participation in the global 
energy agenda, as well as an incentive for improving the domestic gas market in Russia. 
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Введение 

Сегодня укрепление позиций России как одного из лидеров в мировой 
энергетике на внешних рынках сбыта осложняется ограничительными мера-
ми со стороны иностранных государств, ускоренным развитием рынка спо-
товой торговли и расширением доли краткосрочных продаж, замедлением 
роста спроса на газ, усилением конкуренции среди экспортеров «голубого 
топлива», ростом производства сжиженного природного газа (СПГ) и др.  
В связи с этим существенные структурные преобразования российской газо-
вой отрасли в последние десятилетия стали одним из важнейших слагаемых 
развития энергетики России, в частности актуализации Российской энерге-
тической стратегии до 2035 года (от 13 ноября 2009 года), Доктрины энерге-
тической безопасности Российской Федерации (от 29 ноября 2012 года), транс- 
формации фискальной системы и обновления механизма ценообразования. 
На текущем этапе формирования общего рынка газа Евразийского экономи-
ческого союза (ЕАЭС) подобные вопросы представляют особую значимость 
в реформировании российского рынка газа с учетом институциональных пре- 
образований зарубежных рынков сбыта. 
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Обзор литературы 

Вопросы текущего состояния и перспектив развития газовой отрасли 
России с учетом экспортной составляющей ее функционирования в услови-
ях углубления евразийской интеграции достаточно часто рассматриваются в 
трудах как отечественных, так и зарубежных исследователей, среди которых 
Д.А. Пономарев (Пономарев, 2015), И.В. Андронова, Е.С. Колбикова (Анд-
ронова, Колбикова, 2016, 2018), К. Локателли (Locatelli, 2008), М.В. Ганеева 
(Ганеева, 2017), М.Ф. Ткаченко, Н.И. Аллаярова (Ткаченко, Аллаярова, 2019; 
Аллаярова, 2019, 2020), С. Пирани (Pirani, 2009), С.В. Еремин, А.В. Донцова 
(Еремин, Донцова, 2016), Т.А. Митрова (Митрова, 2010). 

Методы и подходы 

Цель исследования состоит в анализе текущего состояния газовой от-
расли России с учетом сотрудничества России со странами – членами ЕАЭС 
в газовой сфере, а также определение рисков, возникающих при создании 
общего рынка газа ЕАЭС. Методологической основой исследования стало 
рациональное объединение теоретических и прикладных исследований, ме-
тодов системного, статистического, сравнительного, графического анализа и 
синтеза. 

Результаты 

Современное состояние газовой отрасли. Газовая отрасль России, пред-
ставляет собой тонкую и чувствительную систему в виде топливно-энерге- 
тического комплекса, который вносит значительный вклад в экономическую 
и энергетическую безопасности страны, а также является основой удовле-
творения текущих и перспективных потребностей экономики России. В на- 
стоящее время газовая отрасль России обеспечивает порядка 7,2 % в струк-
туре ВВП, однако в сравнении с 2018 годом выявлено снижение на 1,4 % к 
ВВП, которое связано с фактическим снижением цен на нефть марки «Юралс», 
а также значительную часть – около 39,3 % – в структуре доходов федераль-
ного бюджета.  

Среди крупнейших экономик мира топливно-энергетический баланс 
России является одним из самых экологически чистых – около 52 % генера-
ции приходится на природный газ в производстве электроэнергии. Состоя-
ние энергетической отрасли во многом отражается на развитии экономиче-
ской и социальной сфер в странах и на экологической ситуации (Пономарев, 
2015). Трудно себе представить любую сферу деятельности в своем разви-
тии без использования энергии. Питер Возер, бывший глава компании Royal 
Dutch Shell, характеризует «энергию как “кислород” для экономики и источ-
ник жизненной силы ее роста» (Пономарев, 2015). 

Высокая роль природного газа в энергобалансе Российской Федерации 
обусловлена наличием крупнейшей ресурсной базы газовой промышленно-
сти, что позволяет стране входить в число мировых лидеров по объемам 
производства и потребления. Согласно данным BP, в настоящее время Рос-
сия первая в мире по доказанным запасам природного газа (38,0 трлн м3, 
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или 19,1 % от общемирового объема запасов)1. Следом идут Иран, Катар, 
Туркменистан и Соединенные Штаты Америки. Суммарно на долю пяти 
стран-лидеров приходится 63,3 % мировых доказанных запасов природного 
газа (рис. 1). 

Следует отметить, что в 2009–2019 годах запасы природного газа Рос-
сии выросли – с 34,0 до 38,0 трлн м3, однако доля в мировых запасах газа 
сократилась на 0,8 п.п. (с 19,9 до 19,1 %).  

 

 
 

Рис. 1. Доказанные запасы газа и доля в мировом производстве по состоянию на 2019 г. 
[Figure 1. Proved gas reserves and share in global production as of 2019] 

 
Источник: составлено автором на основе данных консолидированной отчетности ПАО «Газпром» за 

2019 г. URL: https://www.gazprom.ru/f/posts/77/885487/2019!mgt!report!ru.pdf (дата обращения: 10.11.2020). 
Source: compiled by the authors based on the data of the consolidated statements of PJSC “Gazprom” for 

2019. Retrieved November 10, 2020, from https://www.gazprom.ru/f/posts/77/885487/2019!mgt!report!ru.pdf  

 
По объемам добычи газа Россия сохраняет за собой второе место в мире 

с долей в 17,0 %. США остается лидером в данном сегменте с 23,1 % от обще- 
мировой добычи, или 920,9 млрд м3. Такие показатели во многом обуслов-
лены масштабным развитием и коммерциализацией технологий производ-
ства газа плотных пород в США (Андронова, Колбикова, 2016). Согласно 
статистическому отчету BP, добыча газа в России в 2009–2019 годах увели-
чилась с 536,2 млрд м3 до максимального показателя 679,0 млрд м3, или на 
21 %, что говорит об устойчивом росте производственного потенциала от-
расли2. По различным экспертным оценкам, суммарная добыча газа в России 
в 2020–2035 годах может составить 750–878 млрд м3.  

Россия сохраняет позицию крупнейшего в мире экспортера природно-
го газа – по данным 2019 года суммарный объем экспорта газа составил 

 
1 Statistical review of world energy – all data, 1965–2019. URL: https://www.bp.com/en/global/ 

corporate/energy-economics/statistical-review-of-world-energy.html (accessed: 10.11.2020). 
2 Ibid. 
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259,4 млрд м3, увеличившись на 6,8 % по сравнению с 2018 годом, четвер-
тый год подряд обновляется рекордный уровень.  

Целесообразно отметить, что российская газовая отрасль представлена 
крупнейшим игроком – вертикально интегрированным естественным моно-
полистом ПАО «Газпром», который также выполняет роль основного по-
ставщика газа в России, странах Евразийского региона, а также в европей-
ских странах дальнего зарубежья, согласно Федеральному закону от 18 июля 
2006 года № 117 «Об экспорте газа»3. «Газпром» официально имеет монопо-
лию на экспорт энергоносителей.  

Потенциальная емкость рынка газа Европейского союза имеет для экс-
порта российского газа первостепенное значение, объемы поставок газа до-
стигают 34,2 %, конкуренция здесь с каждым годом усиливается. 

Ретроспективный анализ объемов поставок газа Группой «Газпром» в 
страны европейского дальнего зарубежья позволил выявить долгосрочный 
тренд по росту объемов экспортируемого газа с 2015 по 2019 год, в частно-
сти, на протяжении рассматриваемого периода рост ежегодно составлял по-
рядка 19,2 %, пик роста объемов поставок голубого топлива пришелся на 
2018 год4 (рис. 2). Прежде всего, это было связано с погодным фактором – 
холодная погода в европейских странах в феврале и марте 2018 года повы-
сила спрос на природный газ. Вместе с тем рост спроса был обеспечен сни-
жением объемов собственной добычи в европейских странах, увеличением 
чистого импорта газа в Европу, ограниченными возможностями других экс-
портеров, сокращением чистого импорта СПГ в I–III кварталах 2018 года.  

Однако нельзя не отметить снижение потребления российского газа стра- 
нами ЕС в 2019 году по сравнению с двумя предыдущими годами (рис. 2). 
Такое снижение объема реализации российского газа было обусловлено 
влиянием погодного фактора, увеличением доли поставок СПГ, а также ре-
гуляторными изменениями Европейской комиссии, направленные на услож-
нение принципов работы внутреннего рынка (Андронова, Колбикова, 2016). 

Говоря о регуляторных изменениях зарубежных рынков газа, отметим, 
что традиционный для России европейский рынок газа становится все  
более сложным направлением для реализации российского газа с точки  
зрения поддержания стабильных поставок и сохранения своих позиций на 
этом рынке. 

Новый рынок краткосрочной и спотовой торговли несет в себе ценовые 
и объемные риски для традиционных экспортеров газа ЕС (Locatelli, 2008): 
а) возможное снижение цен на газ и(или) сохранение их текущего уровня в 
течение продолжительного времени будет являться фактором сокращения 
доходов; б) гибкий механизм на дополнительный отбор газа для потребите-
лей несет в себе объемные риски. К данным рискам можно добавить увели-
чение доли биржевой торговли газом, расширении СПГ-проектов на рынке 

 
3 Федеральный закон от 18.07. 2006 года № 117-ФЗ «Об экспорте газа» (действующая 

редакция, 2016). URL: http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_61577/ (дата обра-
щения: 11.11.2020). 

4 Консолидированная отчетность ПАО «Газпром» за 2019 год. URL: https://www.gazprom.ru/ 
f/posts/77/885487/2019-mgt-report-ru.pdf (дата обращения 10.11.2020). 



Tkachenko M.F., Allaiarova N.I. 2021. RUDN Journal of Economics, 29(1), 183–196 
 

 

188                      INTERNATIONAL TRADE IN THE CONDITIONS OF GLOBALIZATION 

газа, поскольку развитие данных направлений ЕС преследует основную цель – 
сужение экспортно-сырьевой доли России в мировой экономике и замеще-
ние российского газа новыми более высокотехнологичными видами энерго-
носителей. 

 

 
 

Рис. 2. Поставки природного газа Группы «Газпром» по направлениям в 2015–2019 годах, млрд м3 
[Figure 2. Natural gas supplies by Gazprom Group by destination in 2015!2019, billion m3] 

 
Источник: составлено автором на основе данных консолидированной отчетности ПАО «Газпром» за 

2019 год. URL: https://www.gazprom.ru/f/posts/77/885487/2019!mgt!report!ru.pdf (дата обращения: 10.11.2020). 
Source: compiled by the authors based on the data of the consolidated statements of PJSC “Gazprom” for 

2019. Retrieved November 10, 2020, from https://www.gazprom.ru/f/posts/77/885487/2019!mgt!report!ru.pdf  

 
Для того чтобы справиться с подобными вызовами, а также с харак-

терной для отрасли высокой степенью неопределенности (Митрова, 2010), 
Россией ставится задача изменения контрактных условий, «Газпромом» ве-
дется работа с целью минимизации риска снижения уровня поставок газа,  
увеличения спроса на газ и интеграции в секторах, актуальных для реализа-
ции дополнительных объемов газа. 

Отметим, что газовые отношения, которые были созданы в СССР,  
по сути, регулировались долгосрочными контрактами («бери или плати»). 
Подобные контракты напрямую связывают производителя газа с каждой из 
крупных импортных монополий стран ЕС и в то же время позволяют разде-
лить риски, связанные с объемом и ценой между покупателем и продавцом 
(Locatelli, 2008).  

Кроме того, сегодняшние условия российского газового рынка, где 
спрос за последние годы стагнирует: к примеру, в 2015 году было реализо-
вано около 70 % российской добычи (Андронова, Колбикова, 2016), не дают 
рассматривать данный рынок в качестве основного. Внутренние цены почти 
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не влияют на выручку компании. Это оправдывает предпочтение «Газпро-
ма» в области исполнения обязательств по долгосрочным контрактам на по-
ставку газа, которые в отличие от других форм торговли обеспечивают га-
рантированный спрос на российский газ и предоставляет возможность для 
инвестиционной деятельности крупномасштабных газовых проектов (Loca-
telli, 2008), что обеспечивает надежность поставок и предсказуемость цен.  

Чрезвычайно сложным вопросом в отрасли является реформирование 
российского рынка газа. Несмотря на нерешенность таких ключевых проблем, 
как государственное регулирование оптовых цен или прозрачность тарифа 
на использование газотранспортной инфраструктуры или подземных храни-
лищ газа, очевидны некоторые достижения в организации биржевой торгов-
ли газом, либерализации экспорта СПГ: 

1) в сегменте СПГ действует крупнейший проект «Ямал СПГ», поставки 
которого в 2018 году способствовали приросту экспорта газа из России на 50 %; 
на ближайшую перспективу готовится к запуску проект «Арктик СПГ – 2», 
производственная мощность которого составит 19,8 млн т СПГ в год (Тка-
ченко, Аллаярова, 2019). Своевременная реализация СПГ-проектов на новых 
месторождениях повышает реализацию произведенного ресурса и положи-
тельно влияет с точки зрения социальных и экономических выгод; 

2) развитие биржевой торговли как фактор расширения конкурентного 
сегмента в России. Систематические биржевые торги начались в октябре 
2014 году на основе газовой секции Санкт-Петербургской международной 
товарно-сырьевой биржи (СПбМТСБ), где в 2018 году было реализовано 
15,134 млрд м3 газа (Аллаярова, 2019). 

Оценка рисков для газовой отрасли России в условиях формирования 
общего рынка газа Евразийского экономического союза. Согласно Энер-
гетической стратегии до 2035 года одной из ключевых мер, обеспечиваю-
щих интенсивное развитие российской газовой индустрии, стабильного удо-
влетворения внутреннего спроса на газ и своевременного реагирования на 
изменения мирового энергетического рынка является создание общего рын-
ка газа Евразийского экономического союза. В данном контексте можно вы-
делить несколько тезисов по вопросам внешнего влияния ЕАЭС на обеспе-
чение национальной энергетической безопасности государств союза, а также 
влияния на российскую энергетическую политику в евразийской интеграции: 

– постсоветское пространство для России имеет стратегическое значе-
ние, которое отражено в концепции внешней политики. Одним из ключевых 
ориентиров внешней политики, обозначенных в Стратегии национальной 
безопасности Российской Федерации, становится сотрудничество с государ-
ствами – членами Содружества Независимых Государств (СНГ). На основа-
нии Стратегии Россия поддерживает развитие региональной и субрегио-
нальной интеграции и координации на пространстве СНГ; 

– распад интегрированной системы газоснабжения Советского Союза, 
которая создавалась на основании интересов всех регионов СССР, стал од-
ним из фактором дестабилизации энергообеспечения многих стран Содру-
жества, отдельные страны вынуждены решать проблемы газоснабжения за 
счет собственных ресурсов, однако не всегда это экономически целесооб-
разно. Существенную роль в решении подобных задач играет равноправное 
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и взаимовыгодное партнерство стран – членов СНГ, где ПАО «Газпром» 
вольно или невольно становится мощным фактором формирования энерге-
тической политики всего евразийского пространства;  

– сокращение объемов производства и экспорта энергоносителей в 
страны – члены СНГ сопровождается снижением выручки от продажи. Этот 
негативный фактор был несколько устранен постепенным переходом в меж-
государственной торговле в рамках СНГ к ценам, близким к мировым. Цены 
на энергоносители стали в два раза выше цен 1990 года, однако также вы-
росли отраслевые издержки производства и платежи за транзит энергоноси-
телей. Другими словами, подобный маневр не обеспечил ожидаемого роста 
выручки от продажи; 

– ряд стран – членов СНГ после распада Советского Союза стали кон-
курентами России в части экспорта энергоресурсов (Казахстан, Туркмения, 
Узбекистан, Азербайджан). Такая конкуренция может стать фактором разно-
гласий между этими странами и Россией, в частности между Казахстаном  
и Россией, поскольку оба государства являются ведущими участниками евра- 
зийской интеграции. 

Наличие подобных факторов свидетельствует о том, что эффективное  
и устойчивое решение проблем энергообеспечения стран – членов ЕАЭС  
целесообразно искать в процессе интеграции, тем более что их топливно-
энергетические комплексы формировались десятилетиями как единая система 
энергоснабжения СССР. Большинство зарубежных специалистов в области 
газовой промышленности, считают бывший Советский Союз в первую оче-
редь производителем и экспортером природного газа (Pirani, 2009).  

Важно подчеркнуть, что интеграционный проект, начало которому по-
ложено в 2010 году и в котором Россия является активным инициатором со-
трудничества между бывшими республиками СССР, представляется наибо-
лее перспективным. Накопленный эмпирический опыт интеграционного со-
трудничества и степень удовлетворенности сторонами результатами взаимо- 
действия явились фактором создания общих рынков энергоресурсов. Кроме 
того, обеспечение экономической безопасности интеграционного объедине-
ния является важнейшим элементом любого интеграционного блока (Ганее-
ва, 2017). 

Газовая промышленность Российской Федерации занимает центральное 
место в факторах надежности газоснабжения потребителей внутри ЕАЭС. 
Существующая ЕСГ России является соединительным элементом газоснаб-
жающих систем Казахстана и Белоруссии (Аллаярова. Эволюция.., 2020a), 
благодаря которым осуществляются поставки центральноазиатского газа в 
западном направлении.  

В общем плане страны – участницы ЕАЭС располагают достаточными 
ресурсами газа, что позволяет говорить об их энергетическом потенциале 
(Еремин, Донцова, 2016). Запасы природного газа в 2018 году достигали  
34 109 млрд м3. 

Важнейшее значение для России имеет активное сотрудничество с пер-
спективным для развития газовой промышленности Казахстаном. Россий-
ская сторона обеспечивает возможность проведения совместных геологораз-
ведочных работ, промышленного освоения и использования ресурсов газа,  



Ткаченко М.Ф., Аллаярова Н.И. Вестник РУДН. Серия: Экономика. 2021. Т. 29. № 1. С. 183–196 
 

 

МЕЖДУНАРОДНАЯ ТОРГОВЛЯ В УСЛОВИЯХ ГЛОБАЛИЗАЦИИ                                 191 

а также взаимовыгодной торговли с целью развития национальных эконо-
мик, хотя в 2019 году было понижение в динамике взаимной торговли (Тка-
ченко, Аллаярова, 2019). Особая роль принадлежит двустороннему сотруд-
ничеству в части повышения степени комплексного использования ресурсов 
газа и получения конечного, готового для потребления сырья, поступающего 
с Карачаганакского месторождения Казахстана в Россию. Казахстан, будучи 
страной-транзитером, обеспечивает поставки российского газа в Китайскую 
Народную Республику.  

К активным потребителям газа относятся Белоруссия, Киргизия, Арме-
ния. Дочерние компании ПАО «Газпром» обеспечивают не только поставку, 
транспортировку, хранение, но и реализацию природного газа на рынке этих 
стран. В 2018 году из России в Армению было поставлено порядка 1,93 млрд м3 
природного газа (стоимость поставки газа рассчитывается по формуле, базой 
для которой служит российская система ценообразования на газ) (Андроно-
ва, Колбикова, 2018). Следует подчеркнуть, что около 90 % объема экспорта 
Армении приходится на долю России.  

Россия и Белоруссия – экономически взаимосвязанные между собой го- 
сударства, которые в разные периоды имели определенные разногласия, в осо-
бенности в газовой сфере – энергетические дотации 1990-х годов привели к 
перекосу в структуре газопотреблении республики – доля газа достигала свыше 
80 % в ее топливно-энергетическом балансе и составляла 95 % в электроге-
нерации страны (Аллаярова. Экономическое.., 2020b). Кроме того, к нега-
тивным факторам взаимодействия двух стран в газовой сфере можно отне-
сти неопределенность в установлении цен на российский газ. В настоящее 
время Белоруссия покупает российский газ по цене 127 долл. за 1000 м3 – 
дешевле, чем в 2018 году, и значительно ниже цен продажи российского 
газа в ЕС.  

Важным в обеспечении достигнутых позиций России на внешних рынках 
является углубление экономической и энергетической интеграции между 
двумя странами – успешное взаимодействие России и Белоруссии в рамках 
ЕАЭС будет способствовать заинтересованности других стран СНГ в инте-
грации с целью сближения с Россией. 

Главным в укреплении энергетических отношений, а также в обеспе-
чении коллективной энергетической безопасности России и Киргизии явля-
ется подписанное в 2003 году Соглашение о сотрудничестве в газовой от-
расли между «Газпромом» и правительством Киргизии. Такой документ преду-
сматривает прямое участие, а также координацию «Газпромом» всех инфра-
структурных проектов республики, а также совместное использование име-
ющихся газопроводов с перспективой транспортировки ресурсов газа через 
территорию республики в третьи страны (Аллаярова. Экономическое.., 2020b).  

Киргизская Республика, как Армения и Белоруссия, в составе ЕАЭС – 
является страной-импортером. Показатели добычи газа в республике не пре-
вышают 0,2 млрд м3. Газоснабжение Киргизии осуществляется в основном 
за счет импорта (свыше 90 %) по газотранспортной системе Узбекистана. 
Сложное геологическое строение территории республики и сильная истощен-
ность используемых месторождений говорят об ограниченности перспектив 
увеличения запасов газа, которые поддерживаются на уровне 5,7 млрд м3.  
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Таким образом, основная доля углеводородных энергоносителей в зна-
чительной степени сосредоточена в Российской Федерации. Высокая доля 
угля, нефти и газа сконцентрирована в Казахстане. Незначительными объе-
мами запасов энергетических ресурсов обладает Белоруссия. Армения, Кир-
гизия практически не располагают разведанными ресурсами углеводородов.  

Объективно газовая индустрия стран – членов ЕАЭС достаточно 
взаимозависима и создание единого энергетического пространства является 
непременным условием энергообеспечения сторон, выработки взаимопри-
емлемой согласованной политики взаимодействия в газовой сфере стран – 
членов ЕАЭС. 

Процесс интеграции энергетики государств – членов ЕАЭС предпола-
гает мониторинг развития энергетики в связи с функционированием их эко-
номики, а также выявление негативных факторов. 

Нельзя не отметить, что для российской газовой отрасли углубление 
евразийской интеграции несет определенные риски (вызовы), среди которых: 

– ценовые риски поставок газа. В настоящее время регулирование цен 
на газ в России не привязано к единой экономически обоснованной модели 
ценообразования. В результате чего существует высокий уровень неопреде-
ленности, возникают противоречия среди участников евразийской интегра-
ции. Актуальным остается вопрос формирования рыночных подходов к цено-
образованию и изменению принципов регулирования рынка газа России; 

– риск стать донором для стран – членов евразийской интеграции, по-
скольку Россия является ключевой страной на данном рынке и будет вынуж-
дена идти на уступки не только в вопросах ценообразования, но и в смеж-
ных инфраструктурных проектах. К примеру, после принятия Концепции фор-
мирования общего рынка газа, Белоруссия настаивала на преждевременном 
запуске свободных поставок энергоносителей и фиксации долгосрочных цен 
на газ (Андронова, Колбикова, 2018); 

– практически неконкурентный внутренний рынок газа, необходимость 
которого актуализируется в связи с созданием общего рынка газа ЕАЭС; 

– незавершенность процесса создания нормативно-правовых механиз-
мов функционирования внутреннего рынка СПГ; 

– риски снижения доли российского газа на внешних рынках. Разра-
ботка новых проектов добычи в рамках евразийской интеграции и поставок 
более дешевого газа создает условия для превышения предложения над 
спросом, падения цен на газ. Мерой в данном случае может стать создание 
механизмов по увеличению внутреннего спроса на газ, а также стимулиро-
вание спроса на рынках стран – партнеров по интеграционному блоку, 
включение в программные документы соответствующего правительственно-
го ведомства. 

– транзитные риски поставок российского газа на внешние рынки, свя-
занные с политической обстановкой в странах-транзитерах. К примеру, для 
поставок российского газа в Китай Казахстан долгое время рассматривался 
Россией как оптимальный вариант транспортировки газа. Однако предложен-
ная Казахстаном альтернатива – эксплуатировать существующие трубопро-
водные мощности с перспективой их расширения за счет строительства трех 
компрессорных станций – предполагает наличие транзитных рисков, которые 
противоречат экспортной стратегии «Газпрома» (Андронова, Колбикова, 2018); 
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– политические риски, связанные с повышением транзитных платежей 
в случае изменения переговорной позиции страны-партнера (реализация от-
дельных экспортных маршрутов через Белоруссию, Казахстан). То есть экс-
портная стратегия России и реформирование российского газового рынка не 
должны опираться только на позицию общего газового рынка, необходимо 
учитывать, прежде всего, свои национальные интересы, свой ресурсный и 
интеллектуальный потенциалы, а также достижение макроэкономической и 
социальной стабильности. 

Все это позволяет говорить, что участие России в энергетической ин-
теграции ЕАЭС несет в себе риски для развития внутреннего рынка газа в 
России, которые следует учитывать на экономическом и правовом уровне.  

Вместе с тем участие России в евразийской интеграции не исчерпыва-
ется только указанными рисками. В частности, запуск общего рынка ЕАЭС, 
запланированный не позднее 1 января 2025 года стимулирует совершенство-
вания российского рынка газа в части: 

– развития конкурентного внутреннего рынка газа России; 
– стимулирования внутреннего спроса на газ (постепенный переход к 

рыночным механизмам ценообразования, включая формирование недискри-
минационных условий хозяйствования для всех организаций отрасли;  

– выработки и применения согласованных подходов для всех постав-
щиков газа; 

– совершенствование тарифообразования;  
– завершения процесса формирования законодательных и нормативно-

правовых основ производства, транспортировки, хранения, продажи и исполь- 
зования СПГ в рамках совершенствования газовой отрасли.  

Кроме того, объединение всего энергетического сектора ЕАЭС позво-
лит странам-членам совместно противостоять глобальным экономическим 
вызовам, а также снизит риски вхождения на внутренний рынок западных 
энергетических компаний (Аллаярова. Эволюция.., 2020a).  

Заключение 

Итак, мы рассмотрели современное состояние газовой отрасли России, 
сотрудничество России со странами ЕАЭС в газовой сфере. Наряду с общими 
проблемами газовой отрасли были выявлены риски для развития отрасли в 
связи с созданием общего газового рынка ЕАЭС, которые свидетельствуют о 
настоятельной необходимости институциональных преобразований (в кратко-
срочной перспективе) внутреннего газового рынка России, направленных: 

– на создание полноценного конкурентного внутреннего рынка газа (по- 
вышение рыночной доли независимых компаний, совершенствование бир-
жевых механизмов газовой отрасли, а также продвижение торговли произ-
водными инструментами на газ); 

– продолжение работы по созданию нормативно-правовых механизмов 
работы внутреннего рынка СПГ; 

– увеличение внутреннего спроса на газ (постепенный переход к ры-
ночным механизмам ценообразования, применение недискриминационных 
условий хозяйствования для всех организаций отрасли);  

– применение согласованных подходов для всех поставщиков газа; 
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– совершенствование механизма тарифообразования;  
– постепенный уход от перекрестного субсидирования поставок газа. 
Вместе с тем, несмотря на длительные ограничительные меры со сто-

роны иностранных государств, политику, проводимую на европейском рын-
ке газа, нацеленную на диверсификацию поставок энергоресурса, увеличе-
ние доли биржевых торгов газом, СПГ-проектов, а также ускоренное разви-
тие краткосрочной и спотовой торговли, Россия остается главным экспорте-
ром, инвестором и донором в ЕАЭС и сохраняет свои лидирующие позиции 
в мировой энергетике.  

Однако, на наш взгляд, для укрепления и расширения своих позиций на 
мировом энергетическом рынке, снижения существующих рисков для раз-
вития газовой отрасли и повышения эффективности участия в глобальной 
энергетической повестке России необходимо формирование на принципах 
добросовестной конкуренции общего рынка газа в рамках ЕАЭС. Практика 
торгово-экономических связей в СССР показала, что эффективность реше-
ния указанных задач в формате ЕАЭС намного выше, чем в национальном 
формате, поэтому Россия считает ключевой задачу углубления и расшире-
ния евразийской интеграции в целях восстановления потерянных экономи-
ческих и энергетических связей, а также стабильного развития и повышения 
конкурентоспособности экономик стран – членов ЕАЭС. 
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Экономические отношения между КНР и Венесуэлой: 
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Аннотация. Венесуэла в настоящее время испытывает глубокий экономический 

и политический кризис. Китай, являясь важным партнером для Венесуэлы, в последние 
годы усилил свое присутствие на ее рынке. В связи с этим выявляются особенности совре-
менных экономических отношений между КНР и Венесуэлой. Проводится анализ внешне-
экономической стратегии Китая в латиноамериканском регионе и специфики торговых, 
инвестиционных и кредитных китайско-венесуэльских отношений. Делается вывод, что 
стратегия КНР по отношению к Венесуэле выстраивается не на основе кооперации «Юг – 
Юг», а скорее похожа на подход «Север – Юг». При этом отмечается, что политический 
фактор играет все более значимую роль в развитии взаимодействия между странами на 
фоне усиления противостояния между США и КНР. Рассматриваются возможные сце-
нарии и последствия выхода из политического кризиса Венесуэлы для Китая и проводятся 
определенные сопоставления с Россией. 

Ключевые слова: Китай, Венесуэла, внешнеэкономическая политика, междуна-
родная торговля, иностранные инвестиции, геополитика 
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Введение 

Венесуэла стала одной из горячих точек противостояния крупных дер-
жав. Эта страна находится в сфере интересов сразу нескольких глобальных 
игроков – США, Китая и России. У каждого игрока в этой ситуации есть свои 
политические и экономические интересы, которые зачастую бывают совер-
шенно противоположными, и нахождение какого-либо компромисса затруд-
нительно или вовсе невозможно.  

Венесуэла переживает глубокий экономический и политический кризи-
сы. Эта страна входит в левоориентированный блок латиноамериканских 
государств АЛБА и является его ключевым игроком. Левый режим катего-
рически не устраивает США, так как он противоречит их стратегии в Запад-
ном полушарии, в которой четко указано содействие распространению и 
поддержанию либерально-демократических правительств1. Поэтому Амери-
ка активно использует инструменты как политического, так и экономическо-
го давления для смены неугодного режима.  

Венесуэльская экономика совершенно не диверсифицирована: 86 % экс- 
портной выручки приносит нефть2. Политические лидеры, озабоченные в 
первую очередь идеологическими проблемами и построением «социализма 
XXI века», не обращали должного внимания на растущую экономическую 
зависимость, что в итоге привело к уязвимости, которой воспользовались США. 
Они ввели санкции в отношении данной отрасли страны, которые привели к 
серьезным последствиям, учитывая, что до санкций основным торговым парт-
нером были сами Штаты. После введения американских санкций основными 

 
1 Bureau of Western Hemisphere Affairs and Bureau for Latin America and the Caribbean. 

Joint regional strategy. URL: https://www.state.gov/wp-content/uploads/2019/06/JRS_WHA-LAC_ 
UNCLASS-508.pdf (accessed: 21.10.2020). 

2 Рассчитано на основе данных Trade Map. URL: https://www.trademap.org/ (дата об-
ращения: 21.10.2020). 
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направлениями экспорта нефти из Венесуэлы стали Китай, Индия и Куба,  
в некоторых случаях при посредничестве «Роснефти», при этом число пере-
возок в эти страны в последнее время также сокращается. Полулегальные 
танкеры не могут компенсировать данное давление. Из-за падения экспорт-
ных доходов в стране продолжается глубокий экономический и гуманитар-
ный кризис, который усугубляется пандемией коронавируса.  

Не меньшую опасность представляет политический раскол общества, 
вызванный протестами по поводу текущего курса и экономической ситуации 
в стране. После спорной победы на последних выборах действующий прези-
дент страны Николас Мадуро был признан нелегитимным спикером Нацио-
нальной ассамблеи и главой оппозиции Хуаном Гуайдо, который назначил 
себя временно исполняющим роль главы правительства до проведения «де-
мократических выборов». Оппозиционер был тут же поддержан США и их 
союзниками (ЕС, группа Рио); Россия, Китай и члены АЛБА выразили свою 
поддержку Н. Мадуро3. Несмотря на некоторый раскол в элитах, поддержка 
армией действующего президента, некоторая экономическая помощь бед-
нейшим слоям населения, большое число сторонников курса, заложенного 
еще Уго Чавесом, помогают сохранять режим у власти и поддерживать 
хрупкий статус-кво. 

Как и когда разрешится данный кризис неизвестно и зависит от дей-
ствий как внутренних, так и внешних игроков. В стратегии США по Венесу-
эле явно декларируется поддержка демократии, прав человека и рыночной 
экономики4, которая будет продолжать осуществляться в довольно жесткой 
форме, так как у власти во главе с Дональдом Трампом находятся республи-
канцы, противники «красных режимов» (Розенталь, 2020). Смягчение воз-
можно в случае победы демократов на выборах. Однако в этом случае мяг-
кая сила может быть даже более губительной в силу ее большей привлека-
тельности для простых венесуэльцев, среди которых рейтинг поддержки  
Н. Мадуро очень скромный, а также в силу раскола внутри чавистского бло-
ка (Стригунов, Манойло, 2019).  

Китай и Россия, наоборот, поддерживают действующую власть как с 
точки зрения своих политических интересов, направленных на противодей-
ствие США (Лексютина, 2011), так и экономических. И КНР, и РФ предо-
ставили уже достаточно внушительную финансовую помощь Венесуэле, ин-
вестировали в нефтяную отрасль данной страны и имеют определенные усто-
явшиеся торгово-экономические взаимосвязи (Koval, Rouvinski, 2020).  

Данная статья посвящена интересам КНР, в первую очередь экономи-
ческим, в Венесуэле на современном этапе, анализу возможных дальнейших 
действий Китая в данном направлении и выбору Россией стратегии в соот-
ветствии с действиями своего партнера. 

 
3 Политический кризис в Венесуэле // TACC. URL: https://tass.ru/politicheskiy-krizis-v-

venesuele (дата обращения: 21.10.2020). 
4 Venezuela. 2018–2022. Integrated country strategy. URL: https://www.state.gov/wp-content/ 

uploads/2019/01/ICS-Venezuela_UNCLASS_508.pdf (accessed: 21.10.2020). 
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Обзор литературы 

Экономические интересы Китая в Латинской Америке находятся в центре 
внимания многих исследователей. Среди российских ученых можно выде-
лить научные работы сотрудников Института Латинской Америки РАН – 
А.А. Лавут (2018), Д.М. Розенталя (Розенталь, 2020), а также ученых Инсти-
тута Дальнего Востока РАН – Е.И. Сафроновой (Сафронова, 2019, 2020), 
Ю.М. Галеновича (Галенович, 2016) и др. Данной проблематикой занимают-
ся как политологи, так и экономисты из других научных институтов и уни-
верситетов, например, Л.С. Хейфец и К.А. Коновалова (Хейфец, Коновало-
ва, 2019), Л.В. Попова (Попова, 2017), В.Н. Шамшина (2016).  

Ряд зарубежных исследователей из США, Китая и стран Латинской 
Америки также активно проводят исследования в данной области, в особен-
ности в последнее время. Среди них Дж. Брисеньо-Руиз и Н.Е. Молина, 
Е.М.И.Х. То и Р. Акунья, С.Б. Каплан и М. Пенфолд, А. Розалес, Д. Эрнан- 
дес и И. Чедари (Briceño-Ruiz, Molina Medina, 2020; To, Acuña, 2019; Kaplan, 
Penfold, 2019; Rosales, 2016; Hernández, Chaudary, 2015) и др. Экономиче-
ские отношения между Китаем и Венесуэлой также является темой докладов 
и отчетов в различных научных институтах, среди который можно выделить 
совместный доклад C4ADS и IBI Consultants (Vargas, 2020), отчет The Brook-
ings Institution (Piccone, 2020). 

Методология 

В рамках данного исследования применялись как количественные, так и 
качественные методы: статистический анализ данных торгово-экономических 
отношений КНР и Венесуэлы, сравнительный анализ для выявления особен-
ностей взаимодействия КНР с Венесуэлой в рамках китайской внешнеэконо-
мической стратегии в латиноамериканском регионе и в сравнении с деятель-
ностью США в Венесуэле, а также сценарный подход для определения пер-
спектив развития китайско-венесуэльского сотрудничества.  

Для проведения исследования использовались данные Международно-
го торгового центра, Американского института предпринимательства, цен-
тра «Межамериканский диалог» и других международных и исследователь-
ских организаций.  

Результаты исследования 

Стратегия КНР в Венесуэле во многом реализуется в контексте общей 
стратегии Китая в латиноамериканском регионе. Венесуэла как лидер лево-
ориентированных государств в регионе, направленных на строительство 
«социализма XXI века» (Пецольдт, Коваль, 2012), вероятно, рассчитывала на 
повышенный интерес со стороны китайской коммунистической партии (КПК) 
к странам АЛБА. Однако КПК сотрудничает и устанавливает диалог со все-
ми партиями мира, не зависимо от их идеологии, особенно если это правя-
щие партии или как минимум влиятельные, поэтому особых преференций 
левым партиями ожидать не стоит (Галенович, 2016). Тем не менее ряд ис-
следователей заявляет, что Пекин все равно стоит рассматривать как некий 
гарант существования и поддержки левого сектора (Трухин, 2020). 
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В официальном документе «Китайская политика в государствах Латин-
ской Америки и Карибского бассейна», принятом в 2016 году, задано направ-
ление на взаимовыгодное сотрудничество, кооперацию «Юг – Юг» и содей-
ствие мирному развитию5. Китай заявляет, что уважает выбранные пути раз-
вития латиноамериканских стран и готов сотрудничать, как ясно следует из 
текста, при признании политики «Одного Китая», то есть при условии от-
сутствия дипломатической поддержки (признания) Тайваня. Пекин призывает 
сотрудничать на всех уровнях и во всех сферах жизни. 

Китай использует привлекательную для развивающегося мира ритори-
ку о кооперации «Юг – Юг», важности многополярного мира, признавая на 
словах права стран на свой собственный путь развития. Помогает этому ста-
тус Китая как развивающейся страны, что позволяет ему претендовать на 
общность интересов с остальным развивающимся миром (Сафронова, 2020). 
Однако, как будет показано далее на примере экономических отношений 
Китая с Венесуэлой, их взаимодействие скорее подходит под описание ко-
операции «Север – Юг».  

Более того, в свете усиливающей конфронтации между КНР и США 
(Ушанов, Решад, 2020) следует отметить, что Китай во многом вытеснил 
Америку с позиции безусловного лидера латиноамериканского региона. В этом 
отношении исход политико-экономического кризиса в Венесуэле восприни-
мается как победа или поражение одного из конфронтующих лидеров.  

В Латинской Америке КНР старается обеспечить поставки необходи-
мых ему энергоносителей, полезных ископаемых и продуктов питания, рас-
ширить экспортные рынки для избыточных мощностей собственной про-
мышленности. Китай смог стать основным торговым партнером для ряда 
стран, таких как Бразилия, Чили, Перу, Аргентина и Венесуэла.  

Для Каракаса Пекин – второй по значимости импортер после Индии и 
главный экспортер после США. Венесуэла сохраняет положительный торговый 
баланс с Китаем, экспорт превышает импорт в 3 раза (рис. 1). В 2019 году 
объем венесуэльского экспорта составил 4,8 млрд долл.  

 

 
 

Рис. 1. Экспорт, импорт и торговый баланс Венесуэлы с КНР с 2006 по 2019 годы в млн долл. США 
[Figure 1. Export, import and trade balance of Venezuela with the PRC from 2006 to 2019 in USD million] 

 
Источник: cоставлено авторами по данным Trade Map. URL: https://www.trademap.org/ (ac"

cessed: 21.10.2020). 
Source: compiled by authors based on Trade Map. Retrieved October 21, 2020, from https://www.trademap.org/  
 

Почти 94 % экспорта – нефтепродукты, это даже выше доли данного то-
вара в совокупном экспорте Венесуэлы, и такая структура сохраняется уже 

 
5 Full text of China's Policy Paper on Latin America and the Caribbean. Xinhua. URL: 

http://www.china.org.cn/world/2016-11/24/content_39777989.htm (accessed: 21.10.2020). 
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значительный период времени (рис. 2). Этим можно объяснить колебание в 
денежном выражении: объем экспорта напрямую зависит от цены нефти на 
мировом рынке. Однако для Китая Венесуэла не является ключевым торго-
вым партнером в регионе. Доля Венесуэлы в товарообороте КНР с Латин-
ской Америкой составляет всего 2 %. 

 

 
 

Рис. 2. Структура экспорта Венесуэлы в КНР с 2006 по 2019 год 
[Figure 2. Structure of Venezuela's exports to China from 2006 to 2019] 

 
Источник: составлено авторами по данным Trade Map. URL: https://www.trademap.org/ (дата 

обращения: 21.10.2020). 
Source: compiled by authors based on Trade Map. Retrieved October 21, 2020, from https://www.trademap.org/  

 
Инвестиции КНР в регионе идут не только в добычу полезных ископа-

емых, но и в инфраструктуру, необходимую как Китаю для обеспечения бес-
перебойных поставок ресурсов, так и местным экономикам. С точки зрения 
китайских инвестиций и контрактов в Латинской Америке Венесуэла зани-
мает более значимую позицию для КНР (рис. 3).  

 

 
 

Рис. 3. Совокупные инвестиции Китая в Венесуэлу по сравнению с другими странами 
с 2005 по 2019 год, млн долл. США 

[Figure 3. China's cumulative investment in Venezuela compared to other countries from 2005 to 2019, in USD mln] 
 
Источник: China Global Investment Tracker. URL: https://www.aei.org/china"global"investment"tracker/ 

(accessed: 21.10.2020). 
Source: China Global Investment Tracker. Retrieved October 21, 2020, from https://www.aei.org/ 

china"global"investment"tracker/  

 
При этом более 65 % китайский инвестиций в Венесуэлу приходится на 

энергетический сектор, что подтверждает общелатиноамериканский тренд. 
Второй по значимости – сектор недвижимости. Пик активности китайских 
инвесторов приходится на период с 2010 по 2016 год (рис. 4). В последние 
годы Китай проявляет осторожность, опасаясь за судьбу своих активов.  
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Рис. 4. Инвестиции Китая в Венесуэлу с 2005 по 2019 год, млрд долл. США 
[Figure 4. China's investment in Venezuela from 2005 to 2019, billions of US dollars] 

 
Источник: China Global Investment Tracker. URL: https://www.aei.org/china"global"investment"tracker/ 

(accessed: 21.10.2020). 
Source: China Global Investment Tracker. Retrieved October 21, 2020, from https://www.aei.org/china" 

global"investment"tracker/  

 
Китай стал крупным кредитором латиноамериканского региона, предо-

ставив ссуды на общую сумму в 140 млрд долл. В этой сфере Венесуэла – 
главный получатель китайских кредитов: на Каракас приходится больше 45 % 
всех займов, представленных Пекином Латинской Америке. Почти 90 % креди-
тов Каракасу предназначено энергетической отрасли (в основном добыча 
нефти)6. Однако с 2016 года Китай больше не кредитует Венесуэлу, скорее 
всего, опасаясь свержения режима.  

В сфере предоставлении займов можно отметить, что Венесуэла – глав-
ный получатель китайских кредитов (рис. 5), на Каракас приходится больше 
45 % всех займов, представленных Пекином Латинской Америке. Почти 
90 % кредитов Каракасу предназначено энергетической отрасли (в основном 
добыча нефти). Однако с 2016 года Китай больше не кредитует Венесуэлу, 
скорее всего, опасаясь свержения режима.  

В последние годы Китай ужесточает условия получения кредитов и дает 
их без оглядки на платежеспособность контрагентов. Это наталкивает на 
мысль, что его действия нацелены на получение контроля над стратегически-
ми активами в латиноамериканском регионе7. Часто условия кредитов непро-
зрачны, есть данные, что они должны погашаться в виде поставок сырья, осо-
бенно это актуально в случае Венесуэлы. Также дешевые китайские товары 
составляют серьезную конкуренцию местным производителям, при этом воз-
можности местных промышленников экспортировать свою продукцию в Китай 
маловероятны. Еще инвестиции часто предполагают привлечение рабочей 
силы из Китая. Однако в случае Венесуэлы у правительства, которое находит-
ся в кризисном положении, нет привилегии выбирать экономических партне-
ров. Кроме того, в этой стране нет какого-либо серьезного промышленного 
сектора, который мог бы испытывать конкуренцию со стороны Китая.  

 
6 Inter-American Dialogue. URL: https://www.thedialogue.org/map_list/ (accessed: 21.10.2020). 
7 China’s Engagement with Latin America and the Caribbean. U.S. – China economic and security 

review commission. URL: https://www.uscc.gov/sites/default/files/Research/China's%20Engagement 
%20with%20Latin%20America%20and%20the%20Caribbean_pdf (accessed: 21.10.2020). 
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Рис. 5. Займы, предоставленные китайскими политическими банками, Китайским банком развития 
и Китайским банком экспорта и импорта латиноамериканским правительствам и госкомпаниям 

в период с 2005 по 2019 год, млрд долл. США 
[Figure 5. Loans from Chinese political banks, China Development Bank and China Export and Import Bank 

to Latin American governments and state"owned companies from 2005 to 2019, billions of US dollars] 
 
Источник: составлено авторами по данным Inter"American Dialogue. URL: https://www.thedialogue.org/ 

map_list/ (accessed: 21.10.2020). 
Source: compiled by the authors based on Inter"American Dialogue. Retrieved October 21, 2020, 

from https://www.thedialogue.org/map_list/  

 
Стоит отметить, что в целом проникновению КНР в регион помогла 

жесткость США, в частности администрации Трампа, вернувшейся к полити-
ке и риторике гегемонизма. Китай выглядит перспективным партнером для 
диверсификации внешних связей региона. Однако среди местного населения 
существует неоднозначное отношение к Китаю, которое вызвано как куль-
турно-историческими причинами, так и предположением, что от сотрудниче-
ства выигрывает лишь часть элит, непосредственно контактирующих с китай-
скими бизнесом и правительством (местные администрации, производители 
сельскохозяйственной продукции и т. д.), тогда как рабочие места на местных 
производствах исчезают, что только усиливает социальное расслоение.  

Тем не менее по последним социологическим опросам рейтинг одоб-
рения Китая в Латинской Америке относительно высокий (от 40 до 60 %)8, 
что во многом похоже на рейтинг США в регионе. В Венесуэле обществен-
ное отношение к Китаю ухудшилось, но незначительно, скорее всего, это 
связано с прекратившейся поддержкой КНР.  

Надо отметить, что с большей долей вероятности страны группы Рио 
не питают иллюзий по поводу сотрудничества с Китаем, принимая во вни-
мание как позитивные, так и негативные его аспекты. Кооперация в данном 
случае будет и далее иметь преимущественно экономический характер, так 
как политически латиноамериканский регион находится в неолиберальной 

 
8 Pew Research Center. URL: https://www.pewresearch.org/global/database/ (accessed: 21.10.2020). 
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орбите США, а новую «экспортную» модель общественного устройства 
Китай не предлагает. Поэтому «политические» интересы КНР в Венесуэле и 
других похожих странах будут восприниматься как нечто естественное, вхо-
дящие в рамки приемлемого поведения, конечно, если не будет осуществ-
ляться агрессивная экспансия «неправильных» моделей и идеологий. Более 
того, Китай может видеться как разумный представитель «левого лагеря», 
способный обуздывать потенциальные желания латиноамериканских левых 
«нести освобождение». КНР после политики реформ и открытости не была 
замечена в спонсировании ультралевых группировок. Также Китай является 
хорошим противовесом для США, давая странам региона возможность ла-
вировать. Победа оппозиции в Венесуэле приведет к усилению влияния США 
в регионе через новый марионеточный режим, что также не будет на руку 
латиноамериканцам. Поэтому Китаю совершенно не стоит жертвовать Вене-
суэлой ради экономических связей с группой Рио – это не возымеет никако-
го эффекта.  

Итак, от судьбы режима зависит судьба дальнейших экономических 
отношений Китая с Венесуэлой, это же заявление справедливо и для России. 
Американский сателлит вполне может признать одиозными долги, а также 
аннулировать контракты и национализировать предприятия, связанные с 
«враждебными режимами». В случае с Россией в этом сомневаться не при-
ходится, учитывая характер отношений Москвы и Вашингтона.  

В случае с Китаем все не столь очевидно. Х. Гуайдо уверял, что Китай, 
в случае его прихода к власти, останется экономическим партнером9, однако 
эти заявления были сделаны еще в 2019 году и рассчитывать, что на фоне рас-
тущего противостояния между КНР и США венесуэльский оппозиционер 
смог бы проявить самостоятельность и ослушаться возможного приказа из 
Вашингтона о разрыве отношений с Пекином, не приходится. Однако такой 
приказ будет определенно отдан администрацией Д. Трампа, который ставит 
в президентской гонке на эксплуатацию темы «китайской угрозы», но с мень-
шей вероятностью будет отдан администрацией Д. Байдена. Ключевое слово-
сочетание «с меньшей вероятностью», так как команда демократов также ак-
тивно спекулирует на антикитайских настроениях. В предвыборных програм-
мах обеих партий есть пункты о возвращении производств из Китая. Призна-
ние китайской угрозы – это одно из положений, по которому существует кон-
сенсус в американском обществе. Отличия между партиями будут заключать-
ся в подходах и методах. Д. Трамп явно будет жестче и бескомпромисснее,  
а Д. Байден сделает акцент на мягкую силу. Надо отметить, что многие вене-
суэльцы положительно относятся к Штатам10, что является благоприятным 
условием для продолжения реализации проекта цветной революции, особенно 
при смене администрации. Полагаем, что именно этот подход является наи- 
более перспективным и опасным для режима Н. Мадуро.  

 
9 Juan Guaido on Venezuela’s ties with China. URL: https://www.scmp.com/news/china/ 

diplomacy/article/2184804/transcript-juan-guaido-venezuelas-ties-china (accessed: 21.10.2020). 
10 Pew Research Center. URL: https://www.pewresearch.org/global/database/ (accessed: 

21.10.2020). 
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В обмен на невмешательство Китая в дела Венесуэлы, что равносильно 
прекращению поддержки режима, администрация Д. Байдена теоретически 
могла бы предложить Китаю гарантии сохранения своих экономических от-
ношений. Здесь Николасу Мадуро Китай смог бы гарантировать безопас-
ность при подаче в отставку. Такой вариант не сильно отразился бы на ими-
дже Поднебесной, возможно, укрепил бы веру латиноамериканских партне-
ров в китайский прагматизм. Явно такой вариант развития событий рассмат-
ривается Пекином, доказательство тому заявления, что КНР ведет перегово-
ры со «всеми сторонами конфликта». Но это будет следствием более гло-
бального выбора и Китая, и США: встать на путь дальнейшей конфронтации 
или кооперации с цивилизованным разделом сфер интересов. Однако пока 
США активно используют антикитайскую повестку, что вылилось в значи-
тельный рост неприязни американцев к КНР, как среди республиканцев 
(83 % респондентов признались в негативном восприятии Китая), так и сре-
ди демократов (68 %)11.  

Если же будет выбран курс на бескомпромиссную конфронтацию, то сда-
вать позиции в Венесуэле будет чревато «потерей лица», а также активов. 
Следует отметить, что сценарий начала сотрудничества с Китаем по венесу-
эльскому вопросу не будет гарантировать КНР защиту своих интересов, так 
как от такого парето-оптимального состояния в одностороннем порядке мо-
гут отклониться США.  

Однако именно сценарий дальнейшей конфронтации выгоден России, 
поскольку уход Н. Мадуро приведет к плачевным последствиям для эконо-
мических отношений России и Венесуэлы и бóльшим имиджевым потерям, 
чем для Китая, в силу активной поддержки режима Россией политически и 
дипломатически. Компромиссный вариант между США и КНР разрушит всякие 
надежды для России в плане экономических и политических выгод и пер-
спектив. В этой ситуации России может помочь Куба, которая зависима от 
режима чавистов и заинтересована в поддержке Китая.  

Заключение 

Китай выстраивает довольно прагматичную внешнеэкономическую по-
литику в отношении Венесуэлы и всего латиноамериканского региона. Стра-
тегия КНР направлена на получение необходимых энергетических ресурсов 
и продвижение своих промышленных товаров. Однако в последнее время 
влияние политического фактора в китайско-венесуэльских экономических 
отношениях усиливается на фоне эскалации противостояния КНР и США на 
глобальной арене. 

В случае смены режима в Венесуэле в сторону проамериканской оппо-
зиции Китай может потерять не только свои активы, но и определенный вес 
в регионе. Венесуэла, однако, не является ключевым экономическим парт-
нером КНР в Латинской Америке, и, возможно, риск и цена дальнейшей 
поддержки невыгодны, даже в случае потери экономических связей с Вене-
суэлой. Тем не менее Китай претендует на лидерство в глобальном управле-

 
11 Republicans see China more negatively than Democrats, even as criticism rises in both parties / 

Pew Research Center. URL: https://www.pewresearch.org/global/database/ (accessed: 21.10.2020). 
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нии, в связи с чем поддержка лояльных режимов экономически в любой си-
туации может повышать авторитет и улучшать имидж в других развиваю-
щихся странах. 
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в финансово-экономической сфере, переживает широкий спектр разнопрофильных кри-
зисов (что формирует кризисогенность глобального развития), требующих выработки 
новых подходов для их преодоления. Это обуславливает актуальность описания подоб-
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использовалась методология системного анализа, диалектический метод научного по-
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постепенного обновления всей мировой системы, МФЭА, ее перезагрузке с элементами 
трансформации, но в общих контурах эволюции. Революционный характер развития 
будет связан только с технологическими скачками, в том числе за счет проявления ше-
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разование всей МФЭА. 
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Abstract. The modern dynamics of the global processes unfolding in the financial and 

economic sphere is currently experiencing a wide range of crises of different profiles (which 
forms the crisis-generating nature of global development), requiring the development of new 
approaches to overcome them. This determines the relevance of the description of a crisis dy-
namic, specific examples of its evolution and growth. The purpose of the study is to identify 
the main contours of the transformation of the world financial and economic architecture (WFEA) 
in such conditions. For this, the methodology of systems analysis, the dialectical method of 
scientific knowledge, methods of historical, logical and comparative analysis were used. 
As a result, it was concluded that the monetary methods used only make it possible to 
stop the spread of the crisis, but do not remove its root causes, since the crisis dynamics has  
a steady growing nature, which occurs with a parallel increase in emission volumes. The com- 
parison of two world economic structures of the established imperial and new integral ones is 
carried out. The issue of the process of gradual renewal of the entire world system, WFEA,  
its reboot with elements of transformation, but in the general outlines of evolution, is conside- 
red. The revolutionary nature of development will be associated only with technological leaps, 
including due to the manifestation of the sixth wave of technological development, which will 
also adjust the transformation of the entire WFEA to itself. 
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Введение 

Глубина кризиса, который мир встретил в 2020 году, пожалуй, пре-
взошла по своим масштабам любую из финансово-экономических катастроф 
за последние как минимум сто лет или больше. Однако данная кризисная 
динамика была существенно купирована беспрецедентными колоссальными 
объемами финансовых вливаний, как со стороны ведущих центральных бан-
ков мира, так и по линии правительств, что позволило избежать фундамен-
тальных финансовых коллапсов, обвалов и каскадных банкротств корпора-
ций, вплоть до системообразующих институтов. 

Однако масштабная чреда потрясений не только на порядок увеличила 
нагрузку на международную систему организаций и профильных структур, 
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включая специализированные учреждения ООН, Банк международных рас-
четов (BIS), Совет по финансовой стабильности (FSB), «Группу двадцати» 
(G20), но и, по сути, обнажила главную проблему – несопоставимость вала 
глобальных проблем, в первую очередь финансово-экономического профи-
ля, и текущей способности упомянутой системы в полной мере разрешить 
всю совокупность таких вызовов и угроз мировой стабильности.  

Данный вопрос требует глубокого и многопрофильного исследования. 
Нынешняя мировая финансово-экономическая архитектура (МФЭА) и систе-
ма институтов, призванных обеспечить устойчивую работу мировой эконо-
мики и мировых финансов (Смирнов, 2015), – будут переживать качествен-
ный фундаментальный период трансформации. Причем помимо процесса 
глобальной всеобщей цифровизации, импульс которому был дан фактически 
с началом пандемии коронавируса COVID-19, на МФЭА принципиальное 
воздействие окажет и высокотехнологическое развитие мира.  

Указанный процесс требует системного осмысления, поэтому данной 
работой мы открываем серию статей, которые внесут вклад в динамическое 
исследование глобальных процессов текущей эволюции МФЭА, охватывая 
различные факторы определяющего влияния на МФЭА в плане ее преобра-
зования, однако сосредоточимся мы исключительно на целях ее совершен-
ствования. 

Обзор литературы 

Динамика глобальных процессов является предметом исследования боль- 
шого числа ученых с мировым именем, некоторые из которых обращают вни- 
мание на весьма специфические аспекты такого глобального развития. 

Одним из наиболее существенных можно назвать исследование, прове-
денное профессором экономики университета Мэриленда К. Рейнхарт и из-
вестным американским экономистом К. Рогоффом «На этот раз все будет 
иначе – восемь столетий финансового безрассудства» (Reinhart, Rogoff, 2009). 
В этой работе авторы обобщили информацию по экономическим и финансо-
вым кризисам, а также банковским потрясениям за 800 лет (хотя большин-
ство данных все же приводится ими за последние 300 лет). Однако главный 
вывод, к которому приходят ученые, заключается в том, что с приближени-
ем мира к текущему моменту частота кризисов увеличивалась, их продол-
жительность сокращалась, а сила и глубина возрастала. Наиболее явно такая 
тенденция проявилась в ХХ и начале XXI века. При этом, что немаловажно, 
каждый период нестабильности индивидуален и имеет свои собственные 
причины. 

На этом фоне показательны результаты французского экономиста Т. Пи- 
кетти «Капитал в XXI веке» (Пикетти, 2016), где он на основе огромного 
числа источников проанализировал актуализирующуюся проблему неравен-
ства. Ученый зафиксировал, что стремительный экономический рост, хотя и 
сопровождается сокращением концентрации капитала и его роли в частных 
руках, тем не менее ведет к сокращению неравенства, тогда как приостанов-
ка роста сопровождается увеличивающимся значением капитала и неравен-
ства. В наши дни неравенство неуклонно набирает силу, что провоцирует 
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угрозу тяжелых социальных и политических потрясений. Последнее уже по-
сле выхода его работы ярко проявилось в активизации движения «Желтые 
жилеты» во Франции, протесты которого привели к большому числу беспо-
рядков и погромов. 

В свою очередь американцы Дж. Рикардс, Р. Дункан и мультимилли-
ардер Р. Далио идут дальше, фактически обнажая глубинные изъяны амери-
каноцентричной глобальной финансово-экономической архитектуры. Так, 
Дж. Рикардс, используя междисциплинарный подход, концентрируется на 
причинах крупных кризисов, связанных с несовершенством процессов рас-
пределения финансовых средств и работы биржевого механизма (Rickards, 
2016). Р. Дункан на обширном статистическом материале вскрывает струк-
турные дисбалансы в экономике США, констатируя, что избыточное накоп-
ление ссудного капитала, его безмерное использование в реальном секторе 
экономики ведут к постепенному нарастанию кризисных процессов (Дун-
кан, 2008; Duncan, 2005). В свою очередь, проблемы капитализма нашли от-
ражение в работах практика Р. Далио (Dalio, 2018). Наряду с этими автора-
ми, фактор применения акторами спекулятивных операций и тем самым 
воздействия на мировой рынок и процессы ценообразования были проанали-
зированы с приведением большого числа практических примеров в книгах 
китайского ученого Сун Хунбина (Хунбин, 2015). 

Однако высокую актуальность имеет добавление к подобным аспектам 
развития мировых экономики и финансов еще ряда факторов, которые ока-
зывают прямое воздействие на эволюцию МФЭА, хотя и не проявляются 
явно в самом близком временном диапазоне. Речь идет о сегменте высоких 
технологий, которым, в частности, посвящены работы А. Росса (Росс, 2017), 
К. Шваба (Шваб, 2017) и основателей Университета Сингулярности1 –  
Р. Курцвейла (Курцвейл, 2017) и П. Диамандиса (Diamandis, Kotler, 2016).  

Важно отметить, что текущий многофакторный кризис, о котором речь 
пойдет далее, находит отражение в нынешних исследованиях экспертов Все-
мирного экономического форума (ВЭФ) в Давосе в рамках запущенной ини-
циативы ВЭФ «Великое преображение» (The Great Reset)2. 

Методы и подходы 

При написании статьи применяли широкий спектр различных научных 
методов и подходов. Использовалась методология системного анализа, поз-
волившая собрать воедино обширную базу разнонаправленных кризисных 
процессов. Диалектический метод научного познания позволил прийти к 
выводу о результатах монетарных программ и их связи с процессами кри-
зисогенности. В свою очередь, методы исторического, логического и срав-
нительного анализа дали возможность выявить пересечения апробирован-
ных моделей финансово-хозяйственного развития в Китае и СССР при их 
сопряжении с практикующейся мировой моделью.  

 
 

1 Университет Сингулярности. URL: www.su.org (дата обращения: 15.10.2020). 
2 Всемирный экономический форум. The Great Reset, World Economic Forum. URL: 

https://www.weforum.org/great-reset/ (дата обращения: 15.10.2020). 
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Результаты 

Кризисогенность глобального развития. Усложнение финансового миро- 
устройства, сопровождающееся появлением дополнительного весомого числа 
акторов и новых связей между ними, как показывает практика, сопровождается 
и ростом силы кризисов. А из-за усиления экономического переплетения объ-
ектов и субъектов мировой финансово-экономической архитектуры, повыше-
ния уровня их «связности» от потрясений страдает абсолютно вся система, 
включая участников, не имеющих с такими кризисами ничего общего. 

Однако это еще не все. Процессы, разворачивающиеся в настоящее время 
уникальны по своей глубине, так как вбирают в себя становление многофак-
торного гибридного кризиса. Он сочетает не только усугубляющиеся финан-
сово-экономические дисбалансы, как в мировой экономике, так и в мировых 
финансах (которые уже давно превзошли масштабы мощнейшего кризиса 
2008–2010 годов), но также включает: 

– «информационный кризис», когда происходит перенасыщение мирово-
го цифрового пространства данными различного качества (отсюда следуют и 
психологические проблемы, и даже такое явление, как «цифровая деменция»); 

– «геополитический кризис», то есть эскалация и интенсификация ши-
рокого числа столкновений (дипломатических, военных, в том числе и ост-
рых конфликтов); 

– кризис образования и морально-этический;  
– пандемию коронавируса COVID-19, за которой последует целый спектр 

далеко идущих последствий. 
Подобный перечень кризисов на ежегодной основе публикуется экспер-

тами давосского Всемирного экономического форума. Специалисты ВЭФ 
готовят прогноз «Глобальные риски» (Global Risk Report – 2020)3, охваты-
вающий многие сферы жизни всего человечества. Причем в докладе из года 
в год фиксируется все большее число таких вызовов.  

Среди новых в центре внимания интенсивность развития высоких тех-
нологий, ведущая к повышению сопутствующих этим новациям рисков. Клю- 
чевыми из них называются незащищенность виртуальной среды и угроза 
кибератак (табл. 1). 

В связи с этим обращают на себя внимание данные и расчеты, которые 
приводит профессор Я.М. Миркин (2020) по поводу нарастания динамики 
катастроф за последние 40 лет. Так, с начала 1980-х годов увеличилось ко-
личество крупных катастроф. Число таких событий в рамках одного года за 
последние 25 лет находится на уровне 500–800 единиц. Природные ката-
строфы с 1980 года также стали происходить в 4 раза чаще (Mirkin, 2020), 
эпидемии – более чем в 2 раза (табл. 2). 

Такая динамика, прежде всего, является следствием антропогенного 
фактора. Следовательно, можно утверждать нарастание вала широкого спек-
тра различных кризисных процессов, которые только набирают силу, увели-
чивают масштаб и охватывают новые регионы и хозяйственные области мира. 
 

 
3 The global risks report 2020 / WEF. http://www3.weforum.org/docs/WEF_Global_Risk_ 

Report_2020.pdf (accessed: 01.11.2020). 
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Таблица 1  
Глобальные риски в соответствии с докладом ВЭФ Global Risks Report 

[Table 1. Global risks in accordance with WEF] 

Риски [Risks] Описание [Description]

Экономические 
[Economic] 

Фискальные кризисы в ключевых экономиках [Fiscal crises in key economies] 

Сбой в ключевых финансовых механизмах или институтах [Failure in key financial 
mechanisms or institutions]

Кризис ликвидности [Liquidity crisis]

Структурно высокая безработица или неполная занятость [Structurally high un# 
employment or underemployment]

Резкое снижение или рост цен на нефть [Sharp decline or rise in oil prices] 

Сбои в работе системно значимой инфраструктуры [Systemically important in# 
frastructure failures]

Снижение роли доллара как главной мировой валюты [Declining role of the dollar 
as the main world currency]

Природные 
[Nature] 

Возникновение экстремальных погодных проявлений – наводнений, штормов, 
пожаров и др. [The occurrence of extreme weather events – floods, storms, fires, etc.] 

Возникновение экстремальных природных проявлений – землетрясений, цунами, 
извержений вулканов, геомагнитных штормов и др. [The emergence of extreme natu#
ral manifestations – earthquakes, tsunamis, volcanic eruptions, geomagnetic storms, etc.] 

Бедствия, вызванные действиями людей, – разливы нефти, ядерные катастрофы 
и др. [Disasters caused by human actions – oil spills, nuclear disasters, etc.] 

Кризис экосистемы и массовое вымирание редких видов живых организмов 
[Ecosystem crisis and mass extinction of rare species of living organisms] 

Кризис дефицита воды [Water scarcity crisis]

Кризис, связанный с глобальным потеплением и изменением климата [The crisis 
associated with global warming and climate change]

Геополитические 
[Geopolitical] 

Кризис глобального управления [Global governance crisis]

Политический кризис в странах высокой геополитической значимости [Political 
crisis in countries of high geopolitical importance]

Рост коррупции [Corruption growth]

Сильный рост организованной преступности и нелегальной торговли [Strong 
growth in organized crime and illegal trade]

Масштабные террористические атаки [Large#scale terrorist attacks] 

Производство и развитие оружия массового поражения [Production and develop# 
ment of weapons of mass destruction]

Жестокие межгосударственные конфликты с региональными последствиями 
[Violent interstate conflicts with regional implications]

Эскалация конфликтов, связанных с национализацией ресурсов или иных эко# 
номических объектов [Escalation of conflicts related to the nationalization of re#
sources or other economic objects]

Социальные 
[Social] 

Продовольственный кризис [Food crisis]

Пандемии [Pandemics]

Неконтролируемые смерти в результате хронических заболеваний [Uncontrolled 
deaths due to chronic disease] 

Существенное расслоение в доходах граждан [Significant stratification in the in# 
come of citizens]

Устойчивые к антибиотикам бактерии [Antibiotic resistant bacteria] 

Неуправляемая урбанизация, например, нежизнеспособная инфраструктура 
и снабженческие цепочки [Unmanaged urbanization, e.g. unsustainable infra#
structure and supply chains]

Сильная политическая и социальная нестабильность [Severe political and social 
instability]

Технологические 
[Technological] 

Сбои в критической информационной инфраструктуре и интернет/внутренних 
сетях [Critical information infrastructure and internet/intranet failures] 

Увеличение числа кибератак [Increased number of cyber#attacks] 

Масштабная утечка информации [Large#scale information leak] 
 
Источник: составлено авторами на основании данных доклада Всемирного экономического форума 

The Global Risks Report 2020. WEF. URL: http://www3.weforum.org/docs/WEF_Global_Risk_Report_2020.pdf 
(дата обращения: 15.10.2020). 

Source: compiled by the authors on the basis of data from the WEF “The global risks report 2020”. Retrieved 
October 15, 2020, from http://www3.weforum.org/docs/WEF_Global_Risk_Report_2020.pdf  
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Таблица 2  
Значимые бедствия и катастрофы, ед. 

[Table 2. The most important disasters, numbers] 

Тип 1976–
1980

1981–
1985

1986–
1990

1991–
1995

1996–
2000

2001–
2005

2006–
2010

2011–
2015 

2016–
2020 

Техногенные 
[Technological] 

186 267 845 924 1303 1748 1303 1032 725 

Гидрологические 
[Hydrological] 

206 292 358 469 664 900 1046 813 741 

Метеорологические 
[Meteorological] 

191 284 415 452 519 685 575 609 512 

Геофизические 
[Geographical] 

110 110 133 166 152 198 151 159 124 

Климатологические 
[Climatological] 

79 97 83 87 185 161 122 128 104 

Эпидемиологические 
[Epidemiological] 

49 43 91 109 372 311 204 108 110 

Всего [Total] 821 1093 1925 2207 3195 4003 3401 2849 2316 
 
Источник / Source: EM�DAT. The International Disaster Database. Centre for Research on the Epi�

demiology of Disasters, CRED. Brussels, Belgium, University of Louvain. URL: www.emdat.be (accessed: 
15.09.2020).  

 
Попытка решения проблемы посредством интенсификации моне-

тарной политики ведущих центробанков. Какое решение сегодня наибо-
лее актуально и практикуется мировым сообществом для купирования и/или 
предотвращения/недопущения обозначенной выше кризисной динамики? 
Самый распространенный в настоящее время подход – это решение пробле-
мы за счет применения потенциала финансовых инструментов и монетарной 
политики. 

Примечательно, что еще в 2017 году можно было уверенно констати-
ровать поддержку ситуации искусственной стабильности на финансовых рын-
ках группой ведущих центральных банков мира – Федеральной резервной 
системой (ФРС) США, Европейским центральным банком, Банком Англии, 
Банком Японии и др. Она при этом опиралась на широкие возможности мо-
нетарной политики, тем самым фактически уводя процесс ценообразования 
от рыночных принципов.  

Показательно и то, что если в 2017 году суммарные активы ЦБ, сфор-
мированные путем скупки так называемых токсичных активов, оценивались 
на уровне 16 трлн долл., а это почти в пять раз больше, чем до глобального 
финансово-экономического кризиса (ГФЭК) 2008–2010 годов, то в 2020 году 
к этому значению добавилось еще около 9 трлн долл. в качестве «экстрен-
ных мер реагирования» на пандемию коронавируса COVID-19. До текущего 
момента рекорд скачкообразного прироста данного индикатора был зафик-
сирован лишь в конце 2008 года, когда сумма помощи составила порядка  
2,5 трлн долл. (за счет открытия кредитных и своп-линий).  

Однако до нынешних масштабов помощи прошлые этапы были не та-
кими значительными. Так, ФРС США с начала ГФЭК провела несколько ра-
ундов программы «количественного смягчения» (QE). Общий объем QE и 
QE2 составил более 3 трлн долл., а программы Twist Operation – 400 млрд долл. 
Также в сентябре 2012 года запущен третий раунд программы «количественно-
го смягчения» (85 млрд долл. ежемесячно, то есть порядка 2 трлн «токсич-
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ных» активов к середине 2015 года). Анализ результатов такого «накачива-
ния» финансовой системы деньгами показал, что половина из них вместо 
реального стимулирования роста национальной экономики попадает на фи-
нансовые рынки, где используется в спекулятивной игре (Смирнов, 2015).  

Второй явный всплеск был зафиксирован в 2016 году – на уровне не-
многим более 2 трлн долл. за 9 месяцев – за счет монетарных шагов ФРС 
США и Банка Японии.  

В настоящее время разворачивается третий этап. По состоянию на конец 
2020 года: Федрезерв – свыше 3 трлн долл., ЕЦБ – 2,9 трлн долл., Банк Японии – 
1,3 трлн долл., Банк Англии – 420 млрд долл., Банк Канады – 320 млрд долл. 
Это на несколько порядков выше показателей ГФЭК 2008–2010 годов. Акти-
вы же пяти ведущих ЦБ превысили 25 трлн долл. При этом подавляющая часть 
финресурсов также продолжает способствовать образованию финансовых 
пузырей. 

Фундаментальные проблемы мировой финансовой системы (государст- 
венные долги, обслуживание долга, растущие дисбалансы и неравенство и мно-
гое другое) при этом не решаются, а только переходят в более глубокую фазу.  

Соответственно, монетарные методы позволяют купировать распростра- 
нение кризиса, однако не влияют на его глубинные причины. Более того, учи-
тывая широкий спектр кризисной динамики (кризисогенности мирового раз-
вития), имеющий неуклонный постоянный нарастающий характер, что про-
исходит при параллельном наращивании объемов эмиссии, также, по сути, 
демонстрирующих беспрецедентные масштабы, можно сделать вывод о низкой 
эффективности «финансового стимулирования» в деле нейтрализации названных 
нами кризисов и его неспособности устранить причину таких потрясений. 

Заключение 

Анализ текущей динамки показывает, что пока главным инструментом 
преодоления глобального кризиса выступает интенсификация монетарной 
политики и выделение масштабных программ помощи по линии правитель-
ств развитых стран.  

Однако проблема перехода кризисов капитализма в хроническую форму 
заключается в том, что кризис приобрел многообразное выражение во всех 
сферах бытия человеческого общества, а правительства ведущих стран мира 
стремятся выйти из него лишь экономическим путем, пренебрегая всеми дру-
гими назревшими проблемами.  

Хроническая форма мирового кризиса свидетельствует не только о гло-
бальном экономическом кризисе, но о глобальном кризисе глобального миро-
хозяйственного уклада, во главе которого стоит мировая капиталистическая 
архитектура – построенная США международная финансовая система.  

Один из путей освобождения от хронической формы кризиса демонстри-
рует Китай, который осознанно принял в качестве доминанты своего развития 
новый интегральный мирохозяйственный уклад. Опираясь на все лучшие до-
стижения человеческой цивилизации, КНР сохраняет полную свободу своих 
действий от сковывающих пережитков имперского мирохозяйственного укла-
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да. Именно поэтому в Китае наиболее успешно развивается шестой технологи-
ческий уклад и опережающими темпами – программа освоения космоса. 

Проблема РФ состоит в том, что она по-прежнему находится в зависи-
мости от имперского мирохозяйственного уклада, тогда как именно Россия 
была первооткрывателем нового интегрального мирохозяйственного уклада, 
когда возродила в своем экономическом пространстве рыночную систему 
отношений хозяйствующих субъектов, провозгласив и реализовав Новую 
экономическую политику двадцатых годов ХХ века. Успешно преодолев с 
помощью этой политики укрепления рыночных отношений экономическую 
разруху и голод, связанные с Первой мировой войной, двумя революциями 
1917 года, военной интервенцией ведущих мировых держав и гражданской 
войной, Россия в масштабе СССР создала независимую финансовую систе-
му, ввела в структуру рыночных отношений государственное целеполагание 
развития нации с воспитанием советского человека, разработку пятилетних 
планов решения задач по достижению национальных целей развития с ве-
дущей ролью государства в качестве главного инвестора при решении этих 
задач. Вплоть до 70-х годов ХХ века в структуре экономики СССР коопера-
тивные предприятия, сохраняющие остатки рыночных отношений, обладая в 
собственности всего 3 % средств производства, выпускали 7 % внутреннего 
валового продукта. После Второй мировой войны основу интегрального ми-
рохозяйственного уклада Советского Союза уже составляло сочетание ры-
ночных межгосударственных экономических отношений Совета экономиче-
ской взаимопомощи (СЭВ), действующих на основе финансовой системы 
переводного рубля и государственного планирования субъектов этих межго-
сударственных рыночных отношений, которые обеспечивали поддержание 
технологической конкурентоспособности стран-участников. 

Рецепт преодоления хронического кризиса, переживаемого современ-
ной мировой системой капитализма, действующей в рамках имперского ми-
рохозяйственного уклада, был выработан в ХХ веке Россией. Китаю остава-
лось лишь только осознать успех, продемонстрированный в ХХ веке Росси-
ей, создавшей СССР и Совет экономической взаимопомощи с международ-
ной финансовой системой на основе переводного рубля, и повторить успех 
на новом витке мирового технологического развития.  

Тем не менее современная глобальная динамика приобретает новый 
«высокотехнологический окрас». Под его силой будет меняться нынешняя 
МФЭА, на которую оказывают непосредственное влияние процессы гло-
бальной цифровизации, ускорившейся с введением ограничительных мер  
и переходом весьма большого количества людей на дистанционную форму 
взаимодействия с использованием передовых достижений информационно-
телекоммуникационных систем.  

Важно выделить второй после цифровой экономики весомый фактор 
воздействия на МФЭА – развитие высоких технологий. Речь идет о четвер-
той промышленной революции и формировании шестого технологического 
уклада, который должен кардинальным образом поменять привычную жизнь. 
Наиболее успешно новый технологический уклад развивается в Китае по 
причине его сочетания в этой стране с новым мирохозяйственным укладом, 
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в котором обеспечивается государственное стратегическое целеполагание, 
планирование решения задач по достижению намеченной цели и подключе-
ние рыночного механизма для решения стратегических задач. Причем глав-
ным участником рыночного механизма решения задач остается государство. 

Сегодня же понимание таких процессов востребовано еще и потому, 
что разворачивается новая полномасштабная волна высокотехнологического 
развития, которая должна кардинальным образом поменять жизнь всего че-
ловечества.  

На рисунке представлена система «закрывающих технологий», способ- 
ных обеспечить такие передовые масштабы развития. 

 

 
 

Рисунок. Восемь ключевых высокотехнологичных прорывных направлений развития. 
[Figure. Eight key high#tech breakthrough areas of development] 

 
Источник: составлено авторами. 
Source: compiled by the authors. 

 
Таким образом, сочетание в жизни цивилизации двух мирохозяйствен-

ных укладов – устоявшегося имперского и нового интегрального – предпо-
лагает соответствующее этому будущее: процесс постепенного обновления 
всей мировой системы, МФЭА, ее перезагрузка с элементами трансформа-
ции, но в общих контурах эволюции. Революционный характер развития бу-
дет связан только с технологическими скачками, в том числе за счет прояв-
ления шестой волны технологического развития, что также будет подстраи-
вать под себя преобразование всей МФЭА. Однако данный вопрос требует 
отдельного самостоятельного анализа, чему будут посвящены наши следу-
ющие исследования.  
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Наличие конфликта интересов у одного или нескольких авторов НЕ явля-
ется поводом для отказа в публикации статьи. Выявленное редакцией со-
крытие потенциальных и явных конфликтов интересов со стороны авторов 
может стать причиной отказа в рассмотрении и публикации рукописи. 

Информация о финансировании. Необходимо указывать источник фи-
нансирования как научной работы, так и процесса публикации статьи (фонд, 
коммерческая или государственная организация, частное лицо и др.). Указы-
вать размер финансирования не требуется. 
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Благодарности. Авторы могут выразить благодарности людям и орга-
низациям, способствовавшим публикации статьи в журнале, но не являю-
щимся ее авторами. 

Информация о вкладе каждого автора (и лиц, указанных в разделе «Бла-
годарности»). Пример: Участие авторов: И.И. Иванов – концепция и дизайн 
исследования; П.П. Петров – сбор и обработка материалов; С.С. Сидоров – 
анализ полученных данных, написание текста. 

2.5. Библиографический список. Ссылки на источники в пристатей-
ном списке литературы должны быть отсортированы по алфавиту и соот-
ветствовать ссылкам в тексте статьи, где их следует приводить в круглых 
скобках в формате «(Автор, дата)». 

В списке литературы приводятся только опубликованные материалы 
(ссылки на интернет-ресурсы допускаются). 

Следует избегать самоцитирования, за исключением случаев, когда оно 
представляется необходимым (например, если нет других источников информа-
ции или настоящая работа проведена на основе либо в продолжение цитиру-
емых исследований). Самоцитирование желательно ограничить тремя ссылками. 

Все источники в списке литературы следует оформить в соответствие с 
ГОСТ Р 7.0.5–2008. 

Подробные правила оформления библиографии можно найти в специ-
альном разделе «Оформление библиографии». 

2.6. References. Дополнительный список литературы в романском алфа-
вите (References) необходимо приводить для соответствия публикуемых работ 
требованиям международных баз данных. 

Список источников в References должен полностью соответствовать 
таковому в «Списке литературы». В отличие от «Списка литературы», рус-
скоязычные источники в References следует привести в их латиноязычном 
эквиваленте – они должны быть написаны буквами романского алфавита: 

– исходно русскоязычные источники (и их части), у которых существует 
официальный перевод на английский (или другой язык, использующий ро-
манский алфавит), должны быть приведены в переводе; 

– источники (или части библиографического описания), для которых пе-
ревод не существует, должны быть оформлены следующим образом: 

● статья на русском языке: 
– авторы (транслитерация); 
– перевод заглавия статьи на английский язык (парафраз); 
– название источника (транслитерация, курсивом); 
– [перевод названия источника на английский язык (для журналов можно 

не давать)]; 
– выходные данные только цифровые (без обозначения тома, номера и 

страниц – Vol., No., Pp. – на английском языке). 
Пример: 
Ivanov, A. (2004). Economic crisis. Ekonomika, 8(2), 17–36. 
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Статья на английском, французском, немецком и других языках (латиница): 
– авторы (англ., фр., нем. и др. яз.); 
– заглавие статьи (англ., фр., нем. и др. яз.); 
– название источника (англ., фр., нем. и др. яз., курсивом); 
– выходные данные. 
Примеры: 
Author, A.A., Author, B.B., & Author, C.C. (2015). Title of article. Title of 

Journal, 10(4), 53–57. DOI: 10.3768/10832750.2013.88703. 
Author, A.A., Author, B.B., & Author, C.C. (2015). Title of article. Title of 

Journal, 10(4). Retrieved February 15, 2015, from название интернет-ресурса. 
Если статья имеет DOI, его нужно обязательно (!) указывать. 
Все источники в References следует оформлять в стиле APA. 
Подробные правила оформления библиографии можно найти на сайте 

журнала в специальном разделе «Оформление библиографии». 
2.7. Контактная информация. Необходимо последовательно указать 

контактную информацию ВСЕХ АВТОРОВ. Раздел должен содержать сле-
дующие данные о каждом авторе: 

– ФИО (полностью); 
– ученая степень, ученое звание, должность, структурное подразделение 

и полное наименовании организации (основного места работы); 
– почтовый рабочий адрес (с индексом и указанием страны), адрес элек-

тронной почты, номер рабочего телефона (с кодом города), номер мобильного 
телефона (необходим для оперативной связи с автором, он не будет разме-
щен в опубликованном варианте рукописи или передан третьим лицам); 

– идентификаторы ORCID iD (см. подробнее – http://orcid.org/), eLIBRARY 
SPIN-код (см. подробнее – http://elibrary.ru/projects/science_index/author_tutorial.asp), 
SCOPUS ID (см. подробнее – https://www.scopus.com/freelookup/form/author.uri). 

 
3. АНГЛИЙСКИЙ ЯЗЫК И ТРАНСЛИТЕРАЦИЯ 

 
При публикации статьи часть или вся информация должна быть дуб-

лирована на английский язык или транслитерирована (написана латинскими 
буквами). При транслитерации рекомендуется использовать стандарт BSI 
(British Standard Institute, UK). Для транслитерации текста в соответствии со 
стандартом BSI можно воспользоваться ссылкой http://ru.translit.ru/?account=bsi. 

 
4. ТАБЛИЦЫ 

 
Следует помещать в текст статьи, они должны иметь нумерованный заголо-

вок и четко обозначенные графы, удобные и понятные для чтения. Данные табли-
цы должны соответствовать цифрам в тексте, однако не должны дублировать 
представленную в нем информацию. Ссылки на таблицы в тексте обязательны. 

Каждую таблицу в тексте вместе с нумерованным заголовком следует 
привести дважды – в русскоязычном и англоязычном вариантах. Сначала 
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следует привести русскоязычную версию нумерованного заголовка и табли-
цы. Сразу за ними следует поместить англоязычную версию нумерованного 
заголовка и таблицы, при этом номер заголовка и данные в таблице (но не 
текст!) должны совпадать. При создании англоязычного варианта таблицы  
и заголовка не следует использовать транслитерацию – необходимо давать 
полноценный перевод на английский. 

Текст англоязычного варианта заголовка таблицы может не точно совпа-
дать с текстом русскоязычного варианта, особенно в тех случаях, когда целесо-
образно в заголовке дать дополнительные пояснения к содержанию таблицы. 

 
5. РИСУНКИ 

 
Объем графического материала минимальный (за исключением работ, 

где это оправдано характером исследования). Каждый рисунок должен со-
провождаться нумерованной подрисуночной подписью. Ссылки на рисунки 
в тексте обязательны. 

Нумерованную подрисуночную подпись следует дать дважды – на рус-
ском и английском языках. Обе подрисуночные подписи следует располагать 
непосредственно под изображением, англоязычную версию подрисуночной 
подписи следует ставить сразу после русскоязычной. Подрисуночная подпись 
на английском языке при необходимости может содержать более детальное 
пояснение иллюстрируемых данных, чем русскоязычная. Пример: Рис. 1. Ди-
намика показателей изучаемых процессов [Figure 1. Dynamics of indicators of 
studied processes]. 

При наличии текста на изображении (например, в случае текстовых схем), 
кроме оригинального рисунка, в рукопись следует вставить его копию, содер-
жащую англоязычный вариант всего русскоязычного текста. Если на изобра-
жении мало текстовых элементов (например, только единицы измерения и под-
писи осей графика), допустимо не делать его англоязычную копию, а дубли-
ровать текст на английском непосредственно на оригинальном изображении. 

Иллюстрации (графики, диаграммы, схемы, чертежи), рисованные сред-
ствами MS Office, должны быть контрастными и четкими. Иллюстрации долж-
ны быть выполнены в отдельном файле и сохранены как изображение (в фор-
матах *.jpeg, *.bmp, *.gif), а затем помещены в файл рукописи как цельный 
рисунок. Недопустимо нанесение средствами MS Word каких-либо элемен-
тов поверх вставленного в файл рукописи рисунка (стрелки, подписи) ввиду 
большого риска их потери на этапах редактирования и верстки. 

Фотографии, скриншоты (отпечатки экранов мониторов) и другие не-
рисованные иллюстрации необходимо не только вставлять в текст рукописи, 
но и загружать отдельно в специальном разделе формы для подачи статьи в 
виде файлов формата *.jpeg, *.bmp, *.gif (*.doc и *.docx – если на изображе-
ние нанесены дополнительные пометки). Разрешение изображения должно быть 
больше 300 dpi. 

Файлу изображения необходимо присвоить название, соответствующее 
номеру рисунка в тексте. В описании файла следует отдельно привести под-
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рисуночную подпись, которая должна соответствовать названию фотографии, 
помещаемой в текст (пример: Рис. 1. Сеченов Иван Михайлович). 

Если в рукописи приводятся рисунки, ранее опубликованные в других 
изданиях (даже если их элементы переведены с иностранного на русский язык), 
автор обязан предоставить в редакцию разрешение правообладателя на пуб-
ликацию данного изображения в другом журнале (с правильным указанием 
соответствующего журнала), в противном случае это будет считаться плаги-
атом (см. подробно раздел «Этика научных публикаций»). 

 
6. СОКРАЩЕНИЯ 

 
Все используемые аббревиатуры и символы необходимо расшифровать 

в примечаниях к таблицам и рисункам с указанием использованных стати-
стических критериев (методов) и параметров статистической вариабельно-
сти (стандартное отклонение, стандартная ошибка среднего и проч.). Стати-
стическую достоверность/недостоверность различий данных, представленных 
в таблицах, рекомендуется обозначать надстрочными символами *, **, †, ††, 
‡, ‡‡ и т. п. 

 
7. СООТВЕТСТВИЕ НОРМАМ ЭТИКИ 

 
Для публикации результатов экспериментальных исследований с участи-

ем людей необходимо указать, подписывали ли участники исследования ин-
формированное согласие, был ли протокол исследования одобрен этическим 
комитетом (с приведением названия соответствующей организации, ее рас-
положения, номера протокола и даты заседания комитета). Подробно прин-
ципы публикационной этики, которыми при работе руководствуется редак-
ция, изложены на сайте журнала в разделе «Этические принципы журнала». 

 
8. СОПРОВОДИТЕЛЬНЫЕ ДОКУМЕНТЫ 

 
При подаче рукописи в редакцию журнала необходимо дополнительно 

загрузить файлы, содержащие сканированные изображения заполненных и 
заверенных сопроводительных документов (в форматах *.pdf или *.jpg). 

В число обязательных документов входит сопроводительное письмо, 
подписанное всеми авторами статьи (или несколько писем, в совокупности 
содержащие подписи всех авторов рукописи). 

В случае, когда авторы рукописи работают в разных учреждениях, горо-
дах, странах, можно представить несколько сопроводительных писем; при этом 
в редакции журнала должны оказаться подписи ВСЕХ АВТОРОВ рукописи. 

Для статей студентов, магистрантов и аспирантов без ученой степени 
сопроводительное письмо должно быть оформлено на официальном бланке 
факультета/института и заверено у руководителя факультета/института и науч-
ного руководителя. 
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Подготовка статьи 
 

При передаче рукописи в редакцию на рассмотрение авторам необходимо 
согласиться со всеми следующими пунктами. Рукопись может быть возвра-
щена авторам, если она им не соответствует. 

1. Отсутствие плагиата в тексте. Авторы гарантируют, что статья 
целиком или частично не была раньше опубликована, а также не находится 
на рассмотрении и в процессе публикации в другом издании. Если рукопись 
ранее была подана для рассмотрения в другие издания, но не была принята к 
публикации, обязательно укажите это в сопроводительном письме, в против-
ном случае редакция может неверно истолковать результаты проверки тек-
ста на наличие неправомочных заимствований и отклонить рукопись. 

2. Правильный формат. Отправляемый файл рукописи имеет формат 
Microsoft Word – *.doc, *.docx, *.rtf. При подготовке рукописи соблюдены 
все требования редакции по оформлению текста, рукопись отформатирована 
в соответствии с указаниями официального сайта журнала. 

3. Сопроводительные документы. Авторы подготовили для передачи в 
редакцию сопроводительное письмо и обязуются загрузить его на сайт жур-
нала на Шаге 4 в процессе отправки рукописи. 
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