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Проблема и цель. В статье описываются и обосновываются пути решения проблемы от-

сутствия подходов, опирающихся на системное взаимосвязанное использование средств ин-

форматизации для обучения русскому языку иностранных студентов в российских медицин-

ских вузах. Проблема соответствующего повышения качества такого обучения приобретает 

особую актуальность в связи с необходимостью прохождения иностранными студентами кли-

нической практики, общения с врачами и пациентами в лечебных учреждениях страны. Целью 

описываемого исследования являлось практическое подтверждение эффективности разрабо-

танной модели подходов к информатизации системы обучения русскому языку как иностран-

ному студентов медицинских вузов. 

Методология. Проведено опытно-экспериментальное исследование на основе формиро-

вания контрольной (118 чел.) и экспериментальной (136 чел.) групп студентов медицинского 

вуза. В экспериментальной группе осуществлено обучение иностранных студентов — будущих 

врачей с учетом требований и положений специально разработанной модели подходов к ин-

форматизации обучения русскому языку как иностранному. Анализ уровня коммуникативной 

компетенции иностранных студентов по русскому языку проводился по пяти критериям, ото-

бранным в рамках исследования. 

Результаты. В ходе исследования установлено, что обучение иностранных студентов в со-

ответствии с разработанной системой подходов к информатизации обучения русскому языку 

на всех этапах подготовки в медицинском вузе существенно повышает уровень владения ими 

медицинским русским языком и, как следствие, их готовность к прохождению клинической 

практики в российских лечебных учреждениях, связанной с профессиональным общением 

на русском языке (опрос пациентов, общение с медицинским персоналом, работа с прибора-

ми, оборудованием, документацией и литературой на русском языке).

Заключение. Экспериментально доказана эффективность разработанной модели подходов 

к информатизации системы обучения русскому языку иностранных студентов-медиков. В ходе 

исследования студенты показали высокий уровень владения медицинским русским языком, 

а также успешно прошли клиническую практику на русском языке в российских лечебных 

учреждениях.

Ключевые слова: информатизация образования; русский язык как иностранный; клини-

ческая практика; иностранные студенты-медики; модель; средства информатизации образо-

вания
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Постановка проблемы. В настоящее время современные информационные и 

телекоммуникационные технологии применяются при обучении практически 

всем дисциплинам в вузе. При этом на повестку дня выходят не сами информа-

ционные технологии, их отбор и правила применения, а вопросы их взаимосвя-

занной работы, приводящей к появлению новых свойств, возможностей и пре-

имуществ, значимых для повышения эффективности образования [6; 9; 12]. В пол-

ной мере эти слова можно отнести и к системе языковой подготовки иностранных 

студентов, обучающихся в российских медицинских вузах.

Такие студенты по сравнению с россиянами сталкиваются с большим количе-

ством дополнительных трудностей. От иностранных студентов требуется про-

фессиональное общение на русском языке с преподавателями, пациентами, дру-

гими студентами во время занятий на клинических кафедрах, а также во время 

клинической практики в российских больницах и поликлиниках. Студенты вы-

нуждены работать с диагностическими приборами и симуляционным оборудо-

ванием, интерфейс которых выполнен на русском языке, писать истории болез-

ни и использовать сложную медицинскую лексику.

Без системной информатизации решить соответствующие задачи практически 

невозможно, поскольку преподаватели русского языка на языковых курсах не 

владеют специальной медицинской лексикой и не имеют возможности обучать 

ее корректному использованию, а педагоги-врачи не обладают методикой зна-

комства иностранцев с русским языком. Информационные технологии и средства 

информатизации образования применяются в настоящее время при обучении по 

обоим направлениям в медицинском вузе [11]. Но такое применение является 

бессистемным и несвязанным: средства обучения языку не взаимодействуют со 

средствами обучения медицинским дисциплинам. Построение единой системы 

средств и подходов к информатизации способствовало бы устранению указанной 

проблемы.

В исследованиях А.А. Атабековой, А.Н. Богомолова, М.А. Бовтенко, А.Д. Гар-

цова, Е.С. Полат, И.П. Сысоева, С.В. Титовой, А.В. Тряпельникова уделяется 

большое внимание применению средств информатизации в обучении русскому 

языку иностранных студентов [1—4; 10; 14; 15]. О таких проблемах и подходах 

много пишут и зарубежные ученые [17—19]. Однако анализ этих и других работ 

позволяет сделать вывод о том, что для существующих средств информатизации, 

применяемых в процессе обучения иностранных студентов русскому языку, ха-

рактерны общая направленность и отсутствие профильной ориентации. Про-

блема недостаточного количества и бессистемности средств информатизации, 

ориентированных на медицинскую лексику и другие аспекты деятельности бу-

дущих врачей, является актуальной.

Для решения данной проблемы предложены формирование необходимой мо-

дели подходов к системной информатизации обучения таких студентов, ее реа-

лизация в виде разработанных и отобранных средств информатизации, а также 

методов обучения, проведение экспериментального обоснования эффективности 

предложенных инноваций.

Методы исследования. В ходе исследования создана модель системного ис-

пользования средств информатизации обучения русскому языку студентов-ме-



Itinson K.S., Grinshkun V.V. RUDN Journal of Informatization in Education, 

2019, 16(2), 103—116

105DIDUCTIC ASPECTS OF EDUCATION INFORMATIZATION

диков для их подготовки к прохождению клинической практики в лечебных уч-

реждениях по терапевтическому, гинекологическому и хирургическому направ-

лениям (рис. 1).

Рис. 1. Модель системного использования средств информатизации обучения русскому языку 
иностранных обучающихся медицинских вузов для их подготовки к клинической практике 

в российских лечебных учреждениях

Такая модель описывает ключевые идеи, направленные на системное взаи-

мосвязанное использование информационных технологий в ходе языковой и 

медицинской подготовки иностранных студентов. В частности, инвариантные 

подходы, предусмотренные моделью, включают средства информатизации для 

обучения речевой деятельности иностранных студентов: аудированию, говоре-

нию, письму, чтению, а также применению технологий Веб 2.0 [21].

Вариативные подходы требуют отбора средств информатизации в зависимости 

от медицинского направления: хирургического, гинекологического или терапев-

тического. В рамках модели предусмотрена единая информатизация системы 

методов и упражнений, используемых преподавателями русского языка в обуче-

нии иностранных студентов [5; 7; 8]. Предусмотрена технологическая и методи-

ческая интеграция средств информатизации в единую систему обучения русско-

му языку, которая базируется на специально разработанном интернет-портале 

для обучения русскому языку студентов-медиков, средствах тестирования сту-
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дентов, мобильной системе языковой помощи иностранным студентам во время 

клинической практики в лечебных учреждениях. Такие подходы связаны с кур-

сами подготовки преподавателей русского языка к системному использованию 

средств информатизации [13; 20]. 

Для подтверждения эффективности предложенных подходов, разработанной 

модели и средств информатизации образования проведено опытно-эксперимен-

тальное исследование.

Иностранные студенты, обучающиеся на четвертом курсе в Курском государ-

ственном медицинском университете, изучающие русский язык на кафедре рус-

ского языка и культуры речи, были разделены на контрольную (118 чел.) и экс-

периментальную (136 чел.) группы. В экспериментальной группе обучение ино-

странных студентов осуществлялось в соответствии с предложенными подходами, 

требованиями, содержащимися в модели, в условиях применения единой раз-

работанной системы средств информатизации образования.

Первоначально был определен уровень коммуникативной компетенции ино-

странных студентов четвертого курса до проведения практического исследования. 

Анализ исходного уровня коммуникативной компетенции студентов осущест-

влялся по первым трем критериям, отобранным в ходе исследования и приведен-

ным в таблице. На следующем этапе по окончании экспериментального обучения 

анализ коммуникативной компетенции студентов осуществлялся по всем пяти 

указанным в таблице критериям.
Таблица

Критерии для экспериментального определения эффективности подходов 

к системной информатизации языковой подготовки 

у иностранных студентов медицинских вузов

Критерии сформированности разных видов коммуникативной компетенции у иностранных 
обучающихся медицинских вузов

Фонетические навыки Развитие навыков устного общения на русском языке, 
развитие слухопроизносительных навыков 

Грамм атические навыки Совершенствование умений письменной речи, гра-
фических навыков, овладение грамматикой и орфо-
графией русского языка

Навыки пользования медицинской терминоло-
гической лексикой, лексические навыки

Владение лексикой и русскоязычной терминологией 
медицинской учебной и профессиональной сферы

Навыки общения на русском языке при прохож-
дении клинической практики в лечебных учреж-
дениях

Совершенствование навыков письменной и устной 
профессиональной медицинской речи, развитие на-
выков ознакомительного чтения и умений диалогиче-
ской речи 

Навыки применения средств информатизации, 
медицинских симуляционных и диагностических 
средств с интерфейсом на русском языке

Формирование навыков профессионального взаимо-
действия с медицинскими симуляционными и диа-
гностическими средствами, интерфейс которых вы-
полнен на русском языке

Результаты и обсуждение. Первоначальный экспериментальный этап, прове-

денный до начала пробного обучения, дает возможность констатировать, что уро-

вень сформированности коммуникативной компетенции у обучающихся обеих 
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групп, принимавших участие в исследовании, по критериям «грамматические», 

«фонетические» и «лексические навыки» является примерно одинаковым, что 

отражено на рис. 2—4.

Рис. 2. Диаграмма, отражающая сформированность фонетических навыков 
у иностранных обучающихся медицинских вузов до подготовки с системным использованием 

средств информатизации образования

Рис. 3. Диаграмма, отражающая сформированность грамматических навыков 
у иностранных обучающихся медицинских вузов до подготовки с системным использованием 

средств информатизации образования
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Рис. 4. Диаграмма, отражающая сформированность лексических навыков 
у иностранных обучающихся медицинских вузов до подготовки с системным использованием 

средств информатизации образования

Рис. 5. Работа студентов с мобильным приложением, оказывающим 
комплексную языковую поддержку иностранным студентам во время обучения в вузе 

и при прохождении практики в российских лечебных учреждениях

В дальнейшем в ходе исследования проводилось пробное обучение студентов 

экспериментальной группы с реализацией подхода к информатизации, отражен-

ного в модели. При обучении русскому языку на языковых курсах и при обучении 

медицинским дисциплинам на русском языке использовалась специально раз-

работанная единая система средств информатизации и созданное мобильное при-

ложение (рис. 5). В совокупности такие компьютерные средства избирательно 
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дополняли преподавателя русского языка с точки зрения корректности обучения 

медицине и оказывали требуемую филологическую поддержку преподавателям-

врачам, занимающимся с иностранными студентами.

На завершающем этапе эксперимента при контроле, осуществленном после 

пробного обучения, был выявлен примерно единый уровень сформированности 

коммуникативной компетенции у иностранных обучающихся — будущих врачей 

из обеих студенческих групп. При этом применялись те же критерии, что и до 

начала пробного обучения, что показано на рис. 6—8.

Указанные данные свидетельствуют, что применение средств информатизации 

согласно предложенной модели не снижает традиционных навыков, характерных 

для обучения русскому языку, которые обычно относительно успешно формиро-

вались на языковых курсах преподавателем-филологом. Для их развития не су-

щественна интеграция с языковой подготовкой, осуществляемой в ходе изучения 

специализированных медицинских дисциплин. Для исследования важно, что 

предлагаемый подход к информатизации не оказывает негативного влияния на 

ранее сложившуюся систему языковой подготовки, что и было доказано при по-

мощи трех предыдущих диаграмм.

Для выявления эффекта от предлагаемой системной информатизации исполь-

зовались сравнения групп по двум оставшимся критериям, связанным с профес-

сиональной деятельностью врача, — сформированность навыков общения с вра-

чами и пациентами при прохождении клинической практики и сформированность 

навыков применения информационных и телекоммуникационных технологий и 

средств медицинской диагностики, интерфейс которых выполнен на русском 

языке.

Рис. 6. Диаграмма, отражающая сформированность фонетических навыков 
у иностранных обучающихся медицинских вузов после подготовки с системным использованием 

средств информатизации образования
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Рис. 7. Диаграмма, отражающая сформированность грамматических навыков 
у иностранных обучающихся медицинских вузов после подготовки с системным использованием 

средств информатизации образования

Рис. 8. Диаграмма, отражающая сформированность лексических навыков 
у иностранных обучающихся медицинских вузов после подготовки с системным использованием 

средств информатизации образования

 Как видно из итоговых диаграмм, отраженных на рис. 9 и 10, имеется значи-

мое различие между степенью сформированности указанных компетенций у ино-

странных обучающихся — будущих врачей из разных групп.
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Рис. 9. Диаграмма, отражающая сформированность навыков общения на русском языке 
в рамках прохождения клинической практики у иностранных обучающихся медицинских вузов 

после подготовки с системным использованием средств информатизации образования 

Рис. 10. Диаграмма, отражающая сформированность навыков использования
информационных технологий и медицинских приборов с интерфейсом на русском языке 

у иностранных обучающихся медицинских вузов после подготовки с системным использованием 
средств информатизации образования 
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На основании этих и других объективных данных можно сделать вывод об 

эффективности предложенных подходов к информатизации, созданной модели, 

телекоммуникационного портала, мобильного приложения и других разработок, 

основанных на системном использовании информационных технологий в обу-

чении русскому языку иностранных студентов в медицинском вузе.

Обучающиеся, изучавшие медицинские дисциплины и русский язык в соот-

ветствии с новым подходом, показали более высокий уровень владения профес-

сиональным медицинским русским языком, результативно освоили программу 

клинической практики в курских больницах, не испытывая при этом сложностей 

в оперировании с симуляционными средствами и медицинскими диагностиче-

скими приборами, визуализация информации в которых осуществляется на рус-

ском языке.

Заключение. Предложенный подход к информатизации подготовки иностран-

ных студентов в медицинских вузах является оправданным и целесообразным. 

Реализация разработанной в ходе исследования модели системного использова-

ния средств информатизации обучения русскому языку на всех этапах подготов-

ки иностранных студентов в медицинских вузах способствует росту уровня вла-

дения иностранными обучающимися вузов — будущими врачами русским языком 

для профессионального медицинского общения, а также степени их готовности 

к прохождению клинической практики в отечественных лечебных учреждениях. 

Обоснованным является выделение в модели и описываемом подходе таких зна-

чимых идей-компонентов, как взаимосвязанное комплексное применение средств 

информатизации, изменяемых в зависимости от специфики и профессиональной 

направленности клинической практики студентов, содержания и методов обуче-

ния русскому языку для специальных целей, вида речевой деятельности и типа 

соответствующих упражнений, учет особенностей интерфейсов медицинских 

диагностических средств, выполненных на русском языке. Принципиальным в 

таком подходе является и расширение подготовки педагогов медицинского вуза 

в области информатизации образования.

Следует подчеркнуть, что применение новых подходов к системному исполь-

зованию средств информатизации подобно описанному в статье способствует 

более эффективной подготовке иностранных студентов в российских вузах, что 

немаловажно для роста экспортного потенциала отечественной системы высше-

го образования [16], объявленного руководством страны одной из ключевых при-

оритетных государственных задач. 
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Opportunities and advantages of the interconnected use of 
informatization means in the training of foreign students 

in the Russian language in the medical university
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Problem and goal. The article devoted to the problem that there are no approaches to the system 

of interconnected use of means of informatization in the process of teaching Russian for foreign students 

in medical university within preparation for clinical practice and practice itself in medical institutions. 

The objective of this research is experimental confirmation of efficiency of the developed model of 

approaches to informatization of a system of teaching Russian for foreign students in medical university.

Methodology. The research on the basis of formation control (118 persons) and experimental (136 

persons) groups is conducted where teaching of foreign students in the experimental group was carried 

out according to requirements of the developed model of approaches to informatization of teaching 

Russian for foreign students. The analysis of communicative competence’s levels of foreign students 

in Russian language was carried out by five criterions.

Results. During the research it is established that training of foreign students according to the 

developed model of approaches to informatization of a system of teaching Russian at all stages of 

training of foreign students in medical university undoubtedly increases level of students’ proficiency 

in medical Russian and level of their preparation to clinical practice in medical institutions of Russia 

(interrogation of patients, communication with medical colleges, work with documentation and 

literature in Russian).

Conclusion. The efficiency of the developed model of approaches to informatization of a system of 

teaching Russian for foreign students is experimentally proved. As a result, students showed high level 

of proficiency in medical Russian and also successful passings of clinical practice in Russian hospitals.

Key words: informatization of education; Russian language as foreign; clinical practice; foreign 

medical students; model; means of informatization
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