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В статье описан современный подход к построению автоматизированных систем контроля 
знаний на примере пакета «Генератор тестов». Приводятся характеристики всех модулей систе-
мы и схема распределения потоков данных при проведении тестирования. 

Постановка задачи. В настоящее время актуальным является поиск мето-
дов и средств для выявления и численной оценки факторов, влияющих на успе-
ваемость учеников школ, лицеев и гимназий. Решение этой задачи с учетом 
многих влияющих факторов практически невозможно без использования со-
временных компьютерных технологий. 

Авторы на протяжении четырех лет занимаются разработкой автоматизи-
рованных систем контроля знаний. Последняя версия пакета программ «Генера-
тор тестов», разработанного в 2007 году, представляет собой законченное ре-
шение для создания, проведения, сбора дополнительных данных и анализа 
результатов компьютерного тестирования. Данная программа является одним 
из немногих продуктов, которые реализуют комплексный подход к проведению 
тестирования — от разработки тестов до получения результатов анализа тести-
рования в масштабе отдельного региона или страны. 

В конце 2007 года разработанная авторами статьи автоматизированная сис-
тема контроля знаний «Генератор тестов 2.0» применялась для мониторинга ка-
чества знаний всех школьников пятых классов РСО-Алании. Мониторинг еже-
годно проводится Министерством образования и науки Республики Северная 
Осетия-Алания. В нем приняли участие более 6200 человек из всех школ, рас-
положенных на территории республики. Тестирование проводилось по двум 
предметам: математике и русскому языку. По каждому предмету профессио-
нальными тестологами было составлено 12 вариантов тестов. После тестирова-
ния были проанализированы результаты и выявлены факторы, в разной степени 
влияющие на успеваемость ученика. 

Компьютерный вариант проведения мониторинга в РСО-Алания позволил 
получить независимую оценку знаний школьников и провести столь масштаб-
ное мероприятие в сжатые сроки (три рабочих дня). Важным показателем также 
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явилось значительное сокращение материальных и трудовых затрат со стороны 
министерства образования. В частности, на тестирование 6200 школьников, пе-
редачу результатов, анализ, возврат ведомостей по классам в школы (206 школ) 
не было распечатано ни одного листа бумаги. Анализ результатов был выпол-
нен компьютером за несколько минут, без отрыва сотрудников министерства 
на несколько дней, как это бывало в предыдущие горды. Передача тестов 
в школы и получение от них файлов-отчетов прошло по сети Интернет, что ус-
корило эти процессы и снизило трудозатраты участников мониторинга. 

При проектировании системы были учтены следующие особенности. 
1. Параметры используемого оборудования. Известно, что в учебных за-

ведениях зачастую имеется не самое современное оборудование. Клиентская 
часть разработанной программы работает на ПК с процессором частотой 
от 400 МГц и объемом оперативной памяти от 64 Мб. 

2. Межплатформенная совместимость. Возможность работы клиентской 
части как под управлением операционной системы корпорации Microsoft (начи-
ная с Windows 98SE2 и заканчивая Windows 2008 Server), так и под управлени-
ем свободно распространяемых операционных систем на ядре GNU Linux. 
В связи с этим для создания пакета была выбрана платформа Microsoft .NET 
Framework 2.0 и ее реализация для Linux — Mono. 

3. Пропускная способность канала связи. Для комфортной работы про-
граммы достаточно соединения с пропускной способностью 33,6 Кбит/с. 

4. Наличие или отсутствие локальной сети в компьютерном классе. Если 
в классе, в котором проводится тестирование, есть локальная сеть, то «Генера-
тор тестов» позволяет скачивать исходные тесты с головного компьютера и ав-
томатически передавать полученные данные на него для формирования сводно-
го отчета. Если сети нет, то эти операции можно проводить с помощью 
съемных носителей. 

5. Возраст пользователей и их уровень компьютерной грамотности. Воз-
раст пользователей составляет от 11 до 18 лет, а уровень компьютерной грамот-
ности, особенно в сельских школах, находится на низком уровне. В связи с этим 
интерфейс программы выполнен максимально простым и гибко настраиваемым. 

6. Уровень компьютерной грамотности персонала школ. Для упрощения 
развертывания системы каждая программа снабжена подробной инструкцией 
по установке и эксплуатации системы. Вся система устанавливается нескольки-
ми нажатиями кнопки мыши. 

7. Уровень безопасности. Так как программа требует ввода в базу данных 
личных сведений о школьниках и учителях, есть вероятность утечки конфиден-
циальной информации. Для противодействия инсайдерам данные шифруются 
и в открытом виде не хранятся и не передаются по линиям связи. 

8. Подсчет оценок. Программа поддерживает несколько методов и моде-
лей интеллектуального тестирования знаний, в том числе и модель Раша, при-
меняемую при проведении ЕГЭ. 
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9. Территориальная распределенность. Система имеет модульную 
структуру и построена по технологии «Клиент—Сервер». Взаимодействие 
между клиентской и серверной частью может осуществляться как по локаль-
ной сети, так и по сети Интернет (в том числе по коммутируемым линиям), 
причем в постоянной связи клиента с сервером нет необходимости — доста-
точно иметь активное соединение во время загрузки теста и выгрузки резуль-
татов тестирования. Для соединения используется стандартный сетевой про-
токол TCP/IP и порт 80. 

Описание программы. Пакет программ «Генератор тестов 2.0» состоит 
из 5 модулей, оформленных в виде отдельных приложений. 

1. TestMaker — модуль предназначен для создания набора тестов и позво-
ляет создавать от 1 до 32 767 тестов в одном наборе, сохраняя эти тесты в едином 
файле. Файл с тестами шифруется криптостойким алгоритмом шифрования. Ис-
пользуемая в программе модель политики безопасности позволяет ограничивать 
права пользователей в зависимости от их ролей. 

Текущая версия TestMaker поддерживает 2 типа тестов: последователь-
ный и случайный. У каждого теста имеется 20 параметров. Основными из них 
являются: Идентификатор (присваивается автоматически); Готовность к публи/

кации; Название теста; Активность; Способ вывода результатов; Время, отво/

димое на прохождение теста; Возможность вернуться к предыдущим вопросам; 
Единица измерения оценок (баллы или проценты); Процент правильных отве/

тов или количество баллов, достаточное для получения оценок 3, 4 и 5 (про-
грамма может не подсчитывать оценку, а выводить только количество на-
бранных баллов в явном виде или процентном соотношении от максимально 
возможного). 

В тесте может содержаться от 1 до (215 – 1) вопросов 5 типов: вопрос оди-
ночного выбора, вопрос множественного выбора, открытый вопрос (пользова-
тель не выбирает из предложенных вариантов, а вводит решение и (или) ответ 
с клавиатуры), вопрос на упорядочение множества и вопрос на установление 
соответствия. 

У каждого вопроса имеется 16 параметров. Основными из них являются: 
Идентификатор (присваивается автоматически); Условное название вопроса; Ак/

тивность; Уровень сложности (6 степеней); Порядок вывода на экран вариантов 

ответа; Время, отводимое на прохождение вопроса; Наличие полей для ввода 

текста решения и ответа; Текст подсказки; Количество баллов, снимаемое 

за просмотр подсказки. Вопрос может содержать текст, графику, OLE-объекты, 
а также мультимедийные данные (аудио, видео, флэш-анимацию). 

В каждом вопросе может содержаться от 2 до (215 – 1) вариантов ответа. Ос-
новными параметрами варианта ответа являются: Идентификатор (присваивается 
автоматически); Условное название варианта ответа; Активность; Правильность 
и Вес варианта ответа в баллах. Ответов со статусом правильный может быть 
один или несколько. Интерфейс модуля TestMaker показан на рис. 1. 
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Рис. 1. Главное окно модуля TestMaker 

2. TestReader — модуль предназначен для проведения тестирования 
на персональных компьютерах клиентов. Программа может работать как в ло-
кальном, так и в сетевом режиме 

В локальном режиме файл с набором тестов вручную записывается 
на персональный компьютер, на котором будет проводиться тестирование. 
По окончанию тестирования результаты теста записываются в файл и (или) 
выводятся на экран. В сетевом режиме необходимый тест автоматически ска-
чивается с сервера тестирования, а результаты могут отправляться на сервер 
результатов. 

Перед началом тестирования пользователю необходимо выбрать наименова-
ние теста, имя пользователя и ввести пароль, а также указать некоторую личную 
информацию: фамилию, имя, отчество и класс. Если данные введены правильно, 
то можно приступать к тестированию. Главное окно программы TestReader пока-
зано на рис. 2. 

Программа обладает простым, не перегруженным командами и интуитивно 
понятным, даже для школьника младших классов интерфейсом. Элементы управ-
ления выполнены в виде крупных значков. Управление может осуществляться 
как мышкой, так и с помощью клавиатуры. 
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Рис. 2. Главное окно модуля TestReader 

 

Рис. 3. Главное окно модуля ResultViewer 
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3. ResultViewer — модуль позволяет быстро вывести на экран или распеча-
тать результаты отдельного тестирования без проведения анализа. Он удобен 
при идентификации работ тестируемых и быстрого просмотра развернутого от-
чета о результате тестирования, ответах на каждый вопрос, затраченном време-
ни и т.д. Вывод оценки в ResultViewer можно запретить. Главное окно модуля 
представлено на рис. 3. 

4. TestReporter (рис. 4) — модуль служит для объединения результатов 
тестирования с дополнительными данными (личными данными тестируемых, 
профессиональными данными преподавателей, данными о применяющихся для 
обучения тестируемого методиках и учебных материалах). Объединенные дан-
ные передаются в модуль TestAnalyser. 

 

 
Рис. 4. Главное окно модуля TestReporter 

Список личных данных тестируемого школьника: Уникальный идентифика/
тор (присваивается автоматически); Фамилия; Имя; Отчество; Дата рождения; 
Пол; Номер свидетельства о рождении, Номер страхового свидетельства, Серия 
и номер паспорта; Гражданство; Номер базисного учебного плана; Сведения 
о дошкольном образовании; Изучаемые иностранные языки; Владение родным 
языком (для школьников, родным языком которых не является русский язык); 
Язык обучения в 1—4 классах; Группа здоровья; Номер класса; Буква класса; Год 
поступления в школу. 
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Список личных и профессиональных данных преподавателей: Уникальный 
идентификатор (присваивается автоматически); Фамилия; Имя; Отчество; Номер 
страхового свидетельства; Категория; Разряд; Педагогический стаж; Ученая сте/
пень; Наличие почетного звания и профессиональных наград. 

Список параметров для учебно-методических материалов: Предмет; Класс; 
Автор(ы); Заглавие; Год издания; Издательство. Информация об учебниках берет-
ся из ежегодно обновляемого федерального перечня учебников, публикуемого 
Министерством образования и науки РФ. 

Программа учитывает большой объем вводимых данных, поэтому предос-
тавляет пользователю набор инструментов для ускоренного ввода информации. 
В частности самый большой блок данных — параметры учебников и учителей 
по каждому году обучения вводится только для первого по списку ученика 
класса, а затем копируется всем остальным школьникам путем специальной ко-
манды клонирования. Практика эксплуатации TestReporter в школах РСО-
Алания показала, что ввод указанной информации для класса из 30 человек, за-
нимает не более 2 ч даже при низкой квалификации наборщика. 

5. TestAnalyser — модуль предназначен для долговременного хранения, 
анализа результатов тестирования и составления отчетных документов. Про-
грамма позволяет проводить статистический анализ, выявляя сложные зависи-
мости результатов от дополнительных данных. Главное окно программы пока-
зано на рис. 5. 

 

 

Рис. 5. Главное окно модуля TestAnalyser 



Мамонтов Д.В., Волошин С.Б. Современный подход к созданию автоматизированной системы... 

 67 

Для хранения информации решено было использовать СУБД Microsoft SQL 
Server 2005. Этот выбор обусловлен несколькими причинами. Существуют как 
платные (Professional, Enterprise и др.), так и бесплатные (Express) редакции дан-
ного программного продукта. Основным отличием бесплатной редакции является 
ограничение на размер базы данных (до 4 Гб, что вполне достаточно), невозмож-
ность использования мультипроцессорных систем, и отсутствие некоторых инст-
рументов бизнес-аналитики. 

СУБД Microsoft SQL Server обладает гибким механизмом политики безо-
пасности и позволяет настраивать доступ к информации на основе двух меха-
низмов аутентификации: проверки подлинности Windows и проверки подлин-
ности SQL Server. 

База данных системы состоит из связанных между собой шести таблиц. 
1. Личные данные тестируемых 
2. Личные и профессиональные данные преподавателей 
3. Данные о методиках и учебных пособиях 
4. Общие данные о проведенных тестированиях (дата и время проведения, 

код тестирования, имя пользователя при входе в систему и т.д.) 
5. Подробные результаты каждого тестирования 
6. Параметры тестов 
Открытость формата базы и существование технологии SQLCLR в MS SQL 

Server 2005 позволяет продвинутым пользователям системы разрабатывать свои 
алгоритмы анализа данных. 

Схема распределения потоков данных 
Процесс тестирования происходит в несколько стадий. 
1. В программе TestMaker создается один или несколько наборов тестов. 
2. Наборы тестов отправляют в репозиторий (хранилище), размещают 

на сайте или отправляют клиенту (тестируемому) по электронной почте или 
на физическом носителе информации (дискете, CD-диске и т.д.). Клиенту также 
сообщается имя пользователя, пароль и дата активации для каждого необходимо-
го теста. 

3. Тестируемый загружает набор тестов в программу TestReader, выбирает 
нужный тест, вводит необходимую информацию и начинает проходить тест. 
В зависимости от настройки теста результаты тестирования отправляются 
по локальной сети или сети Интернет (на указанный в настройках TestReader 
адрес), сохраняются в файл специального формата и (или) выводятся на экран 
(если не требуется проводить анализа результатов, а требуется только распеча-
тать информацию о тестировании, применяют программу ResultViewer). 

4. Результаты тестирования объединяются с дополнительными данными 
в модуле TestReporter. 

5. С помощью программы TestAnalyser данные анализируются и проходит 
генерация отчета. 

Распределение потоков данных при проведении тестирования представле-
но на рис. 6. 
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Рис. 6. Распределение потоков данных при проведении тестирования 

Современные методы массового тестирования знаний не могут обходиться 
без компьютерных технологий. Наиболее рациональным инструментом тести-
рования являются законченные решения, покрывающие весь цикл тестирования 
от создания тестов до статистического анализа результатов. 

Применение автоматизированной системы контроля знаний сокращает 
время на проверку работ, позволяет легко анализировать ответы как одного тес-
тируемого, так и группы в целом, значительно снижает материальные затраты. 

Применение системы существенно уменьшает влияние человеческого фак-
тора на результаты проверки знаний. 

Применение в тестах мультимедийных материалов расширяет круг приме-
нения системы. 

Гибкость и высокая масштабируемость разработанной системы позволяет 
применять ее не только при оценке качества знаний школьников, но и для опре-
деления профессиональных показателей любой группы. 

Программа позволяет проводить не только тестирование, но и социоло-
гические опросы, викторины, олимпиады, что делает ее универсальным инст-
рументом массового тестирования и анализа. 
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