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В статье рассматривается процесс проектирования междисциплинарного учебника по ос-

новам бизнес-информатики с точки зрения соответствия требований федеральных государ-

ственных образовательных стандартов высшего образования и профессиональных стандартов. 

Предложена компетентностно-профессиональная модель, описывающая требования к ква-

лификации специалистов в сфере ИТ-индустрии. Представлено сопоставление иерархии об-

разовательных результатов, отраженных в структурных элементах учебника, и уровней опи-

сания требований к квалификации в профессиональном стандарте.
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Актуальная задача современного высшего образования — обеспечить подго-

товку выпускников в соответствии с требованиями федеральных государственных 

образовательных стандартов (ФГОС) и профессиональных стандартов (ПС). При 

этом желательно, чтобы требования реализуемых вузом образовательных про-

грамм были бы сопряжены с трудовыми функциями и соответствующими им 

умениями, знаниями, приведенными в профессиональных стандартах по видам 

профессиональной деятельности, которым должен будет соответствовать вы-

пускник образовательной программы бакалавриата или магистратуры по направ-

лению «Бизнес-информатика».

Очевидно, что решить эти задачи без применения особым образом спроекти-

рованного информационно-методического обеспечения не представляется воз-

можным. Важнейшим компонентом такого методического обеспечения должен 

быть современный учебник, спроектированный на новых идеологических и ме-

тодических основаниях [1].

На кафедре бизнес-информатики Института математики, информатики и есте-

ственных наук (ИМИиЕН) Государственного автономного образовательного уч-

реждения высшего образования г. Москвы «Московский городской педагогиче-

ский университет» (ГАОУ ВО МГПУ) была выполнена проектная работа по под-

готовке первой редакции учебника «Основы бизнес-информатики» для 

бакалавров. Особенности проектного процесса заключались, во-первых, в при-

влечении к процессу представителей работодателей из компании RGSoft и кон-

сорциума «ИнфоРус». Во-вторых, первая проектная версия учебника «Основы 

бизнес-информатики» создавалась с использованием Layer-технологии дидакти-
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ческого проектирования. При этом учитывалось, что современный вузовский 

учебник, соответствующий идеологии и требованиям ФГОС и профессиональных 

стандартов, должен решать дидактические задачи, основанные на формировании 

компетенций путем достижения взаимозависимости в образовательном процес-

се информации, действий и взаимодействия [1; 2].

На основе Layer-технологии дидактического проектирования учебного курса 

[3] была построена информационная структура учебника с учетом выхода ее из 

плоского представления в многомерное пространство на основе критериев, от-

вечающих за логику представления информации и логику освоения представлен-

ной информации. При этом логика освоения представленной информации кор-

релировала с целями и задачами процесса обучения, сформулированными в тер-

минах компетенций, а именно вертикальные дидактические слои соотносились 

с теми трудовыми функциями, трудовыми действиями, которые определялись в 

профессиональных стандартах и были связаны с требуемыми компетенциями 

ФГОС в разработанной компетентностно-профессиональной модели выпускни-

ка вуза.

Фрагмент компетентностно-профессиональной модели выпускника вуза по 

направлению подготовки 38.03.05 «Бизнес-информатика» по профилю «Техно-

логическое предпринимательство» представлен в табл. 1. Необходимо отметить, 

что в ГАОУ ВО МГПУ проводится целенаправленная работа по сопряжению всех 

реализуемых образовательных программ и требований профессиональных стан-

дартов.

Компетентностно-профессиональная модель (КПМ) выпускника вуза фор-

мировалась на основе проекта ФГОС по направлению 38.03.05 и профессиональ-

ных стандартов «Менеджер продуктов в области информационных технологий», 

«Специалист по информационным системам», «Специалист по информационным 

ресурсам». Перечисленные профессиональные стандарты соответствовали за-

просам работодателей и трем видам деятельности ФГОС: организационно-управ-

ленческой деятельности; проектной деятельности и инновационно-предприни-

мательской деятельности.

КПМ выпускника (табл. 1) структурирована таким образом, чтобы наглядно 

визуализировать связи между обобщенными трудовыми функциями, трудовыми 

действиями ПС, с одной стороны, и компетенциями ФГОС, детализированными 

в формулировках «знает и понимает», «умеет» и «владеет», с другой стороны. Та-

кое детализированное описание и декомпозиция компетенций на измерения зна-

ния, умения и владение (в том числе навыками взаимодействия) позволяет по-

высить эффективность образовательного процесса по достижению целостных 

образовательных результатов, заявленных в рабочих программах и фондах оце-

ночных средств по учебным дисциплинам.

Формирование проекта учебника «Основы бизнес-информатики» начинается 

с построения его информационной структуры. Детализированное описание и 

декомпозиция компетенций и их соотнесение с обобщенными трудовыми функ-

циями и трудовыми действиями ПС, представленными в КПМ выпускника по 

направлению подготовки «Бизнес-информатика», позволило авторам связать 

структурные элементы учебника с требуемыми компетенциями.
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Формирование той или иной компетенции предполагает приобретение сту-

дентом теоретических знаний (знание академической области), практических 

навыков (применение знаний к конкретным ситуациям), а также формирование 

мотивации на успех в будущей профессиональной деятельности в процессе вза-

имодействия с другими студентам, преподавателем, представителями админи-

страции факультета, руководителями практик от работодателей и другими.

С позиции необходимости достижения требуемых компетенций авторами при-

нято следующее соответствие иерархии образовательных результатов, отраженных 

в структурных элементах учебника, и уровней описания требований к квалифи-

кации в профессиональном стандарте (табл. 2).

Таблица 2

Соответствие между структурными элементами учебника и уровнями 
профессионального стандарта

Элемент структуры учебника Уровень описания требований в ПС

Блок Вид профессиональной деятельности

Модуль Обобщенная трудовая функция

Учебная дисциплина (тематические разделы) Трудовые действия

Блок — это совокупность модулей, подразумевающих достижение образова-

тельных результатов («родственных» компетенций), соответствующих виду про-

фессиональной деятельности. Модуль — комплексная единица учебника, вклю-

чающая содержательные, методические, технологические компоненты образо-

вательного процесса в их единстве и обеспечивающая студенту возможность 

освоения образовательных результатов [4]. В связи с этим конкретный модуль 

можно рассматривать как набор результатов образования, соответствующих со-

вокупности необходимых умений и знаний, которые описаны в обобщенной тру-

довой функции из ПС. Результат образования — это совокупность компетенций 

(их элементов), сигнализирующих о том, что будет знать, понимать и (или) будет 

в состоянии продемонстрировать студент по завершении процесса обучения по 

конкретному модулю. Учебная дисциплина — это структурный элемент учебни-

ка, в который включены несколько тематических разделов и который в качестве 

целей декларирует достижение образовательных результатов на уровне пропи-

санных в ПС трудовых действий (умений и знаний).

Проектирование учебника на основе результатов обучения, соответствующих 

квалификационным характеристикам ПС, означает перенос акцентов с объема 

в часах и с содержания, на результаты обучения, т.е. на то, что будет знать, по-

нимать и в состоянии делать студент при успешном завершении модуля (про-

граммы). Для этого в учебнике необходимо предусмотреть использование соот-

ветствующих технологий обучения и методов оценки компетенций, интегриру-

ющих теоретические знания, умения по выполнению трудовых действий и 

навыки взаимодействия.

Приобретение студентом теоретических знаний предполагает освоение им 

учебной информации на определенном уровне достижения целей процесса об-

учения, которые были определены в соответствии с таксономией Б. Блума. Дан-

ная таксономия предполагает иерархию целей обучения, соответствующую уров-
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ням усвоения учебного материала: знания — обучаемый отвечает на вопросы, по-

казывающие уровень запоминания изученного; понимание — обучаемый может 

переформулировать исходный материал; применение — обучаемый может при-

менить изученное в новых учебных ситуациях; анализ — обучаемый может рас-

членить объект на составные части, вскрывая их связи и отношения; синтез — 

обучаемый может объединять изученные части в целое, обладающее новым ка-

чеством; оценка — обучаемый может оценить рассматриваемое на основе 

известных или разрабатываемых критериев.

Приобретение студентом практических навыков и мотивация студента на успех 

в будущей профессиональной деятельности предполагает освоение им методов 

использования теоретических знаний при выполнении определенных трудовых 

функций в смоделированных профессиональных ситуациях. При проектировании 

учебника было принято следующее предположение: трудовые функции, опреде-

ленные через трудовые действия и связанные с соответствующей компетенцией 

в КПМ выпускника, будут отражены в учебнике через специально разработанные 

компетентностно-ориентированные учебные задания, выполнение которых ими-

тировало бы трудовое действие из ПС. Самостоятельное выполнение студентом 

комплектов специально разработанных учебных заданий должно способствовать 

не только восприятию теоретических знаний, их применению в процессе решения 

профессиональных задач, но и одновременно служить средством оценки степени 

сформированности той или иной компетенции.

Формирование у студента мотивации на успех в будущей профессиональной 

деятельности предполагает мотивирование студента на целенаправленные актив-

ные действия по достижению цели. С учетом того, что дидактическая цель (фор-

мирование соответствующих компетенций) связана с личными мотивами сту-

дента на успех в будущей профессиональной деятельности, были проанализиро-

ваны внешние стимулы для осуществления студентом учебно-познавательной 

деятельности.

Актуализация мотивации у студентов может быть достигнута, в частности, с 

помощью компетентностно-ориентированных учебных заданий, носящих в том 

числе и проектный характер. Надо подчеркнуть, что проектная деятельность про-

писана как важная составляющая во многих трудовых функциях и действиях про-

фессиональных стандартов, определяющих требования к квалификации специ-

алистов в сфере ИТ-индустрии. Как известно, в процессе работы над проектом 

у обучающихся формируются следующие способности и умения [5]:

 — исследовательские умения — умения анализировать проблемную ситуацию, 

выявлять проблемы, осуществлять отбор необходимой информации из литера-

туры, проводить наблюдение практических ситуаций, фиксировать и анализи-

ровать их результаты, строить гипотезы, осуществлять, обобщать, делать выводы;

 — умение работать в команде — происходит осознание значимости коллек-

тивной работы для получения результата, роли сотрудничества, совместной дея-

тельности;

 — коммуникативные умения — умение не только высказывать свою точку 

зрения, но и выслушать, понять другую, в случае несогласия уметь конструктив-
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но критиковать альтернативный подход для того, чтобы в итоге найти решение, 

синтезирующее, удерживающее позитивы каждого предложения.

Одна из новаций проектируемого учебника заключается в попытке представить 

бизнес-информатику как целостную область профессиональной деятельности, 

включающую необходимые знания и навыки по прикладной экономике, управ-

лению и информационным системам, предназначенным для повышения эффек-

тивности бизнеса. Такой подход позволит, по мнению авторов, решать проблему 

повышения эффективности междисциплинарного и социального взаимодействия 

в ходе освоения образовательной программы и формирования у выпускников 

соответствующих компетенций, как целостных результатов образования. В этих 

целях в проектируемом учебнике была определена еще одна категория заданий: 

задания-проекты на дисциплинарном и междисциплинарном уровне. Такие за-

дания предполагают анализ содержания и последовательности действий, которые 

должен выполнить студент, в том числе при работе в команде: определение про-

блемы и вытекающих из нее задач и подзадач; выдвижение гипотез и их решения; 

обсуждение методов исследования; сбор, систематизация и анализ данных; под-

ведение итогов, оформление результатов, их презентация; оформление выводов, 

возможное выдвижение новых проблем для будущего проектного исследования; 

обсуждение в учебной группе результатов учебного проекта.

Таким образом, в ходе работы над проектом учебника «Основы бизнес-инфор-

матики», во-первых, предложена компетентностно-профессиональная модель, 

описывающая требования к квалификации специалистов в сфере ИТ-индустрии; 

во-вторых, представлено сопоставление иерархии образовательных результатов, 

отраженных в структурных элементах учебника, и уровней описания требований 

к квалификации в профессиональных стандартах; в-третьих, проведена деком-

позиция дидактических целей на подцели в соответствии с измерениями компе-

тенций в сопряжении с трудовыми функциями и трудовыми действиями для по-

строения информационной структуры междисциплинарного учебника по на-

правлению «Бизнес-информатика».
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The article discusses the process of designing an interdisciplinary tutorial on the basics of business 

informatics in the context of the requirements Federal state educational and professional standards. 

Proposed by competence-professional model, which describes the requirements for the training of 

specialists in the IT industry. Shown comparison between the hierarchy of educational results, which 

are reflected in the structural elements of the textbook, and levels of skill requirements in the professional 

standard.
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